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Uber diesen Bericht

Dieser Bericht bezieht sich auf die Geschaftstatigkeit des
OMV Konzerns mit Hauptsitz in Wien, Osterreich, im
Geschaftsjahr 2019.

Umfang, wesentliche Themen und
Grenzen des Berichts

Der OMV Nachhaltigkeitsbericht 2019 — ein zuletzt am

18. April 2019 veroffentlichter jahrlicher Bericht — wurde in
Ubereinstimmung mit den Richtlinien der Global Reporting
Initiative (GRI) fur die Kern-Option erstellt. Der vorliegende
Bericht ist der kombinierte, konsolidierte, nicht finanzielle
Bericht des OMV Konzerns gemaR dem Osterreichischen
Nachhaltigkeits- und Diversitatsverbesserungsgesetz
(NaDiVeG), das heil3t gemaR § 267a UGB, und orientiert
sich an den G4-Angaben der GRI fir den Ol- und Gas-
sektor. Der Bericht flir 2019 beschreibt, welche Resultate
wir bei den wesentlichen Aspekten im Hinblick auf
Umwelt, Gesellschaft und Governance vorweisen konnen.

Dieser Nachhaltigkeitsbericht wurde extern gepriift. Die
unabhédngige Assurance mit begrenzter Sicherheit wurde
in Ubereinstimmung mit den Anforderungen des Stan-
dards ISAE 3000 (Revised) durchgefiihrt. Wir konzentrieren
uns im vorliegenden Bericht auf jene Themen, die im
Rahmen der 2017 durchgefiihrten und 2019 tberpriften
Materialitatsanalyse als besonders wesentlich fur unsere
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Geschaftstatigkeit und unsere Stakeholder definiert
wurden.

Weitere Informationen zur OMV finden Sie im OMV
Geschéftsbericht 2019, im OMV Factbook und auf
unserer Website www.omv.com.

Die im Bericht présentierten Daten wurden auf Konzern-
ebene erhoben. Dieser Rahmen gilt flir alle wesentlichen
Themen, es sei denn, im Text des vorliegenden Nachhaltig-
keitsberichts wird zu einem bestimmten wesentlichen
Thema ausdriicklich Anderweitiges festgelegt.

Die gesammelten Daten zu Gesundheit, Sicherheit und
Umwelt (Health, Safety, Security, and Environment; HSSE),
einschlielich der Daten zu Scope-1- und Scope-2-Treib-
hausgasemissionen, wurden fiir die Aktivitaten erfasst, bei
denen die OMV Betriebsfiihrerin ist oder einen Anteil von
tiber 50% hat und einen beherrschenden Einfluss austibt.
Dieser Ansatz folgt den Best Practices in der Branche und
entspricht den Leitlinien des internationalen Verbands der
Ol- und Gasindustrie fir Umwelt- und Sozialbelange
(IPIECA) fiir die freiwillige Nachhaltigkeitsberichterstattung
in der Ol- und Gasindustrie.

Das Dokument ist gleichzeitig unser Fortschrittsbericht zum
UN Global Compact.


https://reports.omv.com/de/geschaeftsbericht/2019/
https://www.omv.com/de
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Vorwort des Generaldirektors

Meine sehr geehrten Damen und Herren,

in einem schwierigen Marktumfeld konnte die OMV die erfolgreiche wirtschaftliche Entwicklung der
letzten Jahre auch 2019 fortsetzen. Die strategischen Portfolioverdnderungen mit Wachstumsprojekten
in der Gasproduktion und dem Ausbau der Raffineriekapazitdten wurden von einem internationalen
Expansionskurs und einer weiteren Marktdiversifizierung begleitet. Neben der nachhaltigen Wertstei-
gerung unseres Unternehmens haben wir auch wesentliche Fortschritte bei der Neuausrichtung der
OMV auf eine CO2-armere Zukunft erreicht. Der Vorstand bekennt sich zu einer nachhaltigen Unter-
nehmensentwicklung im Sinne der Sustainable Development Goals der Vereinten Nationen.

Ich freue mich sehr, Ihnen unseren 15. Nachhaltigkeitsbe-
richt vorzustellen, der unsere Erfolge beim Umweltschutz
und bei der Verbesserung der CO2-Effizienz und unseren
Beitrag zur gesellschaftlichen Entwicklung beschreibt.

Die Erwartungen der Gesellschaft und Politik bezliglich Ver-
anderungen in der Strategie von Ol- und Gasunternehmen
sind im letzten Jahr deutlich gestiegen. In zahlreichen
Demonstrationen von Klimaaktivistinnen und -aktivisten
wurden MalRnahmen fiir eine schnellere und starkere
Reduktion der CO2-Emissionen gefordert. Auch vom Kapi-
talmarkt werden vermehrt ESG-Ziele von den Unter-

nehmen eingefordert. Wir stehen vor der Herausforde-
rung, einer wachsenden Weltbevoélkerung leistbare Energie
zu liefern, und dies auf verantwortungsvolle und CO2-effizi-
ente Weise. Ich bin davon uberzeugt, dass wir die notwen-
digen Veranderungen nur in einer gemeinsamen Anstren-
gung von Politik, Gesellschaft und Wirtschaft erreichen
konnen. Und ich bin ebenso tberzeugt, dass der Weg zum
Ziel Giber technologische Innovationskraft fihren wird.

Ol und Gas sind fiir unser Leben heute unverzichtbar. Sie
werden auch in Zukunft ein wertvoller Rohstoff sein und zu
einem zuverlassigen und modernen Energiemix beitragen.
Dieser ist Voraussetzung fur ein nachhaltiges Wirtschafts-
wachstum, die Bewahrung unseres Wohlstands und die
Armutsbekampfung.

.Neben der nachhaltigen Wert-
steigerung unseres Unternehmens
haben wir auch wesentliche Fort-
schritte bei der Neuausrichtung
der OMV auf eine CO2-drmere
Zukunft erreicht.”

Zahlreiche anerkannte Institute erwarten weltweit eine
wachsende Nachfrage nach Energie und hochwertigen
petrochemischen Produkten, die die Basis fir die Herstel-
lung wichtiger Erzeugnisse, wie Medikamente, Kunststoffe
und Warmedammestoffe, sind. Daran orientiert sich auch
unsere Unternehmensstrategie. Diese konzentriert sich auf
eine weitere Diversifizierung unseres Geschafts — sowohl
geografisch mit dem Aufbau einer neuen Kernregion Asien
als auch produktspezifisch mit der verstarkten Ausrichtung
auf Erdgas. Hierzu wurden 2019 mehrere Akquisitionen
und Verdul3erungen umgesetzt, die unseren Gasanteil im
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Upstream-Portfolio bis 2025 auf 65% anheben sollen.
AuRBerdem wurde entlang der strategischen Ausrichtung
Ol mehr veredeln und weniger verbrennen!” eine Beteili-
gung an der Ruwais-Raffinerie mit integrierter Petroche-
mieproduktion in Abu Dhabi erworben.

In Hinblick auf die Nachhaltigkeitsperformance der OMV
im Jahr 2019 freut mich, dass wir unsere Leistung im
Bereich Arbeitssicherheit verbessern konnten. Dies ist das
Ergebnis aller Anstrengungen, die wir in den letzten
Jahren zur Verbesserung von Gesundheit und Sicherheit
unternommen haben. Gleichzeitig haben wir die Prozesssi-
cherheit erh6ht und unsere Bemiihungen um die Men-
schenrechte und das soziale Engagement fiir die Gesell-
schaft intensiviert.

.In diesem Jahr tiberpriifen wir
unsere Klimaschutzziele erneut
und werden uns noch ambitionier-
tere Ziele setzen. Wir werden
unser Produktportfolio weiter
diversifizieren, unseren Kundinnen
und Kunden umweltfreundlichere
Produkte anbieten sowie unser
Petrochemiegeschaft weiter aus-
bauen.”

Die OMV hat sich verpflichtet, sowohl den CO2-Ausstol3
ihrer Anlagen als auch den CO2-FuRabdruck des Produkt-
portfolios zu verringern und so einen wichtigen Beitrag
zum Klimaschutz zu leisten. Im Rahmen unserer Nachhal-
tigkeitsstrategie arbeiten wir kontinuierlich daran, die
Umweltauswirkung unseres Produktportfolios zu verrin-
gern. So konnten wir 2019 die CO2-Intensitat der Energie-
versorgung um 2% von 70 g CO2 auf 68,6 g CO2 pro Ener-

gieeinheit (MJ) gegentiber 2018 senken. Zudem haben wir
unsere 2025 Ziele zur Reduzierung der CO2-Intensitat friih-
zeitig erreicht. In diesem Jahr Gberprifen wir unsere Kili-
maschutzziele erneut und werden uns noch ambitionier-
tere Ziele setzen. Wir werden unser Produktportfolio weiter
diversifizieren, unseren Kundinnen und Kunden umwelt-
freundlichere Produkte anbieten sowie unser Petrochemie-
geschaft weiter ausbauen. Wir arbeiten auRerdem an ver-
schiedenen Maoglichkeiten der Wasserstoffnutzung — in der
Mobilitat ebenso wie in der Industrie. Bei unserem Projekt
zur Kreislaufwirtschaft hat unsere ReOiI®-PiIotanIage 2019
100 t Altkunststoffe zu Rohal recycelt. Im Jahr 2025 sollen
es 200,000 t sein. Damit sind wir auf dem besten Weg, syn-
thetisches Rohdl zu einem wirtschaftlich tragfahigen Pro-
dukt zu machen.

Diese Ergebnisse konnten wir vor allem durch die hervor-
ragende Arbeit unserer rund 20.000 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter erreichen, die sich unermdidlich und verantwor-
tungsbewusst fir die Bereitstellung der Energie und Roh-
stoffe einsetzen. Uber 7.900 Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter zeigten auch ihr Engagement fir den Umweltschutz
und die Armutsbekdmpfung bei Volunteering-Aktivitaten,
wie zum Beispiel Aufforstungen oder die Lebensmittelver-
sorgung von Menschen in Not.

Ich freue mich, dass unsere Flihrungsrolle bei der Nachhal-
tigkeit erneut von externen Ratingagenturen wie CDP,
MSCI, ISS ESG und Sustainalytics anerkannt wurde. Sie
zéhlen die OMV zu den weltweit besten Ol- und Gasunter-
nehmen. Zum zweiten Mal in Folge wurden wir als ein-
ziges Osterreichisches Unternehmen in den Dow Jones
Sustainability Index (DJSI World) aufgenommen.

Ich versichere lhnen, dass wir weiterhin alle Krafte darauf
verwenden, mit Engagement, Verantwortung und Innova-
tionen fur eine CO2-arme und sichere Zukunft zu sorgen.
Mit der Energie flir ein besseres Leben.

Rainer Seele
OMV Generaldirektor
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Bericht des Aufsichtsrats

Sehr geehrte Aktiondrinnen und Aktionére,

im Jahr 2019 stellte die OMV ihr groBes Engagement als verantwortungsbewusste Marktteilnehmerin
erneut unter Beweis und konnte ihre bereits starke Nachhaltigkeitsperformance sogar noch verbes-

sern.

Beispiel flir eine konkrete Aktivitat in diesem Bereich ist die
im vergangenen Jahr mit VERBUND vereinbarte Koopera-
tion: Die OMV wird gemeinsam mit VERBUND, Osterreichs
fihrendem Stromunternehmen, die grof3te Freiflachen-
Photovoltaikanlage Osterreichs errichten und damit 10%
des Eigenstrombedarf der Upstream Produktionsanlagen
in Niederosterreich decken. Dartiber hinaus ist unsere
innovative Kunststoff-zu-Ol-Technologie ReOil® auf dem
besten Weg, ein kommerziell rentables Recyclingverfahren
im industriellen Mal3stab zu werden, das zur Kreislaufwirt-
schaft beitragen wird. Im Jahr 2019 wurden 100 Tonnen
Altkunststoffe in synthetisches Rohdl umgewandelt.

Um unsere Innovationskraft in diesem Bereich weiter zu
starken, richteten wir die Abteilung New Energy Solutions
ein. Sie wird die Mdglichkeiten zur Reduzierung von
CO2-Emissionen untersuchen und damit einen positiven
Beitrag zur Energiewende leisten.

Der Aufsichtsrat steht voll und ganz hinter der Nachhaltig-
keitsstrategie der OMV und fordert das Management auf,
die richtigen Anreize fur die Umsetzung dieser Strategie zu
setzen. So wird etwa die neue Vergltungspolitik, die der
Jahreshauptversammlung 2020 zum ersten Mal zur
Abstimmung vorgelegt wird, messbare Ziele zur Reduzie-
rung der CO2-Emissionen enthalten, die sich sowohl auf
den Jahresbonus als auch auf die Pramien gemaf dem
Long-Term Incentive Plan (LTIP) auswirken.

Es freut mich sehr, dass der umfassende Nachhaltigkeits-
ansatz der OMV auch weiterhin von unabhangigen Rating-
agenturen honoriert wird und die OMV 2019 - als einziges
osterreichisches Unternehmen — erneut in den renom-
mierten Dow Jones Sustainability Index (DJSI World) auf-
genommen wurde.

Die OMV entschied sich dafiir, von ihrem Wahlrecht
Gebrauch zu machen und die verpflichtende konsolidierte
nicht finanzielle Erklarung als gesonderten konsolidierten
nicht finanziellen Bericht (Nachhaltigkeitsbericht) zu
erstellen. Der gemal § 96 Abs. 1 Aktiengesetz vorgelegte
konsolidierte nicht finanzielle Bericht wurde einem unab-
hangigen externen Audit unterzogen und sowohl im Pri-
fungsausschuss als auch im Aufsichtsrat umfassend gepriift
und erortert. Der Aufsichtsrat stellte bei der Prifung keine
Beanstandungen fest und stimmte dem Bericht zu.

Wien, Marz 2020

Fir den Aufsichtsrat
Wolfgang Berndt e.h.
Vorsitzender des Aufsichtsrats



@ OMV NACHHALTIGKEITSBERICHT 2019 / NACHHALTIGKEIT BEI DER OMV

® @&

Die OMV auf einen Blick

Die OMV fordert und vermarktet Ol und Gas, inno-
vative Energielésungen und hochwertige petro-
chemische Produkte — auf verantwortungsvolle
Weise.

Im Bereich Upstream verfligt die OMV uber ein ausgegli-
chenes internationales Portfolio. Im Bereich Downstream
ist die OMV in Europa und im Nahen bzw. Mittleren Osten
vertreten. Der Konzernumsatz 2019 belief sich auf

EUR 23 Mrd. Mit einer Marktkapitalisierung zum Jahres-
ende von rund EUR 16,4 Mrd ist die OMV eines der
groBten borsennotierten Industrieunternehmen Oster-
reichs. Die Mehrheit der rund 20.000 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der OMV ist an den integrierten europaischen
Standorten des Konzerns tétig.

Unsere Foundation

Unsere OMV Foundation unterstiitzt die OMV Geschafts-
strategie und die Weiterentwicklung unserer Organisati-
onskultur. Sie gibt klare Antworten auf die folgenden
Fragen: Warum existiert die OMV? Was tun wir? Wie
arbeiten wir zusammen?

Unsere Absicht: Energie fiir ein besseres Leben.

Energie ist Teil unseres Lebens: Konventionelle und alterna-
tive Kraftstoffe machen mobil. Erdgas bringt Warme in die
Hauser. Aus petrochemischen Produkten entstehen Kunst-
stoffe flr Alltagsgegensténde (z.B. Kabel und Verpackungen)
und Hightech-Anwendungen (z.B. medizinische Verbrauchs-
materialien und Werkstoffe fiir die Automobilindustrie).

In all diesen Produkten steckt die Energie der OMV: Energie,
die das Leben der Menschen einfacher und komfortabler
macht. Entlang der gesamten Wertschopfungskette leistet die
OMV mit ihrer Expertise, ihrem technologischen Know-how
und ihrer Innovationskraft einen wichtigen Beitrag zu mehr
Lebensqualitat. Sicher, COy-effizient, verantwortungsbewusst
und wirtschaftlich erfolgreich. Heute und morgen.

Unsere Geschéftsgrundlage: Die OMV produziert und
vermarktet Ol und Gas, innovative Energielosungen und
hochwertige petrochemische Produkte —in
verantwortlicher Weise.

Ol und Gas sind und bleiben auch kiinftig das Riickgrat der
globalen Energieversorgung. Daher investiert die OMV in
moderne Technologien, die Anlagen effizienter, Prozesse
nachhaltiger und Produkte werthaltiger machen. Mit Inno-
vationskraft und langjahriger Technologieerfahrung sichert
die OMV so die Energie fiir ein besseres Leben.

Unsere Prinzipien: Teamgeist, Verantwortung,
Begeisterung, Pioniergeist und Performance —
beschreiben, was wir voneinander erwarten konnen und
wie wir zusammenarbeiten.

Informationen tber die OMV Strategie finden Sie im
Geschéaftsbericht 2019.



https://reports.omv.com/de/geschaeftsbericht/2019/lagebericht/unternehmen/strategie.html
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Wirtschaftliche Performance

Im Jahr 2019 verzeichnete die OMV ein CCS Operatives lung der hochsten Dividende in der OMV Geschichte
Ergebnis vor Sondereffekten von EUR 3,5 Mrd trotz des konnte ein organischer freier Cashflow nach Dividenden
herausfordernden Marktumfelds. In beiden Segmenten, von EUR 1,3 Mrd erzielt werden. Dieser wurde teilweise
sowohl Upstream als auch Downstream, waren eine starke genutzt um die erfolgreichen GroRakquisitionen, unter
Performance und die strikte Kostendisziplin mal3gebend anderem den Erwerb eines 15%-Anteils am ADNOC-Raffi-
fur das bemerkenswerte Ergebnis. 2019 wurde ein opera- neriegeschaft und des 50%-Anteils an SapuraOMV, des
tiver Cashflow von EUR 4,1 Mrd erreicht. Infolge der Zah- Jahres 2019 zu finanzieren.

CCS Operatives Ergebnis vor

Sondereffekten' Cashflow aus der Betriebstitigkeit Dividende pro Aktie?
In EUR Mio In EUR Mio In EUR
2,00
3.536
4.056
2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019
CCS Ergebnis je Aktie vor
Reservenersatzrate CCS ROACE vor Sondereffekten ' Sondereffekten'
In % In % In EUR
4,97
135 !
2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019

Dj Weitere Informationen zur wirtschaftlichen Performance der OMV finden Sie im Geschaftsbericht 2019.

1 Bereinigt um Sondereffekte; das bereinigte CCS Ergebnis eliminiert Lagerhaltungsgewinne/-verluste (CCS Effekte) der Treibstoff- und Mineral6lprodukte aus den Raffinerien.
2 Dividende pro Aktie 2019: wie vom Vorstand vorgeschlagen und vom Aufsichtsrat bestatigt; vorbehaltlich der Bestatigung der Hauptversammlung 2020


https://reports.omv.com/de/geschaeftsbericht/2019/weitere-informationen/fuenf-jahres-uebersicht.html
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Unsere Wertschopfungskette

Im Geschéftsbereich Upstream konzentriert sich die OMV
auf die Exploration, ErschlieRung und Férderung von Ol
und Gas in den fiinf Kernregionen Mittel und Osteuropa,
Naher bzw. Mittlerer Osten und Afrika, Nordsee, Russland
sowie Asien-Pazifik. Ende 2019 hatte die OMV sichere
Reserven (1P) von 1,33 Mrd boe sowie sichere und wahr-

Upstream

Downstream Ol
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Petro-
chemie

Downstream Gas

Der Geschéftsbereich Downstream umfasst die Bereiche
Downstream Ol und Downstream Gas. Der Bereich Down-
stream Ol betreibt drei Raffinerien in Europa: Schwechat
(Osterreich) und Burghausen (Deutschland), die beide {iber
eine integrierte Petrochemieproduktion verfligen, sowie
die Raffinerie Petrobrazi (Rumanien). Zusatzlich halt die
OMV 15% an ADNOC Refining, die unter anderem eine der
weltweit flihrenden Raffinerien in Ruwais in den Verei-
nigten Arabischen Emiraten betreibt. Die OMV verfligt
liber eine globale Raffineriekapazitat von 24,9 Mio t pro
Jahr. Die Gesamtverkaufsmenge der Raffinerieprodukte
belief sich 2019 auf 20,94 Mio t (2018: 20,26 Mio t). Das
Retail-Netz umfasst rund 2.100 Tankstellen in zehn Landern
mit einem starken Mehrmarkenportfolio. Darliber hinaus
ist die OMV mit 36% an Borealis beteiligt, einem der welt-
weit grof3ten Kunststoffproduzenten. Borealis engagiert
sich fur die Zirkularitat von Kunststoffen in einer Kreislauf-
wirtschaft und Kunststoffrecycling.
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scheinliche Reserven (2P) von 2,38 Mrd boe. Die Reserven-
ersatzrate (RRR) lag 2019 bei 135%. Die Tagesproduktion
belief sich 2019 auf 487 kboe/d (2018: 427 kboe/d), was
einer Gesamtproduktion von 178 Mio boe entspricht. Wah-
rend Erdgas 57% zur Produktion beitrug, erreichte der Erd-
olanteil 43%.

Onshore- und Offshore-Exploration
und -Produktion
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und Services

Downstream erstellte gemeinsam mit Upstream einen Ol-
Business-Continuity-Plan fiir Osterreich, der die Versor-
gung von Kundinnen und Kunden im 6sterreichischen
Markt bei Stillstdanden der Raffinerie sicherstellt.

Im Bereich Downstream Gas lagen die Erdgasverkaufs-
mengen 2019 bei 136,7 TWh (2018: 113,8 TWh). Die OMV
besitzt Erdgasspeicher mit einer Kapazitat von 30 TWh und
ist zu 51% an der Gas Connect Austria beteiligt, die ein
900 km langes Gasleitungsnetz betreibt. Der Central Euro-
pean Gas Hub (CEGH), an dem die OMV 65% halt, ist eine
etablierte Gashandelsplattform. Der Erdgasknotenpunkt in
Baumgarten (Osterreich) ist die gréRte Drehscheibe fiir
russisches Gas in Mitteleuropa. Zudem betreibt die OMV
ein Gaskraftwerk in Rumaénien.
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Geschéftsbereich Upstream

Jahresproduktion pro Land 2019 (in kboe/d)

Norwegen
87
Russland
Kasachstan 100
6
Rumanien
145
Osterreich ‘
24 gl
Bulgarien t—§
. QUBEXplofation Region Kurdistan
Tunesien ‘ W imlrak
4 9
Vereinigte
~ Arabische
‘ w Emirate
- 22
Libyen
30 Australien
Jemen nur Exploration
5
Malaysia’
1; I Neuseeland
42
Mittel- und Mittlerer Osten . -
Osteuropa [ | und Afrika M Nordsee Russland Asien-Pazifik
Bulgarien Jemen Norwegen Australien
Kasachstan Libyen Malaysia’
Osterreich Region Kurdistan im Irak Neuseeland
Rumanien Tunesien
Vereinigte Arabische
Emirate

1 Am 31. Janner 2019 erwarb die OMV eine 50%-Beteiligung an der SapuraOMV Upstream Sdn. Bhd. Zusétzlich zur Prasenz in Malaysia verfligt SapuraOMV Upstream tliber
Explorationsvermdgen in Neuseeland, Australien und Mexiko.
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Geschaftsbereich Downstream

Downstream Priasenz 2019
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Raffinerien zahl Produktionsstétten speicher —— leitungen kraftwerk Terminal
Downstream Downstream Downstream
Ol- und Gas-Markt Ol-Markt Gas-Markt
Deutschland Bulgarien Belgien
Osterreich Moldawien Niederlande
Rumaénien Serbien Tarkei
Ungarn Slowakei
Slowenien
Tschechien

Vereinigte Arabische Emirate
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Nachhaltigkeits-Framework

Die OMV will die Versorgung mit leistbarer Energie fiir die nachhaltige Entwicklung von Gesellschaft
und Wirtschaft mit Riicksicht auf die Umwelt sicherstellen. Eine nachhaltige Art und Weise, die
Geschafte zu fiihren, ist fiir die OMV entscheidend. Nur so kénnen wir langfristig Wert schaffen und
Werte sichern sowie vertrauensvolle Partnerschaften aufbauen. Gleichzeitig gelingt es uns, Kundinnen
und Kunden wie auch die besten Lieferantinnen und Lieferanten, Investorinnen und Investoren sowie

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu gewinnen.

Die OMV liefert Energie auf verantwortungsvolle Weise, um das Leben der Menschen zu verbessern.
Nachhaltigkeit bedeutet fiir die OMV, dass wir langfristig Mehrwert fiir unsere Kundinnen und Kunden
sowie Aktionarinnen und Aktionédre schaffen, indem wir innovativ handeln und eine Arbeitgeberin
erster Wahl sind. Wir fiihren unsere Geschafte auf verantwortliche Art und Weise, schonen dabei die
Umwelt und schaffen dort, wo wir tatig sind, Mehrwert fiir die Gesellschaft.

Gesundheit, Sicherheit
und Umwelt

Innovation

Nachhaltigkeitsstrategie

Der steigende Energiebedarf und der fortschreitende Klima-
wandel stellen die Energiewirtschaft vor grof3e Herausforde-
rungen. Es gilt, ein ausgewogenes Verhaltnis zwischen Klima-
schutzmal3nahmen, leistbarer Energie und Versorgungssicher-
heit herzustellen. Zur Deckung des steigenden Energiebedarfs
bendtigt die Wirtschaft alternative Energiesysteme sowie wirt-
schaftlich tragfahige und skalierbare Technologien. Die OMV

Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter

&

Geschaftsgrundsatze und
soziale Verantwortung

wird einen wesentlichen Beitrag zur nachhaltigen Energiever-
sorgung kiinftiger Generationen leisten. Zur Erfiillung ihrer
Mission, Energie fiir ein besseres Leben sicherzustellen, hat
sich die OMV dazu verpflichtet, ,Qil & Gas at its best” zu lie-
fern. Wir produzieren und vermarkten Ol und Gas sowie petro-
chemische Produkte auf verantwortungsvolle Weise. Der ver-
antwortungsbewusste Geschaftsansatz der OMV sieht die Ver-
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meidung und Minderung der mit unserer Geschéftstatigkeit
verbundenen Nachhaltigkeitsrisiken vor.

Wir wollen auch die Chancen nutzen, die sich durch einen
nachhaltigen Geschéftsansatz ergeben. Die 15 messbaren Ziele
der Nachhaltigkeitsstrategie 2025 geben die Richtung unserer
Nachhaltigkeitsreise in der nachsten Zukunft vor. Diese Ziele
verteilen sich auf fiinf Schwerpunktbereiche: Gesundheit,
Sicherheit und Umwelt (HSSE); CO»-Effizienz; Innovation; Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter; Geschéaftsgrundséatze und
soziale Verantwortung. Unsere Nachhaltigkeitsstrategie 2025
ist ein Bestandteil unserer Unternehmensstrategie 2025 und
stellt die Nachhaltigkeitskomponente in der Geschaftsentwick-
lung der OMV dar.

Wir haben die mit unserer Geschaftstatigkeit und unseren Pro-
dukten verbundenen Nachhaltigkeitsziele auf die Pléane unserer
Unternehmensstrategie fiir Produktion, Vertrieb und Produkt-
portfolio abgestimmt. So wollen wir zum Beispiel die
CO2-Intensitat unseres Produktportfolios reduzieren, indem wir
den Anteil von Erdgas erhohen und uns verstarkt auf petroche-
mische Produkte konzentrieren, bei denen Erddl als Rohstoff
dient und nicht verbrannt wird. Die CO2-Intensitat unserer
Geschaftstatigkeit wiederum werden wir senken, indem wir
unsere Produktion durch innovative technische Mal3nahmen
optimieren. Damit wollen wir die Energieeffizienz unserer
Geschaftstatigkeit erhdhen und dem routinemaligen Abfa-
ckeln und Ablassen von Erdolbegleitgas ein Ende setzen. Die
Ziele der Schwerpunktbereiche, die unter anderem auf die
soziale Nachhaltigkeitskomponente eingehen — HSSE; Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter; Geschaftsgrundsatze und soziale
Verantwortung —, runden die Mission der OMV als verantwor-
tungsvolles Unternehmen ab. Um die Zukunft der Energie auf
nachhaltige Weise zu pragen, wird die OMV fiir die Umsetzung
ihrer Nachhaltigkeitsstrategie 2025 umfangreiche Ressourcen
bereitstellen. So werden wir zum Beispiel bis 2025

EUR 500 Mio in innovative Energielésungen wie ReOil® und
Co-Processing investieren. (Weitere Informationen zu ReQil®
und Co-Processing finden Sie im Abschnitt Innovation.)

Um unsere Entwicklung von CO2-armen Geschéftsldsungen
und Technologien zu beschleunigen, richteten wir 2019 ein
Team fiir neue Energielésungen (New Energy Solutions) ein.
Dies bedeutete zunéachst die Konsolidierung und zentrale Biin-
delung der Verantwortung fiir das OMV Portfolio an neuen
Energieldsungen in einer einzigen Abteilung, um die Ergeb-
nisse im Interesse der OMV bereichstibergreifend zu harmoni-
sieren. Dazu gehoren die Entwicklung des Marktes fiir gasbe-
triebene Fahrzeuge sowie der Bau der grofdten Photovoltaikan-
lage Osterreichs mit dem Energiekonzern VERBUND. Letzteres
Projekt wird 10% des Energiebedarfs unserer Upstream-Pro-
duktionsanlagen in Osterreich decken und unsere CO2-Emis-
sionen um 12.000 t pro Jahr reduzieren.

Die Aufgabe des Teams besteht darin, CO2-arme und CO2-freie
Energieldsungen zu entwickeln und umzusetzen, das heifl3t

® @&

MaRBnahmen fiir die Netto-CO2-Reduktion und neue CO2-arme
und CO2-freie Geschaftsmoglichkeiten zu ergreifen. Darliber
hinaus ist es das Ziel des Teams, Losungen in gro3em Mal3-
stab zur Reduzierung, Wiederverwendung oder Speicherung
von Treibhausgasemissionen zu finden. Eine Uberpriifung der
COq-Effizienzziele wurde eingeleitet, um noch ehrgeizigere Ziel-
setzungen vorzugeben. Derzeit wird an einer umfassenden
Strategie flir die Aktivitaten im Bereich New Energy Solutions
gearbeitet. Sie soll 2020 kommuniziert werden. (Weitere Infor-
mationen dazu finden Sie im Abschnitt Steuerung der Nach-

haltigkeit.)

Zusammenfassung der MalBnahmen der OMV
im Kampf gegen den Klimawandel

Die OMV bekennt sich bereits seit Jahrzehnten zu einer wirt-
schaftlichen, 6kologischen und sozial nachhaltigen Geschafts-
tatigkeit. Dieses Commitment werden wir auch weiterhin auf-
rechterhalten, denn nur so kdnnen Sicherheit und Wohlstand
langfristig gesichert und erhalten werden. Immer mehr Men-
schen brauchen immer mehr Energie. Gleichzeitig wird die
Erde immer warmer, sodass der Klimaschutz immer wichtiger
wird. Deshalb verandern wir unser Geschéaftsmodell Schritt
flir Schritt mit dem Ziel, die CO2-Bilanz des Unternehmens zu
verbessern.

Wir betrachten Ol als einen wertvollen Rohstoff, der nicht ver-
brannt werden sollte. Sowohl Gas als auch Wasserstoff sind
flr uns Wegbereiter fiir den Energiewandel hin zu einem
COz-armen Energiesystem.

Zu diesem Zweck nutzen wir unsere Stérken und setzen viele
Hebel in Bewegung, um die CO2-Konzentration in der Atmo-
sphare zu reduzieren:

Mithilfe neuer Technologien reduzieren wir konsequent
den CO2-AusstoR unserer Raffinerien und unserer OI- und
Gasproduktion.

Wir erhéhen den Anteil von Gas an unserer Gesamtpro-
duktion und tragen durch den Ersatz von Kohle durch den
Energietrager Gas zu einer deutlichen Reduzierung der
CO2-Emissionen bei.

Wir verarbeiten Ol zu hochwertigen petrochemischen Pro-
dukten, anstatt es zur Energiegewinnung zu verbrennen.
Wir recyceln biogene und Kunststoffabfalle zu wertvollen

Rohstoffen und investieren EUR 500 Mio in diese Innova-
tionen, um eine Kreislaufwirtschaft zu ermdglichen.

Wir suchen nach Moglichkeiten zur Lagerung von CO2 in
unterirdischen Speichern und zur Wiederverwendung von
CO2, als Rohstoff fiir chemische Produkte.

Wir arbeiten an wirtschaftlich tragfahigen Wasserstoffl6-
sungen fir Industrie und Mobilitat.

13
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Die OMV ergreift KlimaschutzmalRnahmen in ihren Betriebsab-
laufen und ihrem Produkt- und Serviceportfolio, bei Innova-
tionen und F&E-Aktivitaten, in ihrem Arbeitsumfeld und bei
Investitionen in das Gemeinwesen.

Zur Bekampfung des Klimawandels sind Mal3-
nahmen in allen Bereichen erforderlich. Weitere Infor-
mationen zu allen MalRnahmen finden Sie unter den
jeweiligen Schwerpunktbereichen.

Nachhaltigkeits-Commitments und -Ziele

Gesundheit, Sicherheit und Umwelt (HSSE)
Commitments

» Gesundheit, Sicherheit und Umweltschutz haben bei allen Tatigkeiten oberste Prioritat.

» Ein proaktives Risikomanagement ist entscheidend fiir die Verwirklichung der HSSE-Vision der OMV: ,ZERO
harm — NO losses”

Ziele 2025 Stand 2019 Meilensteine 2020
Todesfille

» keine Arbeitsunfalle mit Todes- » keine Arbeitsunfalle mit Todes- » keine Arbeitsunfalle mit Todes-
folge folge folge

Unfallhaufigkeit (LTIR)

» Stabilisierung der Unfall- » Unfallhaufigkeit: 0,34 (pro 1 Mio » Unfallhaufigkeit: 0,34 (pro 1 Mio
haufigkeit bei unter 0,30 (pro Arbeitsstunden) Arbeitsstunden)
1 Mio Arbeitsstunden)

Prozesssicherheit

» Aufrechterhaltung der fiih- » fuhrenden Position aufrecht- »  Aufrechterhaltung der fiih-
renden Position bei der Prozess- erhalten renden Position
sicherheitsvorfallrate

Unterstiitzte Ziele fiir nachhaltige Entwicklung (SDGs)

Mehr tber diesen Schwerpunktbereich.
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CO,-Effizienz
Commitments

Die OMV konzentriert sich auf die Verbesserung der CO2-Effizienz ihrer Geschaftstatigkeit und ihres Produkt-
portfolios.

Die OMV engagiert sich fiir Klimaschutz und verantwortungsvolles Ressourcenmanagement.
Ziele 2025 Stand 2019 Meilensteine 2020
CO2-Intensitit der Geschéftstatigkeit’

Reduzierung um 19% bis 2025 —22% vs. 2010 erzielt Da wir unser Ziel fiir 2025
(vs. 2010) bereits erreicht haben, werden
wir uns 2020 neue Ziele setzen.

CO2-Intensitiat des Produktportfolios?

Reduzierung um 4% bis 2025 -4% vs. 2010 erzielt Da wir unser Ziel fiir 2025
(vs. 2010) bereits erreicht haben, werden
wir uns 2020 neue Ziele setzen.

Abfackeln
Abschaffung des routinema- —-37% in Upstream vs. 20103 Fortsetzung der Projekte zur
RBigen Abfackelns oder Ablas- Reduzierung des Abfackelns
sens von Erdolbegleitgas bis und Ablassens von Erdodlbe-
2030 gleitgas

Unterstiitzte Ziele fiir nachhaltige Entwicklung (SDGs)

1 MASSNAHMEN ZUM
KUMASCHUTZ

L

Mehr Gber diesen Schwerpunktbereich.

1 Emissionen in CO2-Aquivalent, die zur Generierung eines bestimmten Outputs unter Verwendung geschéftsspezifischer Kennzahlen erzeugt werden — Upstream: t CO2-Aquiva-
lent pro erzeugter toe, Raffinerien: t CO2e/t Durchsatz, Strom: t CO2-Aquivalent pro erzeugter MWh. Diese werden auf der Basis des gewichteten Mittelwerts der CO2-Intensitat
der Geschaftsbereiche zu einem OMV CO2-Intensitédtsindex der Geschéftstatigkeit auf Konzernebene konsolidiert.

2 Emissionen in CO2-Aquivalent, die durch die Nutzung von an Dritte verkauften OMV Produkten erzeugt werden, in t CO2-Aquivalent pro verkaufter toe

3 Gesamtes (einschlieBlich nicht routinemaRiges) Abfackeln und Ablassen.
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Innovation
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Die Innovationstatigkeit der OMV konzentriert sich auf die Optimierung der Produktion, die Erforschung von
petrochemischen High-End-Ldsungen, die Entwicklung von innovativen Energielésungen und die Nutzung

digitaler Technologien.

Innovation wird durch Investitionen und Partnerschaften zur Erforschung und Entwicklung innovativer techno-

logischer Lésungen unterstiitzt.

Die OMV wird bis 2025 EUR 500 Mio in innovative Energieldsungen investieren.

Ziele 2025
ReOil®

Entwicklung von ReOil® zu
einem rentablen, grof3-
technischen Verfahren (Kapazitat
rund 200.000 t pro Jahr)

Co-Processing

Steigerung des Anteils an nach-
haltigen Rohstoffen, die in den
Raffinerien mitverarbeitet
werden, auf rund 200.000 t jahr-
lich bis 2025

Enhanced-Oil-Recovery (EOR)

Erh6hung der Ausbeute in aus-
gewabhlten Feldern in der CEE-
Region um 5-15 Prozentpunkte
bis 2025 durch innovative
Enhanced-Qil-Recovery-
Methoden

Stand 2019

100 t Altkunststoffe in syntheti-
sches Rohol umgewandelt;

40 Tage kontinuierliche Produk-
tion in der ReOil®-Anlage

Prozess-Design-Package fur die
Raffinerie Schwechat fertig-
gestellt; Prozessstudien fiir die
Raffinerie Petrobrazi fertigge-
stellt

EOR-Pilotprojekt in Rumanien im
Jahr 2019 gestartet; Ergebnis des
Pilotprojekts in Osterreich:
zusatzliche Produktion von rund
100 kboe im Jahr 2019

Meilensteine 2020

Umwandlung von 250 t Alt-
kunststoffen in synthetisches
Rohal; weitere Tests in der Pilot-
anlage zur Unterstilitzung des Engi-
neering-Prozesses flir die Skalie-
rung auf die nachstgréBere
ReOiI®-Demonstrationsanlage

Um weitere Erfahrungen zu sam-
meln und das Co-Processing auch
bei der OMV Petrom einzufiihren,
sind flir 2020 zusatzliche Testlaufe
in der Raffinerie Petrobrazi in
Rumanien geplant (3.000 t bio-
gene Rohstoffe). Parallel dazu
sollen im Labor Qualitats-
sicherungsprifungen am Endpro-
dukt erfolgen.

Abschluss des EOR-Pilotprojekts
in Rumanien; Weiterentwicklung
des Implementierungsprojekts
in zwei Lagerstatten auf dem
Feld Matzen, Osterreich

Unterstiitzte Ziele fiir nachhaltige Entwicklung (SDGs)

8 MENSCHENWORDIGE

ARBEITUND
WIRTSCHAFTS-
WACHSTUM

1 MASSNAHMENZUM
KLIMASCHUTZ

a | & ©

Erfahren Sie mehr liber diesen Schwerpunktbereich.
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Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
Commitments

Der Aufbau und Erhalt eines talentierten Expertenteams fiir internationales und integriertes Wachstum ist
malgeblich fiir die OMV.

Die OMV bekennt sich zu ihrer Diversitatsstrategie mit den Schwerpunkten Geschlechtergleichstellung und
Internationalitat.

Ziele 2025 Stand 2019 Meilensteine 2020
Geschlechtergleichstellung
Erhohung des Frauenanteils auf 19,6% Frauen auf Flihrungs- verstarkter Fokus auf Nachfol-
Fiihrungsebene* auf 25% bis ebene im Jahr 2019 geplanung, Rekrutierungspro-
2025 zessen, zusatzlichen Leadership-

Programmen fiir Frauen und
Initiativen zur Forderung einer
Kultur der Vielfalt

Internationalitat

Beibehaltung des hohen Anteils 77% Executives mit internatio- Beibehaltung des hohen Anteils
von 75% an Executives mit naler Erfahrung im Jahr 2019 an Executives mit internatio-
internationaler Erfahrung® naler Erfahrung durch Nachfol-

geplanung, Mobilitat und
Rekrutierungsprozesse

Unterstiitzte Ziele fiir nachhaltige Entwicklung (SDGs)

GESCHLECHTER- 10 WENIGER
GLEICHHEIT UNGLEICHHEITEN

V'S
g =)
v

Erfahren Sie mehr liber diesen Schwerpunktbereich.

4 Fihrungsebene: Executives und fortgeschrittene Karrierestufe
5 Drei oder mehr Jahre Arbeitsaufenthalt im Ausland
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Geschéftsgrundsitze und soziale Verantwortung

Commitments

Die OMV strebt die Einhaltung derselben hohen ethischen Standards an allen Standorten an.

Die OMV ist Unterzeichnerin des UN Global Compact sowie Beflirworterin der UN-Leitprinzipien flir Wirtschaft
und Menschenrechte und unterstiitzt die Agenda 2030 fiir nachhaltige Entwicklung der Vereinten Nationen.

Ziele 2025

Geschaftsethik

Forderung des Bewusstseins flir
ethische Werte und Prinzipien:
Durchfiihrung von personlichen
oder Online-Business-Ethics-
Schulungen fur alle Mitarbeiter-
innen und Mitarbeiter

Anrainergemeinden

Uberpriifung des Beschwerde-
mechanismus flir Communities
an allen Standorten nach den
UN-Wirksamkeitskriterien® bis
2025

Menschenrechte

Durchflihrung von Menschen-
rechtsschulungen fiir alle Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter, die
Menschenrechtsrisiken ausge-
setzt sind’, bis 2025

Lieferkette

Erh6hung der Anzahl der Liefe-
rantenaudits mit Nachhaltig-
keitsaspekten auf >20 pro Jahr
bis 2025

Stand 2019

514 Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter im Jahr 2019 personlich
geschult; 85% der fir den Schu-
lungszyklus 2018-2020 festge-
legten Zielgruppe; zusatzlich
absolvierten 11.144 Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter die
Online-Business-Ethics-Schu-
lung

5 von 10 vorgesehenen Stand-
orten bewertet

9.241 Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter (47% der Gesamtbeleg-
schaft) bis Ende 2019 geschult;
82% der Zielgruppe geschult

11 Lieferantenaudits durchge-
flhrt

Meilensteine 2020

90% der fiir den Schulungs-
zyklus 2018-2020 festgelegten
Zielgruppe

Bewertung von 2 zusatzlichen
Standorten im Jahr 2020

90% der Zielgruppe geschult

Durchfiihrung von >10 Lieferan-
tenaudits

Unterstiitzte Ziele fiir nachhaltige Entwicklung (SDGs)

4 HOCHWERTIGE
BILDUNG

10 SEvere
-

16 tesinaer

ARBEITUND
. 3 UND STARKE
WACHSTUM INSTITUTIONEN
-

Erfahren Sie mehr liber diesen Schwerpunktbereich.

6 Legitim, zugénglich, berechenbar, ausgewogen, transparent, rechtekompatibel, eine Quelle kontinuierlichen Lernens, auf Dialog und Austausch aufbauend
7 654 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Konzernfunktionen, die Menschenrechtsrisiken managen, sowie in entsprechenden Funktionen in Landern mit erh6hten Men-
schenrechtsrisiken
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selbe Gewicht wie jedes andere Geschaftsthema und sind
gemal dem verantwortungsvollen Geschaftsansatz der
OMV in den taglichen Betrieb und die Managementpro-
zesse des Unternehmens eingebunden.

Steuerung der Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeitsthemen (einschlieBlich Themen in Bezug
auf den Klimaschutz) sind in die Governance-Struktur des
Unternehmens voll integriert. Diese Themen haben das-

Aufsichtsrat

Prasidial- und Nominierungsausschuss  Priifungsausschuss  Vergltungsausschuss  Portfolio- und Projektausschuss

Vorstand

Generaldirektor, Finanzvorstand, Chief Upstream Operations
Officer, Chief Downstream Operations Officer, Chief Marketing Officer
1

-— 1

Geschafts- und andere
Konzernfunktionen

Flihrungsteam

Risikoausschuss

Konzernfunktionen mit Zustandigkeit fiir die Nachhaltigkeitsschwerpunktbereiche

Compliance

Einhaltung der

Procurement

Einhaltung der

Geschaftsethik und  Anforderungen an

der Richtlinien zur
Korruptionsbe-
kampfung

eine nachhaltige
Lieferkette durch
Lieferantinnen und
Lieferanten

Strategic
Planning &
Projects

CO,-Effizienz des
Produktportfolios

o
=
=
=]
o
Q
o
(]
Z
= Corporate HSSE & NES Human
Q2 ——  Affairs Resources
g Gesundheits-,
'S Beziehungen mit Sicherheits- und Mitarbeiterinnen
e und Entwicklung Umweltthemen, und Mitarbeiter:
=] von Anrainer- CO,- und Energie-  Entwicklung und
2 gemeinden, effizienz der Diversity
Menschenrechte Geschéftstatigkeit,
Innovation

Netzwerk von Funktionsexpertinnen und -experten in den Geschaftsbereichen/
Landern und lokales Managementteam mit themenspezifischer Verantwortung

Im Diagramm bilden wir die flinf Schwerpunktbereiche der
OMV Nachhaltigkeitsstrategie (HSSE; CO2-Effizienz; Inno-
vation; Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter; Geschaftsgrund-
satze und soziale Verantwortung) nach den jeweiligen Kon-
zernfunktionen ab. Die Konzernfunktionen verfeinern und
lenken die Prozesse, die fiir die Umsetzung von Aktivitaten
in Bezug auf die soziale und 6kologische Leistung relevant
sind, und schlagen den Funktionsexpertinnen und
-experten in den jeweiligen Geschéaftsbereichen vor Ort
einen Aktionsplan vor. Diese wiederum tauschen sich lau-
fend tber den Fortschritt der geplanten Umsetzung aus.
Jede Konzernfunktion berichtet direkt an den Vorstand
tiber die relevanten sozialen und 6kologischen Themen.
Dazu gehoren Berichte tber den Fortschritt bei der Umset-
zung der Ziele der Nachhaltigkeitsstrategie, die Prasenta-
tion von wichtigen Ereignissen in Bezug auf wesentliche
Themen und die Vorlage der Implementierungs- und Nach-
haltigkeitsinitiativen zur Genehmigung.

Im Jahr 2019 erweiterten wir die HSSE-Funktion auf HSSE
& New Energy Solutions (NES). Die neue Funktion HSSE &
NES setzt sich aus folgenden Abteilungen zusammen:
HSSE, Carbon Management, NES Scouting & Portfolio
Management und New Energy Technology Development &
Implementation. HSSE & NES ist fiir die folgenden klima-
relevanten Themen zustandig:

Realisierung eines sinnvollen Umstiegs auf emissi-
onsarme Technologien zur Verbesserung der
CO2-Bilanz unserer Geschaftstatigkeit und zur Ent-
wicklung innovativer Energieldsungen

Konsolidierung der Verantwortung fiir das OMV Port-
folio neuer Energielésungen an einem zentralen
Standort zur Erzielung harmonisierter, bereichsiiber-
greifender Resultate
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Sicherstellung einer engen Zusammenarbeit zwischen
dem Konzern und den Geschéftsbereichen bei der Ent-
wicklung der bestmdglichen Vorschlage fir eine effizi-
ente CO2-Reduktion

Etablierung einer , Start-up-Kultur” zur Schaffung des
richtigen Umfelds und Férderung von Ideen, die den
okologischen FuRabdruck der OMV reduzieren

Das flir das Geschaft und andere Konzernfunktionen ver-
antwortliche Fiilhrungsteam tberwacht und kontrolliert die
Umsetzung aller Unternehmensfunktionen vor Ort und
achtet darauf, dass soziale und 6kologische Aspekte in die
Geschaftsaktivitaten des Unternehmens integriert sind. Der
Vorstand berichtet regelmaRig und anlassbezogen an den
Aufsichtsrat. Mitglieder des Flihrungsteams bilden
aulerdem den Risikoausschuss, dessen Vorsitz der Finanz-
vorstand innehat und der sicherstellt, dass wesentliche
finanzielle und nicht finanzielle Risiken ordnungsgemaf3
identifiziert und gehandhabt werden. (Weitere Informa-
tionen zum Risikomanagementprozess finden Sie im
Geschéaftsbericht 2019 im Abschnitt Risikomanagement.)

Der Vorstand ist das hochste Managementgremium des
Unternehmens. Der Aufsichtsrat ernennt die Mitglieder des
Vorstands, kontrolliert und tGiberwacht dessen Entschei-

Zielerreichung von
X Finanzzielen und X
operativen Zielen

Zieljahres-
bonus

Diese Kriterien umfassen unter anderem die Haufigkeit der
Arbeitsunfalle mit Ausfallzeit, die Anzahl von todlichen
Arbeitsunfallen von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der
OMV oder von Vertragsunternehmen, die Anzahl und
Menge von Olaustritten und die Reservenersatzrate. Der
LTIP inkludiert einen , Health, Safety, Security, and Environ-
ment”-(HSSE-)Malus, der auf die Gesamtzielerreichung
angewendet wird. Im Falle eines schwerwiegenden Ver-
stoBes in Bezug auf Gesundheit, Arbeitsschutz, Sicherheit
oder Umwelt kann der Aufsichtsrat das Ausmald der LTI-
Auszahlung erneut priifen und diese je nach Schweregrad
des VerstolRes nach eigenem Ermessen reduzieren und,
soweit erforderlich, auch auf null setzen. Ein externes Audit
der tatsachlichen Zielerreichung wird vom Konzernab-
schlussprifer des Unternehmens durchgeflihrt. Die Ergeb-
nisse der Priifung werden an den Vergltungsausschuss
und den Aufsichtsrat kommuniziert. Weitere Informationen
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dungen und berat den Vorstand in Sachen Strategieent-
wicklung. Der Vorstand genehmigt die Nachhaltigkeitsstra-
tegie als Teil der Unternehmensstrategie und ist gegen-
Uber dem Aufsichtsrat flir deren Umsetzung rechenschafts-
pflichtig. (Weitere Informationen zu den Funktionen und
zur Zusammensetzung des Vorstands und des Aufsichts-
rats finden Sie im Geschéftsbericht 2019 im Abschnitt Kon-
solidierter Corporate-Governance-Bericht.)

Der Aufsichtsrat bestellt aus seinen eigenen Reihen qualifi-
zierte Fachausschusse, die den Aufsichtsrat bei der Ent-
scheidungsfindung unterstitzen. Der Verglitungsaus-
schuss entscheidet Uber die Verglitung des Vorstands, ein-
schlie3lich der Struktur des Vergiitungssystems und der
tatsachlichen Zielerreichung. Die Vergutung des Vorstands
besteht aus fixen und variablen Elementen. Die variable
Verglitung — der Long-Term-Incentive-Plan (LTIP) und der
Jahresbonus - berticksichtigt Leistungskriterien in Bezug
auf die Nachhaltigkeitsperformance des Unternehmens.
Der Nachhaltigkeitsmultiplikator wird als Teil des Jahres-
bonus nach Ermessen des Aufsichtsrats festgelegt. Die
Grundlage dafiir bilden im Vorfeld festgelegte Kriterien,
die je nach ihrer Bedeutung fir die Nachhaltigkeitsleistung
der OMV ausgewahlt werden.

Barbonifikation
(2/3)

<
S
3
NZ
Nachhaltigkeits-- 22
multiplikator (0,8 - 1,2) ) I
= 0
&
Equity Deferral g &
Finanzziel-- (1/3) 2
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zur Vergutungsstruktur und die komplette Liste der Leis-
tungskriterien finden Sie im Geschéftsbericht.

Die Abteilung Sustainability & Reporting als Teil von Corpo-
rate Affairs fungiert als konzernweite Koordinierungsstelle.
Sie steuert Nachhaltigkeitsbelange und berat und informiert
interne und externe Stakeholder Uber diese. Darliber hinaus
lenkt und koordiniert diese Abteilung die Entwicklung und
die Umsetzung der Nachhaltigkeitsstrategie.

Mit der Unterstlitzung von externen Nachhaltigkeitsexper-
tinnen und -experten bewertete die OMV den Reifegrad
ihrer Nachhaltigkeitsberichterstattung gemafl den Empfeh-
lungen der Task Force on Climate-related Financial Disclo-
sures (TCFD). Auf Basis dieser Bewertung haben wir
unsere Offenlegung von klimabezogenen finanziellen Aus-
wirkungen in Ubereinstimmung mit den TCFD-Empfeh-
lungen weiter verbessert.
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Die Konsultation mit internen und externen Stakeholdern
findet Giber verschiedene Kanale auf unterschiedlichen
Ebenen der Governance-Struktur statt. Weitere Informa-
tionen zu den verschiedenen Formen der Einbindung von
Stakeholdern finden Sie im Abschnitt Einbeziehung von
Stakeholdern.

Die Abteilung Investor Relations koordiniert gemeinsam
mit der Abteilung Sustainability & Reporting die Kommu-
nikation der Performance und Strategie der OMV in
Sachen Nachhaltigkeit auf Anfrage von sozial verantwortli-
chen Investorinnen und Investoren (SRls). Die OMV pra-
sentierte ihre neu entwickelte SRI-Kapitalmarktstory im
Rahmen einer ESG/SRI-Konferenz in Paris und tauschte

® @&

sich unter anderem mit Investorinnen und Investoren der
Initiative , Climate Action 100+ aus. Die SRI-Prasentation
ist unter https:/www.omv.com/de/investors-and-analysts-
archive verfligbar.

Im Jahr 2019 fiihrte das Senior Management eine Halbjah-
respriifung der Fortschritte in Bezug auf die Ziele der Nach-
haltigkeitsstrategie und den Stand der Initiativen durch.
Der Status der Ziele der Nachhaltigkeitsstrategie sowie ein
intensiver Einstieg in das CO2-Management wurden in
einer Sitzung mit Vertreterinnen und Vertretern des Auf-
sichtsrats, des Vorstands und des Senior Managements
diskutiert. Der Vorstand und der Aufsichtsrat genehmigten
den Nachhaltigkeitsbericht des Unternehmens.

Unsere Verpflichtung zu internationalen Standards fiir eine nachhaltige Entwicklung
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S
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7,\ ENTERPRISES {\; !/‘é/ DEVELOPMENT DISCLOSURES
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Die OMV hat den Global Compact der Vereinten Nationen
(UN) unterzeichnet und beflirwortet die UN-Leitprinzipien
fir Wirtschaft und Menschenrechte in vollem Umfang. Sie
hélt sich an die Empfehlungen der OECD-Leitsatze fur mul-
tinationale Unternehmen - des einzigen staatlich unter-
stltzten internationalen Instruments fiir verantwortungs-
bewusstes unternehmerisches Handeln mit einem inte-
grierten Beschwerdemechanismus. Die Empfehlungen
beziehen sich im Wesentlichen auf die Offenlegung von
Informationen sowie auf Menschenrechte, Beschaftigung,
Umwelt und Korruptionsbekampfung.

Wir unterstiitzen die Ziele der Vereinten Nationen fur nach-
haltige Entwicklung (UN Sustainable Development Goals;
SDGs) auch weiterhin durch unsere Projekte und Initia-
tiven. Die wichtigsten SDGs, die von den OMV Aktivitaten
unterstlitzt werden, sind: SDG 7 - Bezahlbare und saubere
Energie; SDG 13 — MalRnahmen zum Klimaschutz; SDG 8 -
Menschenwiirdige Arbeit und Wirtschaftswachstum;

SDG 16 - Frieden, Gerechtigkeit und starke Institutionen.

1305 ai [16 > |

Die OMV betrachtet den Klimawandel als eine der gréf3ten
globalen Herausforderungen und bekennt sich sowohl zu
den Zielen des Pariser Ubereinkommens zum Klimawandel
als auch zu den EU-Klimazielen. Im Rahmen unserer
CO2-Strategie unterstiitzen wir die internationale Initiative
~Zero Routine Flaring by 2030” der Weltbank zur Beendi-
gung des routinemaRigen Abfackelns von Erddlbegleitgas
bis 2030.

In Ubereinstimmung mit den Empfehlungen der Task
Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD)
legen wir, wo immer maglich, alle klimarelevanten
Belange in den operativen Elementen der Governance, der
Strategie, des Risikomanagements sowie der Kennzahlen
und Ziele offen. Der TCFD-Index, der als Anhang zu diesem
Bericht publiziert wird, listet alle Angaben in diesem
Bericht auf, die unsere Compliance mit den TCFD-Empfeh-
lungen darstellen. Die OMV unterstitzt die Task Force on
Climate-related Financial Disclosures (TCED).
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Management von Risiken und Chancen

Ebenso wie die gesamte Ol- und Gasbranche ist die OMV einer Reihe von Risiken ausgesetzt — unter
anderem Marktpreisrisiken und anderen finanziellen Risiken, operativen sowie strategischen Risiken.

Im Risikomanagementprozess des Konzerns liegt der
Schwerpunkt auf der Identifizierung, Bewertung und Beur-
teilung dieser Risiken und deren Auswirkungen auf die
finanzielle Stabilitdt und Rentabilitat sowie Nachhaltigkeits-
belange. Ziel ist es, die Risiken im Rahmen des Risikoappe-
tits und der festgelegten Risikotoleranzen des Konzerns
aktiv zu steuern.

Fir die OMV stellt ein Risiko eine Unsicherheit in Bezug auf
Unternehmensziele dar und wird anhand der Wahrschein-

Zuordnung der Nachhaltigkeitsrisiken

Bei der Bewertung von Risiken evaluiert die OMV auch alle
relevanten Auswirkungen, die ihre Aktivitaten auf Umwelt,
Gesellschaft und Governance haben kdnnten. Wir haben
die potenziellen Risiken, MitigationsmalRnahmen sowie die
Nettorisiken und -chancen der OMV Aktivitaten, gegliedert
nach unseren wesentlichen Themen und den damit zusam-
menhangenden NaDiVeG-Belangen, in der folgenden
Tabelle zusammengefasst. Als wesentlich gelten in diesem

lichkeit oder Haufigkeit eines Ereignisses und dessen
Folgen gemessen, die in Chancen oder Gefahren fiir den
Erfolg der nachhaltigen operativen Leistung des Unterneh-

mens resultieren kénnen.®

Wesentliches
Thema

THG-Emissionen
aus der
Geschéftstatigkeit
(NaDiVeG:
Umweltbelange)

Beschaftigung
und Qualifizie-
rung

(NaDiVeG: Wah-
rung der Men-
schenrechte,
Arbeitnehmer-
und Sozialbe-
lange)

Risikobeschreibung'

Risiko eines Ungleichgewichts
zwischen den zugeteilten Zertifi-
katen und den durch die Tatig-
keiten des Unternehmens beno-
tigten Emissionsmengen, was
zu hoheren Kosten flihrt;
zurlickzufiihren auf die Unge-
wissheit Gber die Nachfrage
nach Zertifikaten und die
Kosten der Risikominderung

Risiko einer Dekarbonisierungs-
politik, die die OMV dazu
zwingt, auf einer CO2-neutralen
Nettobasis zu arbeiten, ausge-
16st durch die Durchsetzung des
Pariser Klimaabkommens

Rechtliche Anderungen kénnten
sich auf internationale Einsatze

auswirken (globales Mobilitats-
risiko)

Einhaltung der komplexen
Gesetzgebung in verschiedenen
Landern nicht mdoglich

Zusammenhang Themen, die erhebliche Auswirkungen
auf die Umwelt oder die Gesellschaft haben kénnten. Wei-
tere Informationen zu unserer Materialitdtsanalyse finden

Sie im Abschnitt Berichterstattung zu wesentlichen

Themen.

MitigationsmaBRnahmen

Entwicklung und Umsetzung einer voraus-
schauenden OMV CO2-Handelsstrategie

Reduzierung der THG-Emissionen in den
CO2-intensiven Anlagen der OMV durch
Umsetzung von Energieeffizienzverbesse-
rungen und technologischen Anderungen

Schrittweise Einstellung des routinemaligen
Abfackelns und Ablassens von Erddlbe-
gleitgas als wichtiger Beitrag zur Reduzie-
rung von THG-Emissionen

Steigerung der Energieeffizienz und Reduzie-
rung des internen Brennstoffverbrauchs
durch erneuerbare Energiequellen, wie z.B.
eigene Photovoltaikanlagen

Siehe CO2-Effizienz der Geschéftstatigkeit

Laufende Beobachtung der Einwanderungs-
bestimmungen und Vorschriften in spezifi-
schen Arbeitsmarkten, um damit verbun-
dene Risiken zu antizipieren

Fachliche Beratung durch externe Beratungs-
unternehmen und spezialisierte Relocation-
Agenturen, die Uber fundierte Marktkennt-
nisse verfigen

Siehe Management von Beschéftigung und
Qualifizierung

Beschreibung der
Auswirkungen?

Die gesamten
Scope-1-THG-Emissionen
der OMV im Jahr 2019 in
Hoéhe von 10,63 t
CO2-Aquivalent erhéhten
die CO2-Konzentration in
der Atmosphéare um
0,0062 ppm.

Keine relevanten Auswir-
kungen auf Umwelt oder
Gesellschaft

8 Das Osterreichische Nachhaltigkeits- und Diversitatsverbesserungsgesetz (NaDiVeG) definiert Risiko als potenzielle negative Auswirkungen auf Nachhaltigkeitsbelange, die aus
der Geschaftstatigkeit des Unternehmens, dessen Lieferkette oder dessen Produkten/Dienstleistungen entstehen.

22



@ OMV NACHHALTIGKEITSBERICHT 2019 / NACHHALTIGKEIT BEI DER OMV

Wesentliches
Thema

Energieeffizienz
(NaDiVeG:
Umweltbelange)

Einhaltung der
Umweltschutz-
auflagen
(NaDiVeG:
Umweltbelange)

Gesundheit,
Arbeitsschutz
und Sicherheit
(NaDiVeG: Arbeit-

nehmer- und Sozi-

albelange

Anrainer-
gemeinden
(NaDiVeG: Wah-
rung der Men-
schenrechte,
Arbeitnehmer-
und Sozialbe-
lange)

CO2-arme Pro-
dukte & Innova-
tion

(NaDiVeG:
Umweltbelange)

Risikobeschreibung’

Risiken der Nichtdurchfiihrung
von Energieeffizienzprojekten
aufgrund fehlender Mittel oder
unzureichender Ressourcen
kénnten den Energieverbrauch
auf einem hohen Niveau halten

Nichteinhaltung von Umwelt-
und Wassergesetzen oder
internen spezifischen Regeln
und Vorschriften

Risikotreiber wie Integritéts-
fehler oder unsichere Prozesssi-
cherheitsbedingungen, die zu
Geschéftsunterbrechungen,
Umweltverschmutzung,
Unfallen von Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern und sogar zu
Reputationsschaden fiir das
Unternehmen flihren kdnnten

Nichterflillung der Erwartungen
der Anrainergemeinden in
Bezug auf den wirtschaftlichen
Nutzen

Verschlechterung der Gesund-
heit und Sicherheit am Arbeits-
platz in Landern, in denen die
lokale Gesetzgebung weniger
restriktiv ist

Chancen, die sich durch eine
Dekarbonisierungspolitik
eroffnen, die die OMV dazu
zwingt, netto CO2-neutral zu
arbeiten und zu produzieren

Risiko eines Riickgangs der
Nachfrage nach raffinierten
Kraftstoffen wegen der Markt-
einfihrung weniger CO2-inten-
siver Ersatzprodukte

MitigationsmaBnahmen

Zertifizierung der Raffinerien und einiger
Upstream-Assets nach ISO 50001

Siehe Energieeffizienz

Rechtsvorschriftenregister
Rechtsaudits
Schulungen

enge Zusammenarbeit mit den Aufsichtsbe-
hérden

CAPEX-Zuweisung flr Projekte zur Einhal-
tung von Rechtsvorschriften

Siehe Management der Umwelt-Compliance
Audits
Kampagne zur Sensibilisierung fir Risiken

Erkenntnisse aus internen Zwischenfallen
oder Branchenerfahrung

Vorbeugende Wartung

Siehe Gesundheits-, Sicherheits- und
Umweltmanagement

Sozialvertraglichkeitsprifung (Social Impact
Assessment, SIA), einschlieRlich auf
Kenntnis der Sachlage gegriindeter vorhe-
riger Konsultation und Zustimmung der
lokalen Stakeholder

Programme zur Einbindung der Stakeholder
Community-Beschwerdemechanismen
Community-Investitionen

Siehe Community Relations und Entwicklung

Identifizierung und Entwicklung neuer
Geschéaftsmdglichkeiten auf der Grundlage
eines CO2-armen bzw. CO2-freien Produkt-
portfolios durch die neu geschaffene Abtei-
lung ,New Energy Solutions”

In die Verglitung des Vorstands integrierte
CO2-Reduktionsziele

Starker Fokus auf die Steigerung des Ver-
kaufs von Erdgas und petrochemischen Pro-
dukten

Siehe CO2-Effizienz des Produktportfolios
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Beschreibung der
Auswirkungen?

Die gesamten
Scope-1-THG-Emissionen
der OMV im Jahr 2019 in
Hoéhe von 10,63 t
CO2-Aquivalent erhéhten
die CO2-Konzentration in
der Atmosphéare um 0,0062
ppm.

Keine relevanten Auswir-
kungen auf Umwelt oder
Gesellschaft

Die Auswirkungen auf
Umwelt oder Gesellschaft
sind bereits in der Risiko-
beschreibung angefiihrt.

Die Auswirkungen sind
deutlich geringer, da die
OMV in allen Landern, in
denen sie tatig ist, die glei-
chen internationalen Stan-
dards anwendet.

Die gesamten THG-Emis-
sionen der OMV aus allen
Aktivitaten ab 2019
belaufen sich auf der
Grundlage des aktuellen
Produktportfolios und der
derzeit sicheren/wahr-
scheinlichen Reserven
(unter der Annahme, dass
alle Reserven produziert
und verbrannt werden) auf
2,17 Gt CO2-Aquivalent,
was etwa 0,5% des insge-
samt verbleibenden glo-
balen CO2-Budgets von
420 Gt CO2-Aquivalent ent-
spricht. Dies wiirde die
CO2-Konzentration in der
Atmosphéare um 0,12 ppm
erhohen.
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Wesentliches
Thema

Management von
Olaustritten
(NaDiVeG:
Umweltbelange)

Lieferkette
(NaDiVeG: Wah-
rung der Men-
schenrechte,
Arbeitnehmer-
und Sozialbe-
lange)

Wasser-
management
(NaDiVeG:
Umweltbelange)

Risikobeschreibung’

Integritatsverlust einer Rohrlei-
tung, der durch einen unsi-
cheren Zustand verursacht wird
und zu einem schweren Unfall
auf See oder an Land fiihrt
(Explosion, schwerer Brand,
groBer Olaustritt)

Risiko schlechter Arbeitsprak-
tiken im Lieferkettenmanage-
ment, wie z.B. keine anstan-
digen Lohne in der Lieferkette
(Menschenrechte)

Zulieferunternehmen zahlt
Léhne unterhalb der von inter-
nationalen Menschenrechtsor-
ganisationen festgelegten Stan-
dards

Perioden mit geringen oder
keinen Niederschlagen wiirden
in Gebieten mit geringer Was-
serverfligbarkeit dazu fiihren,
dass der Zugang zu Wasser flr
den normalen Betrieb (internen
Verbrauch) unmdéglich ist.

MitigationsmaBnahmen

Verbesserung der Integritat durch Aus-
tauschprogramme fir alte Rohrleitungen/
Anlagen

Vorbeugende Wartungs- und Korrosions-
schutzprogramme

Plane zur Reaktion auf Olaustritte und Not-
fallbereitschaftsplane

Siehe Management von Olaustritten

Schulungen fiir Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter (mit Schwerpunkt auf Hochrisikolan-
dern)

Bewertung der Menschenrechtssituation vor
Aufnahme der Geschéaftstatigkeit in einem
Land sowie regelméBige Menschenrechtsbe-
wertungen in den Landern, in denen wir
tétig sind

HSSE-Management von Vertrags-
unternehmen unter Berlicksichtigung von
Menschenrechtsaspekten (einschliellich
Arbeitsrechten) in der Praqualifikations- und
Prifungsphase

ESG-Lieferantenbewertungen

Code of Conduct einschlieB3lich Arbeits-
rechten

Siehe Lieferkette

Verbesserung der Integritat durch Aus-
tauschprogramme fir alte Wasserleitungen/
Anlagen

Vorbeugende Wartung
Wassermanagementplane

Reduzierter Wasserverbrauch und Verbesse-
rungen der Wassereffizienz

Plane zur Reaktion auf Olaustritte und Not-
fallbereitschaftsplane fir den Fall, dass Was-
serkorper durch einen Olaustritt beeintréach-
tigt werden

Siehe Wassermanagement
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Beschreibung der
Auswirkungen?

Die Auswirkungen auf
Umwelt oder Gesellschaft
sind bereits in der Risiko-
beschreibung angefiihrt.

Die Auswirkungen sind
deutlich geringer, da die
OMV in allen Landern, in
denen sie tatig ist, die glei-
chen internationalen Stan-
dards anwendet und die
gesetzlichen Mindestanfor-
derungen erfiillt.

Die Auswirkungen auf
Umwelt oder Gesellschaft
sind bereits in der Risiko-
beschreibung angefiihrt.

1 Ein Risiko stellt die Unsicherheit dar, dass die OMV ihre Ziele nicht erreichen wird. Dies wird gemessen, indem die Wahrscheinlichkeit oder die Haufigkeit eines Ereignisses
und dessen Folgen kombiniert werden, was in Chancen fir einen Vorteil (Upside) oder einer Gefahrdung des Erfolgs (Downside) resultieren kann.

2 Auswirkungen kdnnen positive und negative Auswirkungen auf Umwelt und Gesellschaft sein, die sich aus dem reguldren Geschaftsmodell oder aus ungeplanten Ereig-
nissen ergeben, die wahrend der reguldren Geschaftstatigkeit nicht auftreten sollten.

Unternehmensweites Risikomanagement

Nicht finanzielle und finanzielle Risiken werden regel-
malig im Rahmen des unternehmensweiten Risikoma-
nagement-(UWRM-)Prozesses des OMV Konzerns identifi-
ziert, beurteilt und berichtet.

Hauptzweck des UWRM ist es, einen wesentlichen Wertbei-
trag fiir das Unternehmen zu leisten, indem risikobasierte
Managemententscheidungen ermdglicht werden. Die OMV
arbeitet laufend an der Weiterentwicklung des UWRM-Pro-
zesses gemal den internen und externen Anforderungen.
Der Prozess wird durch ein konzernweites IT-System unter-

stitzt, in dem samtliche festgelegten Prozessschritte doku-
mentiert werden. Als Grundlage dafiir dienen die Leitlinien
der Risikomanagementnorm ISO 31000.

Der Vorstand tragt die Verantwortung fiir die Risikotber-
wachung und stellt sicher, dass das Management einen
umfassenden Prozess zur ldentifizierung, Priorisierung,
Steuerung und Uberwachung der fiir das Unternehmen
kritischen Risiken eingerichtet hat. AuBerdem definiert,
kommuniziert und implementiert der Vorstand unsere Risi-
komanagementkultur im gesamten OMV Konzern.
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Ein funktionslibergreifender Ausschuss bestehend aus Mit-
gliedern des Senior Managements und unter der Leitung
des CFO - der Risikoausschuss — stellt sicher, dass wesent-
liche Risiken innerhalb des Konzerns im Rahmen des
UWRM-Prozesses effektiv erfasst und gesteuert werden.

Der Risikoausschuss unterstitzt und berat den Vorstand in
allen Aspekten der finanziellen, operativen und strategi-
schen Risiken ungeachtet deren finanzieller oder nicht
finanzieller Dimensionen. Darliber hinaus stellt er fir den
Vorstand sicher, dass der Risikomanagementprozess des
OMV Konzerns mit den entsprechenden Instrumenten,
Richtlinien und Verfahren unterstitzt wird und dass die
Risiken im Einklang mit den Richtlinien und der Risikobe-
reitschaft des Konzerns identifiziert, gemessen und
gesteuert werden.

Der Risikoausschuss hat folgende Aufgaben:

Er sorgt flr eine wirksame Risikosteuerung und stellt
sicher, dass regelmaRige Uberpriifungen und Aktuali-
sierungen auf der Grundlage eines Best-Practice-
Ansatzes erfolgen.

Er unterstitzt die Prozesse der OMV zur Entwicklung
ihrer Risikobereitschaft und sorgt fir die Zuteilung
von finanziellen Mitteln und die Festlegung von Limits
im gesamten Konzern.

Er validiert die wichtigsten im Hinblick auf die mittel-
und langfristigen Ziele der OMV identifizierten nicht
finanziellen und finanziellen Risiken. GemaR der Risi-
kotaxonomie der OMV werden die folgenden Risiko-
kategorien bertlicksichtigt: operative Risiken (ein-
schlieBlich aller Risiken in Bezug auf physische Ver-
mogenswerte, Produktionsrisiken, Projektrisiken, Per-
sonalrisiken, IT-Risiken sowie HSSE-, Klimawandel-
und regulatorische Risiken/Compliance-Risiken), stra-
tegische Risiken (z.B. aufgrund von Technologiednde-
rungen, Klimawandel, Reputationsrisiken oder politi-
schen Unsicherheiten) und finanzielle Risiken wie
Marktpreisrisiken und Wahrungsrisiken.

Er prift den konzernweiten Risikobericht und finali-
siert die Gesamtrisikolandschaft zur endgliltigen Vor-
lage an den Priifungsausschuss des Aufsichtsrats.

Er bewertet die MaBnahmen zur Risikominderung auf
deren Wirksamkeit und rechtzeitige Umsetzung, damit
alle relevanten Risiken gemanagt werden, und emp-
fiehlt dem Vorstand weitere MalRnahmen, wenn Risi-
kotoleranzgrenzen uberschritten werden.

Er fordert eine Kultur des Risikobewusstseins inner-
halb des Unternehmens.

Der Risikoausschuss tagt mindestens viermal im Jahr. Er
stellt sicher, dass das Risikobewusstsein und die Risikopra-
vention in allen Entscheidungsprozessen verankert sind,
und validiert die wichtigsten im Hinblick auf die mittel- und
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langfristigen Ziele der OMV identifizierten nicht finanziellen
und finanziellen Risiken.

Neben der Berticksichtigung von Risiken und Chancen in
der Mittelfristplanung miissen wir konzernweit eine risiko-
bewusste Kultur schaffen, in der alle die mit ihrer Arbeit
verbundenen Risiken kennen und taglich mit den entspre-
chenden MalRnahmen gegensteuern. Nur so kdnnen wir
eventuelle negative Auswirkungen auf unser Geschaft ver-
meiden und gleichzeitig die sich bietenden Chancen
nutzen. Unser UWRM wird vom Senior Management
gelenkt und verteilt die Verantwortlichkeiten an die ein-
zelnen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Konzerns.

Risikomanagementprozess

Der Risikomanagementprozess basiert auf einer Kombina-
tion von Bottom-up- und Top-down-Ansatz, und alle Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter miissen die am besten geeig-
neten Strategien zur Risikobegrenzung in ihrem Aufgaben-
bereich umsetzen. Im Tagesgeschéft werden Risiken im
Bottom-up-Prozess auf der Ebene der Vermdgenswerte
identifiziert. Abteilungsleiterinnen und -leiter sind fiir die
Initiierung der Risikoanalyse und die Auswahl der geeig-
neten Risikoidentifizierungstechniken verantwortlich. Diese
kénnen neben Interviews, Workshops, Befragungen und der
Analyse historischer Verluste auch Informationen umfassen,
die in Risikoregistern oder Schadensfalldatenbanken doku-
mentiert sind. Insbesondere Umweltrisiken werden mit
Ansatzen wie einer standardisierten Umweltrisikobewer-
tungsmethodik identifiziert, wobei in bestimmten Fallen ein
Ansatz der doppelten Wesentlichkeit verwendet wird. Risi-
kokoordinatorinnen und -koordinatoren und Fachexper-
tinnen und -experten helfen bei der Risikoidentifikation. Der-
artige Risiken werden dann fiir einen mittelfristigen Zeithori-
zont von drei Jahren analysiert, einschlieBlich ihrer mogli-
chen quantitativen Auswirkung als Abweichung des Cash-
flows vom Mittelfristplan und der Wahrscheinlichkeit einer
solchen Auswirkung. Zur Unterstlitzung des Bewertungs-
prozesses werden Heatmaps oder Risikomatrizen ver-
wendet, um Wahrscheinlichkeitsbereiche und die damit ver-
bundenen Konsequenzen im Falle des Eintritts von Risiken
zu identifizieren.

Top-down-Risiken werden fiir einen langeren Zeithorizont
von bis zu sieben Jahren und dariiber hinaus analysiert (z.B.
fir die Laufzeit eines Projekts oder eines Feldes). Im Hinblick
auf den Klimawandel umfassen Risiken und Chancen
sowohl akute als auch chronische physische Risiken, regula-
torische Risiken, Technologierisiken, Reputationsrisiken und
langfristig entstehende neue Marktchancen.

Zur Identifizierung derartiger Risiken beobachten wir lau-
fend das interne und externe Umfeld der OMV und konsul-
tieren das Senior Management, Fachexpertinnen und
-experten und Vorstandsmitglieder. Dieser Prozess erganzt
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den Bottom-up-Ansatz und erfasst die strategieimma-
nenten Risiken. Wir sammeln Informationen tber die Ursa-
chen, die Folgen, die entsprechenden Malinahmen zur
Risikominderung und deren Wirksamkeit sowie liber Ver-
anderungen interner und externer Faktoren, die die Wahr-
scheinlichkeit beeinflussen. Diese Informationen werden in
Arbeitssitzungen mit dem Senior Management und Fach-
expertinnen und -experten bewertet. Im Rahmen des Risi-
koberichts werden derartige Analysen auf Vorstandsebene
diskutiert und dem Priifungsausschuss der OMV vorgelegt.

Alle Risiken, deren Risikoeinstufung auf Konzernebene
einen bestimmten Schwellenwert Gbersteigt, werden im
konzernweiten Risikobericht erfasst und unabhangig von
ihrer Eintrittswahrscheinlichkeit als wesentlich eingestuft.
Die Schwelle kann jedoch je nach dem Schwerpunkt des
Managements fiir die jeweilige Risikomanagementmal3-
nahme variieren. Dartiber hinaus werden Risiken als
wesentlich betrachtet, wenn sie von relevanten Stakehol-
dern wie lokalen Gemeinden, Regierungsbehérden, Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern oder Lieferantinnen und Liefe-
ranten als solche eingestuft werden, auch wenn die finanzi-
ellen Auswirkungen nicht signifikant sind. Weitere Informa-
tionen zur Einbindung von relevanten Stakeholdern finden
Sie im Abschnitt Einbeziehung von Stakeholdern.

Bottom-up- und Top-down-Perspektiven werden kombi-
niert, um ein umfassendes Risikoprofil des Unternehmens
zu erstellen, das bei der Entwicklung oder Aktualisierung
der OMV Strategie bertcksichtigt wird.

Der formale Prozess des Sammelns von Risikoinforma-
tionen, der sogenannte , Risk Run’ findet zweimal pro Jahr
statt. Die identifizierten Risiken werden aggregiert und je
nach ihren Auswirkungen auf unsere Geschaftstatigkeit
eingestuft. Danach werden sie dem Risikoausschuss zur
Priifung vorgelegt. Die kurz- und langfristigen Auswir-
kungen von Risiken und Chancen im Zusammenhang mit
dem Klimawandel sind 2020 ein besonderes Schwerpunkt-
thema fur den Risikoausschuss.

Der Ansatz der OMV zum Management von klimawandelbe-
dingten Risiken berlcksichtigt sowohl die TCFD-Empfeh-
lungen als auch die in der EU-Richtlinie fiir die nicht finanzi-
elle Berichterstattung vorgeschlagene doppelte Wesentlich-
keitsperspektive. Dieser neue Ansatz wird schrittweise im
gesamten Unternehmen umgesetzt. Klimawandelrisiken
gewinnen angesichts der erheblichen direkten Auswir-
kungen der Ol- und Gasindustrie immer mehr an Bedeu-
tung.

Risikotaxonomie

Das Bewusstsein fiir jedes einzelne Risiko macht das Risiko-
management zu einem ganzheitlichen Prozess. Wir
bedienen uns konzernweit derselben Risikoterminologie
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und sprechen eine gemeinsame Risikosprache, um die
Kommunikation von Risiken zu erleichtern. Umwelt-, Gesell-
schafts- und Governance-Risiken (Environmental, Social,
and Governance; ESG), die insbesondere im Zusammen-
hang mit dem aufkommenden Thema Klimawandel stehen,
sind ein Schllsselelement in der OMV Taxonomie.

Das gesamte Spektrum der Risiken in Bezug auf die
Geschaftstatigkeit der OMV, einschlieBlich wirtschaftlicher,
okologischer und gesellschaftlicher Aspekte, wird entweder
mithilfe eines semiqualitativen oder eines quantitativen
Ansatzes analysiert und in einem zentralen Risiko-Reposi-
tory dokumentiert. Das resultierende konzernweite Risiko-
profil bietet eine ganzheitliche Sicht auf Themen, die sich
mittel- und langfristig negativ auf die Unternehmensleis-
tung auswirken konnten. Aus diesem Grund wird das Risi-
koprofil im Entscheidungsfindungsprozess berlicksichtigt.

Gemal der OMV Risikotaxonomie werden die folgenden
Risikokategorien bertcksichtigt:

Finanzielle Risiken wie Marktpreisrisiken und Wah-
rungsrisiken

Operative Risiken einschliellich aller Risiken in Bezug
auf physische Vermdgenswerte, Produktionsrisiken,
Projektrisiken, Personalrisiken, IT-Risiken sowie
HSSE-, Klimawandel- und regulatorischer Risiken/
Compliance-Risiken

Strategische Risiken, die zum Beispiel durch technolo-
gischen Fortschritt entstehen, aber auch Reputationsri-
siken und politische Risiken beinhalten

Fir Berichtszwecke bilden wir diese Taxonomie in verschie-
denen anderen Risikoklassifikationen wie NaDiVeG und TCFD
ab.

Management der finanziellen Risiken

Marktpreis- und andere finanzielle Risiken, einschlieBlich
der Marktpreisrisiken durch EU-Emissionsberechtigungen,
entstehen durch die Volatilitat von Rohstoffpreisen, Wech-
selkursen und Zinssatzen. Marktpreisrisiken werden kon-
zernweit betrachtet und deren mogliche Cashflow-Auswir-
kungen werden mittels eines Risikomodells analysiert, das
Portfolioeffekte beriicksichtigt. Solche Risiken decken auch
die Auswirkungen volatiler Preise flr (europaische) Emissi-
onszertifikate ab, wobei typische Mitigationsmal3nahmen
wie Spot-, Forward- oder Future-Geschafte angewendet
werden, um eine ausgeglichene Position der Emissionszer-
tifikate durch den Verkauf im Falle eines Uberhangs bzw.
den Zukauf im Falle einer Unterdeckung zu gewabhrleisten.
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Management der operativen Risiken

Die OMV ist durch ihre Geschéftstatigkeit verschiedenen
Risiken in den Bereichen Gesundheit, Sicherheit und
Umwelt (Health, Safety, Security, and Environment; HSSE)
ausgesetzt. Dazu zéhlen die moglichen Auswirkungen von
Naturkatastrophen sowie von Vorféllen im Bereich der Pro-
zesssicherheit und der Sicherheit von Personen. Weitere
operative Risiken gehen mit der Durchfiihrung von Investi-
tionsprojekten und der Nichteinhaltung von gesetzlichen
oder regulatorischen Bestimmungen einher. Samtliche
operativen Risiken werden nach dem definierten Risikoma-
nagementverfahren des Konzerns identifiziert, analysiert,
Uberwacht und gemindert.

Die OMV konzentriert sich insbesondere auf finf Schwer-
punktbereiche der Nachhaltigkeitsstrategie: Gesundheit,
Sicherheit und Umwelt (HSSE); CO2-Effizienz; Innovation;
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter; Geschaftsgrundsatze
und soziale Verantwortung. Die Vorstandsmitglieder der
OMV diskutieren regelmafig (zumindest vierteljahrlich)
liber aktuelle und bevorstehende Richtlinien und Vor-
schriften zu Umwelt, Klima und Energie, diesbezliglichen
Entwicklungen in den Kraftstoff- und Gasmarkten, den
finanziellen Auswirkungen von CO2-Emissionshandels-
pflichten, dem Status von Innovationsprojekten und dem
Fortschritt in Bezug auf die Nachhaltigkeitsziele. Die OMV
legt einen starken Fokus auf die potenzielle Vulnerabilitat
des Unternehmens durch den Klimawandel (z.B. Wasser-
knappheit, Diirreperioden, Uberschwemmungen und Erd-
rutsche), die Auswirkungen des Unternehmens auf die
Umwelt und die MalBnahmen zur Gewahrleistung einer
erfolgreichen Transformation hin zu einer CO2-armen
Umwelt (z.B. Reduzierung der CO2-Emissionen und Einhal-
tung neuer regulatorischer Anforderungen).

Strategische Risiken

Neben dem Marktpreisrisiko im Zusammenhang mit EU-
Emissionsberechtigungen bewertet die OMV regelmalig
die Gefahrdung des Konzerns durch klimawandelbedingte
Risiken. Dazu zahlen die potenziellen Auswirkungen von

® @&

plotzlichen oder anhaltenden Ereignissen wie etwa haufi-
gere extreme Wetterereignisse, aber auch systemische
Anderungen unseres Geschaftsmodells aufgrund veran-
derter rechtlicher Rahmenbedingungen oder die Substitu-
tion von OMV Produkten durch verédndertes Konsumver-
halten. Die OMV betrachtet den Klimawandel als zentrale
globale Herausforderung. Bei der Entwicklung unserer
Geschéftsstrategie berticksichtigen wir deshalb klimarele-
vante Risiken und Chancen.

Die folgenden aufkommenden klimawandelbedingten
Risiken wurden identifiziert:

Rechtsrisiko im Zusammenhang mit der Einhaltung und
den Kosten fir die Einhaltung geltender Vorschriften in
Bezug auf den Klimawandel, wie etwa der EU-Vor-
schriften zum Emissionshandel

Neue klimabezogene Vorschriften, die auf die Dekarboni-
sierung von wirtschaftlichen Aktivitaten abzielen, wie
etwa zukiinftige Emissionshandelsprogramme,
CO2-Grenzwerte fiir Autos und gesetzliche Regelungen
zum routinemafBigen Abfackeln und Ablassen von Erdol-
begleitgas®

Senkung der Kosten fiir alternative Energien, was zu
einem Wettbewerbsvorteil fiir CO2-arme Kraftstoffe fiihrt

Verlagerung der Praferenzen von Verbraucherinnen und
Verbrauchern und Investorinnen und Investoren hin zu
Produkten und Investitionen, die auf den Energiewandel
ausgerichtet sind und Losungen zur Eindammung des
Klimawandels bieten

Chronische Risiken flir OMV Assets an verschiedenen
vom Klimawandel betroffenen Standorten

Weitere Informationen zum Risikomanagement in
Bezug auf den Klimawandel finden Sie im Abschnitt
CO,-Effizienz. Zusatzliche Angaben zu wesentlichen
finanziellen und nicht finanziellen Risiken finden Sie
im Geschéaftsbericht 2019 im Abschnitt Risikomanage-
ment.

9 In einer Wirkungsanalyse sind wir beispielsweise davon ausgegangen, dass Assets in Rumanien und Tunesien, in denen Gas routinemaRig abgefackelt wird, aufgrund von Vor-
schriften vorlibergehend die Produktion einstellen mussten. In diesem unserer Ansicht nach sehr unwahrscheinlichen Szenario wiirde eine sechsmonatige Betriebsunterbrechung zu
einem geschatzten Einnahmeverlust von EUR 525 Mio fiihren, was rund 3% der Einnahmen des OMV Konzerns ausmacht (basierend auf den Einnahmen von Rohdlférdereinrich-
tungen in Tunesien und Rumanien, in denen Erdodlbegleitgas derzeit routinemallig abgefackelt wird, im Jahr 2018).
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Stakeholder-Landkarte

Die OMV bemiiht sich um die Einbeziehung ihrer Stakeholder. Wir sind liberzeugt, dass gegenseitiger
Respekt, transparentes Verhalten und ein offener Dialog die besten Grundlagen fiir eine gute Bezie-
hung zu den verschiedenen Stakeholdern sind, mit denen wir interagieren. Bei der Einbeziehung von
Stakeholdern identifizieren und pflegen wir die Beziehungen zu Personen, Gruppen oder Organisa-
tionen, die von unseren Aktivitaten betroffen sein oder Einfluss auf unsere Geschéftstatigkeit haben
kénnten.

Kundinnen und Kunden

@ Wissenschaft/Forschung
26
O
Mitarbeiterinnen und oa0 o Gesellschaft
Mitarbeiter =2(0) 8’&‘8

L1 7\4

Kapitalmarkt- P _— m

teilnehmerinnen anln
und -teilnehmer / \
828
.

Medien NGOs/NPOs

Lieferantinnen und Lieferanten
und Vertragsunternehmen

PO
0o Staatliche Stellen

Industrieverbande/
Netzwerke

Mitbewerberinnen und
Mitbewerber

Im Abschnitt Einbeziehung von Stakeholdern finden Sie detaillierte Informationen tiber Stakeholder und die Mecha-
nismen des Dialogs und der Einbeziehung ihrer Ansichten in den Ansatz der OMV.
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Berichterstattung zu wesentlichen Themen

Die OMV identifiziert wesentlichen Inhalt fiir den Nachhaltigkeitsbericht in einem umfassenden und
strukturierten Konsultationsprozess mit externen und internen Stakeholdern des Unternehmens.

Der gesamte Prozess der Konsultation und Analyse wird
alle drei Jahre wiederholt. Der letzte fand 2017 statt. Eine
detaillierte Beschreibung des Prozesses zur Identifizierung
von wesentlichem Inhalt wird eigens auf der OMV Website
publiziert. 2019 lberpriiften wir bereits zu einem friheren
Zeitpunkt identifizierte Themen von grol3er Bedeutung
anhand von branchenspezifischen Best Practices und auch
im Lichte aller Leistungsaspekte in den Bereichen Umwelt,

Gesellschaft und Governance, die fiir ESG-Ratingagen-
turen und sozial verantwortliche Investorinnen und Inves-
toren von Interesse sind. Vor dem Hintergrund der
Berichtspflichten des Nachhaltigkeits- und Diversitats-
verbesserungsgesetzes und der diversitatsbezogenen Ziele
der OMV Nachhaltigkeitsstrategie 2025 wurde das Thema
Diversitat als wesentlich definiert. Die vollstandige Offenle-
gung erfolgt gemafk den Anforderungen der GRI.

Anrainer- Gesundheit, Arbeits-
gemeinden schutz und Sicherheit
. \ / Einhaltung der
Lieferkette \ / Umweltschutzauflagen
Menschen- . Energie-
rechte ~_ Wesentliche _— effizienz
Themen,
Geschafts- .
. die von besonders grol3er
ethik lfnd N Bedeutung flir Stakeholder R Ma_r_lagemfent
Kon:uptlons- sind und auf die die Ge- von Olaustritten
bekdmpfung schaftstatigkeit der OMV
die wahrscheinlich gro-
Diversity ~ Bten Auswirkungen T~ Wasser-
hat management

Beschaftigung / / \

und Qualifizierung

Innovation

Abfall-
management

Sichere Versorgung mit _~—
Energie und Produkten

N\

CO,-arme
Produkte

THG Emissionen aus
der Geschaftstatigkeit

Biodiversitat

Wirtschaftliche
Weitere _~~ Performance
zusatzlich
berichtete
Themen

von Bedeutung

far die OMV
IT-Sicherheit

Produktverantwortung
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Ratings und Indizes in den Bereichen Umwelt,
Gesellschaft und Governance

Die OMV arbeitet proaktiv mit Ratingagenturen, die auf die Nachhaltigkeitskriterien Umwelt, Gesell-
schaft und Governance (Environmental, Social and Governance; ESG) spezialisiert sind, sowie mit
sozial verantwortlichen Investorinnen und Investoren zusammen. Wir stellen sicher, dass Investo-
rinnen und Investoren alle nétigen Informationen erhalten, um die Nachhaltigkeitsrisiken und -chancen
im Zusammenhang mit unserer Performance bewerten zu kénnen. Die kontinuierliche Weiterentwick-
lung unseres Unternehmens in Richtung Nachhaltigkeit und die immer transparenteren Informationen,
die wir iiber unsere Geschéftstatigkeit offenlegen, fiihrten Jahr fiir Jahr zu einem besseren ESG-Ran-

king. Diese Rankings sind eine wichtige Entscheidungsgrundlage fiir Investorinnen und Investoren.

Anerkennung der OMV Leistung durch ESG-Ratings

«

Industry mover 2019

RobecoSAM wiirdigte die OMV in seinem Jahrbuch 2019
als , Industry Mover” Wir demonstrierten die gré3te pro-
portionale Verbesserung der Nachhaltigkeitsperformance
im Vergleich zum Vorjahr unter den fihrenden 15% der
Unternehmen unserer Branche. Die OMV wurde auBerdem
als eines von neun Upstream- und integrierten Ol- und
Gasunternehmen in das Jahrbuch 2020 von SAM aufge-
nommen.

ISS QualityScore

ISS QualityScore

Die OMV erhielt den Quality Score 1 von ISS in den Kate-
gorien Environmental, Social und Governance. Damit
gehort die OMV zu den flihrenden 10% der gepriiften Ener-
gieunternehmen.

Corporate ESG

Performance

IS ESG>

Die OMV erhielt gemal dem Rating von ISS ESG den
Prime-Status mit einer Note von B-. Dies positioniert das
Unternehmen unter die obersten 5% der Ol- und Gasunter-
nehmen mit der besten ESG-Leistung.

MSCI

ESG RATINGS

[ccc| B [ BB [BBB| A

Y

2019 erhielt die OMV Aktiengesellschaft in den ESG-
Ratings von MSCI die Bewertung AAA (auf einer Skala von
AAA bis CCC)" - dies nun bereits zum siebenten Mal in
Folge. Damit gehért die OMV zu den besten 10% der Ol-
und Gasunternehmen in Bezug auf ihre ESG-Leistung.

10 Die Verwendung von Daten der MSCI ESG Research LLC oder eines der mit der der MSCI ESG Research LLC verbundenen Unternehmens (,,MSCI”) durch die OMV und die
Verwendung der Logos, Warenzeichen, Dienstleistungsmarken oder Indexnamen von MSCI in diesem Bericht stellen keine Unterstiitzung, Billigung, Empfehlung oder Férde-
rung der OMV durch MSCI dar. Services und Daten von MSCI sind Eigentum von MSCI oder seinen Informationsanbieterinnen und -anbietern und werden ohne Mangelge-
wahr und ohne Garantie zur Verfligung gestellt. Namen und Logos von MSCI sind Warenzeichen oder Dienstleistungsmarken von MSCI.
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SNCDP

DISCLOSURE INSIGHT ACTION

2019 erhielt die OMV vom CDP zum vierten Mal in Folge
ein Rating von A- (Leadership). Damit gehort die OMV zu
den 14 besten Unternehmen im globalen Ol- und Gas-
sektor und zu den 5 besten Unternehmen in Osterreich.

\\:s,\-" Transition
Q:-. .. Pathway
o Initiative

Die Transition Pathway Initiative (TPI) hat die OMV fiir die
Qualitat ihres CO2-Managements mit dem hochsten Rating
(Stufe 4) ausgezeichnet.

SUSTAINALYTICS

Sustainalytics bewertete die OMV in den Bereichen
Umuwelt, Gesellschaft und Governance als ,,Outperformer?”
Damit gehért die OMV zu den besten 12% der Ol- und Gas-
unternehmen. Sustainalytics ist ein weltweit fiihrender
Anbieter von Studien, Analysen und Ratings in den Berei-
chen Umwelt, Gesellschaft und Governance (ESG) sowie
Corporate Governance.

ecovadis

Die OMV wurde von EcoVadis bewertet und beim CSR-
Rating als Lieferantin mit einem Silber-Status ausge-
zeichnet.

Highlights der Aufnahme der OMV in ESG-Indizes

Dow Jones .
Sustainabhility Indices

((

In collaboration with st

Die OMV ist seit 2018 im Dow Jones Sustainability Index
(DJSI World) vertreten. Dies wurde im September 2019
zum zweiten Mal in Folge bestéatigt. Damit gehort die OMV
in Bezug auf ihre ESG-Leistung zu den besten 10% der Ol-
und Gasunternehmen. Die OMV ist als einziges Osterreichi-
sches Unternehmen im DJSI World vertreten. Der 1999 lan-
cierte DJSI World ist der Goldstandard fiir Unternehmens-
nachhaltigkeit und der erste globale Index, der die flih-
renden Unternehmen in Sachen Nachhaltigkeit listet. Als
Grundlage dient die Analyse finanziell wesentlicher ESG-
Faktoren von SAM.™

S & P Europe 350 ESG Index

Die OMV ist eines der 238 Unternehmen im S&P Europe
350 ESG Index — einem kiirzlich lancierten und auf Nach-
haltigkeit ausgerichteten S&P-Index. Nach dem Corporate
Sustainability Assessment (CSA) von SAM ist die OMV
eines von fiinf Unternehmen der integrierten Ol- und Gas-
industrie, die in den S&P Europe 350 ESG Index aufge-
nommen wurden.

FTSEk4Good

Seit 2015 wurde die Notierung der OMV in der
FTSE4Good-Indexfamilie jedes Jahr bestatigt. FTSE Rus-
sell (der Handelsname der FTSE International Limited und
der Frank Russell Company) bestétigt, dass die OMV unab-
hangig nach den FTSE4Good-Kriterien bewertet wurde
und die Voraussetzungen fur die Aufnahme in die
FTSE4Good-Indexfamilie erfillt.

Auf der Grundlage der Bewertung durch Sustainalytics
wurde die OMV - neben anderen STOXX®-Indizes - erneut
in den STOXX® Global ESG Leaders Index aufgenommen.

Sense in
sustainability

A\
ECPI}

Die Notierung der OMV in den ECPI®-Indizes wurde erneut
bestatigt.

11 SAM ist der Anlagespezialist fiir Nachhaltigkeitsinvestitionen und fiihrt fiir die Dow Jones Sustainability Indices Analysen von finanziell wesentlichen ESG-Faktoren durch.
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Highlights des Jahres 2019

Gesundheit, Sicherheit und Umwelt (HSSE)

Arbeitsunfalle mit SiiBwasserentnahme in Energieeinsparungen
Todesfolge Gebieten mit Wasserstress durch
o Energieeffizienzmallnahmen
O —61 /o in unseren Raffinerien

365 TJ

Mehr Gber diesen Schwerpunktbereich

&

CO0»-Effizienz

CDP Klimaschutz Reduzierung der
CO2-Intensitat der

A— Geschaftstatigkeit vs. 2010
Leadership —22%

Steigerung des
Erdgasabsatzes

20%

Mehr Gber diesen Schwerpunktbereich

Innovation
F&E-Ausgaben Altkunststoffe in Strategische
) synthetisches Rohol Kooperationen fiir
EUR 49 Mio umgewandelt Wasserstofflésungen und

100 t 14

Wasserstofftankstellen

Mehr tGber diesen Schwerpunktbereich

® @&

&

Geschéftsgrundsitze und
soziale Verantwortung

Teilnehmer an
Online-Business-Ethics-Schulungen
fiir Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter

11.144

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
konzernweit in Menschenrechten
geschult

47%

Lieferantenaudits zu
Nachhaltigkeitsaspekten

1

Investments in Community- und
Sozialprojekte

EUR 20,8 Mmio

Mehr lber diesen
Schwerpunktbereich

Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter

Frauenanteil auf Fiihrungsebene
19,6%

Executives mit internationaler
Erfahrung

77%
Trainingsstunden

404.222

Mehr lber diesen
Schwerpunktbereich
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Gesundheit, Sicherheit und Umwelt

Gesundheit, Sicherheit und Umwelt (Health, Safety,

Security, and Environment; HSSE) sind zentrale

Werte und ein fester Bestandteil unserer Verpflich-

tung, unsere Geschéfte auf verantwortungsvolle Vision » Konzernweite Ver-

Art und Weise zu fiihren. Die hohe Prioritét, die wir wirklichung von ZERO
_ . L harm - NO losses

HSSE einrdumen, spiegelt sich in unserer HSSE-

Vision ,ZERO harm — NO losses” wider. Die Vision

unterstreicht die Abh&ngigkeit des langfristigen Mission » Schutz von Menschen,
Geschéftserfolgs der OMV von unserer Fahigkeit, Vermégenswerten und
Umwelt

die Qualitdt unserer Geschaftstatigkeiten zu ver-
bessern und gleichzeitig die Menschen, die
Umwelt, unsere Vermdgenswerte und unsere
Reputation zu schiitzen. Die Integritédt der Betriebs-
anlagen der OMV, Schadenverhiitung und proak-
tives Risikomanagement sind entscheidend fiir die
Verwirklichung unserer HSSE-Vision.

Die Vision ist in unserer HSSE-Richtlinie verankert. Den vollstandigen Wortlaut der HSSE-Richtlinie finden Sie auf der
Website der OMV.

Kennzahlen
0 -8% 0,34 LTIR
Arbeitsunfalle mit Energieverbrauch vs. 2018  pro 1 Mio Arbeitsstunden
Todesfolge
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Gesundheits-, Sicherheits- und
Umweltmanagement

Aufgrund der engen Verflechtung von Gesundheit, Sicher-
heit und Umwelt werden diese Themen in einem einzigen
Managementschwerpunkt zusammengefasst: HSSE. Das
Management von HSSE unterliegt der HSSE-Direktive, die
zentrale Erwartungen in Ubereinstimmung mit internen
HSSE-Vorschriften auf verschiedenen Ebenen der Organi-
sationsstruktur sowie quer durch alle konzernweiten und
lokalen Funktionen definiert. Die Direktive legt die Prinzi-
pien und Regeln fir das Management von HSSE-Risiken
und -Aktivitaten Uber den gesamten Lebenszyklus des
Konzerngeschafts und der Konzerntatigkeiten fest, ein-
schlief3lich Investitionsprojekten, Unternehmenszusam-
menschlissen und Akquisitionen. Die Direktive gibt auch

Kernaspekte des HSSE-Managements
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die wichtigsten HSSE-Aufgaben fiir alle Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, Geschéaftspartnerinnen und -partner sowie
Auftragnehmerinnen und Auftragnehmer des OMV Kon-
zerns vor. AulBerdem umfasst sie die HSSE-Richtlinie, die
Richtlinie zur Vermeidung schwerer Unfélle (Major Acci-
dent Prevention Policy) sowie die lebensrettenden Regeln
(Life Saving Rules) und schreibt die laufende Verbesserung
der HSSE-Performance fest.

Die HSSE-Direktive definiert die zentralen Aspekte des
HSSE-Managements und fasst diese in zwolf Elementen
des ,Plan-Do-Check-Act”-Zyklus zusammen. Fir jedes Ele-
ment legt die HSSE-Direktive den Ansatz flir ein wirksames
HSSE-Management fest. Die HSSE-Strategie und deren
Umsetzung sind Bestandteil der Konzernstrategie und der
Corporate-Governance-Struktur und vollumfanglich in
diese integriert.

12 Audit und Prifung

Kontinuierliche

Verbesserungen 1 Leadership und
Commitment
11 Stakeholder-Dialog .. .
A 1 e - Prifung und Act Comn.utm_el?t
management Verbesserung und Richtlinie 2 Organisation
Check Plan
] } 3 Mitarbeiterinnen
9 ZW|schleaIIe und Mitarbeiter, Kom-
und Unfélle Messung und petenz und Verhalten
Evaluierun Planung
9 Do
8 Planung und
Kostenmanagement 4 Risikomanagement
Umsetzung

10 Notfall- und
Krisenmanagement

7 Kontrahierte
Dienstleistungen

Auf der Grundlage der HSSE-Strategie wurde fiir 2019 ein
geschaftsspezifischer HSSE-Plan mit funktionstibergrei-
fenden und spezifischen Zielen ausgearbeitet. Die Mit-
glieder des Vorstands tragen die Fihrungsverantwortung.
Das HSSE-Management der OMV umfasst die Interaktion
mit Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern oder deren Vertre-
tungen (Belegschaftsvertretung, Gewerkschaften), um sie

5 Engineering und
Projektmanagement

6 Operatives
und Performance-
Management

in Themen einzubinden, die besonders wichtig und ver-
besserungsbediirftig sind. Die HSSE-Abteilung organisiert
Gesundheits-, Sicherheits- und Umwelttage (HSSE-Tage)
fiir die verschiedenen Bereiche der OMV, um die Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter iber HSSE-Themen auf dem Lau-
fenden zu halten.
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Vorstand

Generaldirektor & Finanzvorstand

Chief Marketing Officer

Programm zur Forderung CO,-
der Sicherheitskultur Management

Gesundheit

Gesundheitsmanagement

Das Wohlergehen und die physische wie psychische
Gesundheit unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind
die Grundlagen unseres Erfolgs, da sie sich auf die Leis-
tung des wichtigsten Guts unseres Unternehmens, der
Menschen, auswirken. Wir haben einen konzernweiten
Gesundheitsstandard eingefiihrt, um fiir unsere Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter im gesamten Unternehmen ein
hohes Niveau an Gesundheitsvorsorge und medizinischer
Betreuung sicherzustellen. Der Standard umfasst Praven-
tivmal3nahmen wie gezielte Initiativen zur Gesundheitsfor-
derung, eine systematische Bewertung der Gesundheitsri-
siken und deren Verhitung.

Das Gesundheitsmanagement der OMV ist sowohl ein
strategisches als auch ein operatives System. Sein Erfolg
hangt von der Filhrungskompetenz, dem Engagement und
der Beteiligung aller Ebenen und Funktionen des Unter-
nehmens wie auch von medizinischen Fachkraften und
Partnerinnen und Partnern sowie Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern ab. Der OMV Konzernstandard fiir Gesundheit
beschreibt die wesentlichen Prinzipien, Aufgaben und
Zustandigkeiten sowie die Kommunikationswege inner-
halb des OMV Konzerns. Der Standard gibt den Rahmen
fir das Management der MalRnahmen zur Gesundheitsvor-
sorge und Gesundheitsversorgung sowie fiir die Zusam-
menarbeit zwischen den HSSE-Spezialistinnen bzw. -Spe-
zialisten und medizinischen Fachkréften vor.

Der Standard regelt aber auch die Arbeit der medizinischen
Fachkréfte in folgenden Bereichen:

» Personalplanung, Planung medizinischer Einrich-
tungen und Dienste, Erstellung von lokalen Gesund-
heitsplanen

» Bewertung und Management betrieblicher Gesund-
heitsrisiken, Notfallbereitschaft, Gesundheitspro-
gramme und Gesundheitsschulungen

Chief Downstream
Operations Officer

Chief Upstream
Operations Officer

Prozesssicherheit durch
wertschaffende Projekte

HSSE-Management
bei Vertragsunternehmen

» Kontrollen und Audits von Lieferantinnen und Liefe-
ranten im medizinischen Bereich (Labors, Partnerkli-
niken, Apotheken), Hygiene in Lebensmitteleinrich-
tungen, Kundenzufriedenheit

» Berichterstattung

» Zusammenarbeit mit Vertragsunternehmen und Sub-
unternehmen in den Bereichen Gesundheit und
Sicherheit

Im Gesundheitsstandard haben wir zum Beispiel das erfor-
derliche Mindestmal an medizinischen Geraten und Mate-

rialien fir unsere medizinischen Versorgungseinrichtungen
zu Lande und auf den Olplattformen festgelegt. Dazu
gehoren unter anderem EKG-Gerate, Defibrillatoren,
Absaugeinheiten, Rettungsmittel und Notfallmedikamente.
Er ergénzt aulRerdem die lokalen rechtlichen Anforde-
rungen, wodurch es uns maoglich ist, ein weitgehend ein-
heitliches Niveau von Gesundheitsdiensten und den
Zugang zu medizinischen Einrichtungen an allen Stand-
orten der OMV sicherzustellen.

Die OMV bewertet umfassend gesundheitliche Risiken. Zu
diesem Zweck haben wir auf der Grundlage internationaler
IOGP/IPIECA-Leitlinien unsere eigenen Richtlinien fir die
Bewertung von Gesundheitsrisiken entwickelt, die zum
Beispiel Risiken durch chemische Substanzen, psychische
Belastung, Verletzungen und dergleichen abdecken.
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Ein von der Abteilung Corporate Health Management
eigens entwickeltes Programm flir Gesundheitsaudits dient
als Bewertungsinstrument und stellt sicher, dass unser
zentraler Gesundheitsvorsorgestandard im gesamten Kon-
zern umgesetzt und eingehalten wird. Das Programm sieht
vor, dass samtliche Kliniken und medizinischen Partne-
rinnen und Partner alle drei Jahre von Corporate Health
auditiert werden und die Kliniken jéahrlich ein Selbstaudit
durchfiihren. Im Jahr 2019 wurden 14 Kliniken in mindes-
tens 6 Landern auditiert, und 46 Kliniken in 17 Landern
erstatteten Bericht tiber die Resultate ihrer Selbstaudits.
Die Resultate der Audits dienen als Grundlage fiir die Iden-
tifizierung von Verbesserungsbedarf und die Analyse der
Wirksamkeit unseres Gesundheitsmanagementansatzes.

Gesundheitsfordernde MaRnahmen

Jedes Jahr organisieren wir Aktivitaten zur Gesundheits-
forderung, um das Wissen unserer Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter Gber gesundheitsrelevante Themen zu ver-
tiefen.

Im Jahr 2019 fiihrten wir bei der OMV Petrom bereits zum
vierten Mal die ,,Gesundheitspass”-Kampagne durch. Sie
soll die Gesundheitskultur starken und Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter dazu bewegen, an freiwilligen Gesund-
heitsprogrammen teilzunehmen und einen gesiinderen
Lebensstil zu pflegen. Die Schwerpunktthemen der Kam-
pagne 2019 waren Belastbarkeit, Bewegung und gesunde
Ernahrung, und 3.353 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
nahmen an diesen Aktivitaten teil.

AuRerdem organisierten wir bei der OMV Petrom ein spe-
zielles Event unter dem Titel ,Win Health: ON!" Dabei han-
delte es sich um einen Wettbewerb, bei dem fiinf Teams
aus dem ganzen Land in einer Reihe von theoretischen
Aufgaben ihr Wissen zum Thema Gesundheit unter Beweis
stellen konnten.

Ein weiteres Beispiel flir die Mitarbeiterinteraktion mit dem
Gesundheitsmanagementsystem ist der im Gsterreichi-
schen Ganserndorf organisierte Gesundheitszirkel. Mitar-
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beiterinnen und Mitarbeiter treffen sich zweimal jahrlich
und erarbeiten gemeinsam mit dem lokalen Gesundheits-
team mafRgeschneiderte Losungen fiir Gesundheitsthemen
aus ihrem Arbeitsalltag. Die 2019 behandelten Themen
umfassten erforderliche Mal3nahmen fiir eine Verbesse-
rung der Gesundheitsvorsorge, Zusammenarbeit an HSSE-
Tagen, Schulungs- und Auffrischungskurse zur Reanima-
tion und zum Umgang mit Defibrillatoren, Impfaktionen,
Gesundheitsvorsorge sowie andere Gesundheitsbelange.

Um Gesundheitsrisiken am Arbeitsplatz zu mindern, fihrt
unser medizinisches Personal Vorsorgeuntersuchungen
gemal den gesetzlichen Bestimmungen jener Lander
durch, in denen wir tatig sind. Dazu gehdéren zum Beispiel
Blutuntersuchungen bei Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern, die mit Gefahrstoffen arbeiten, oder Hortests fiir Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter, die Larm ausgesetzt sind.

Wir bieten unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern auch
freiwillige Vorsorgeuntersuchungen an. Im Rahmen von
saisonalen Initiativen konnen sich unsere Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter in betroffenen Gegenden auBerdem kos-
tenlos gegen Grippe und durch Zecken ibertragene Enze-
phalitis (FSME) impfen lassen. Im Jahr 2019 fiihrte das
medizinische Personal der OMV 32.380 freiwillige Vorsor-
geuntersuchungen, 5.339 Impfungen, 111.457 medizinische
Konsultationen und 146.700 arbeitsmedizinische Untersu-
chungen durch bzw. organisierte diese.

Medizinische Einrichtungen

An den Standorten, an denen wir Betriebseinrich-
tungen unterhalten, betreibt die OMV insgesamt
35 medizinische Einrichtungen bzw. arbeitet mit
diesen zusammen.

An den Standorten, an denen wir Betriebseinrichtungen
unterhalten, betreibt die OMV insgesamt 35 medizinische
Einrichtungen bzw. arbeitet mit diesen zusammen. Die
Erste-Hilfe-Einrichtungen der OMV kommen auch der
lokalen Bevélkerung zugute. Im Jahr 2019 versorgten
Erste-Hilfe-Einrichtungen der OMV rund 1.974 Menschen
der lokalen Bevolkerung in entlegenen Regionen, in denen
medizinische Dienste ansonsten nicht schnell verfligbar
sind (insbesondere im Jemen und in Kasachstan), in medi-
zinischen Notsituationen. Unsere Unterstlitzung der
lokalen Bevolkerung aul3erhalb der operativen Grenzen
der OMV wirkt sich positiv aus und tragt damit zum
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Aufbau einer guten Beziehung mit unseren Nachbarinnen
und Nachbarn bei.

PROTECT
| YOUR FAMILY

Sicherheit von Menschen und Prozessen

Arbeitssicherheit

Die OMV halt sich an die héchsten Standards, um ihren
eigenen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern wie auch jenen
von Vertragsunternehmen einen sicheren Arbeitsplatz zu
bieten. Unser Sicherheitsmanagementsystem basiert auf
unserer HSSE-Konzernrichtlinie, der HSSE-Direktive und
den Konzernvorschriften, die den Rahmen fiir das Sicher-
heitsmanagement vorgeben. Dazu zahlen unter anderem
das HSSE-Risikomanagement, das HSSE-Management fiir
Vertragsunternehmen, das Management von Gefahr-
stoffen, Personentransport und Reporting sowie die Unter-
suchung und Klassifizierung von Zwischenfallen. 19% der
OMV Standorte, inklusiv alle drei Raffinerien, sind nach
OHSAS 18001/ISO 45001 zertifiziert.

Wir ergreifen praktikable und realisierbare MaRnahmen
zur Risikominderung, um Unfalle zu vermeiden und bei
Zwischenféllen die negativen Auswirkungen auf Mensch
und Umwelt auf ein Mindestmal3 zu reduzieren. Unsere
Richtlinien schreiben verpflichtende Risikobewertungen fur
nicht routinemaRige Tatigkeiten, alle Anderungen und Pro-
jekte, regelmaBige Uberpriifungen der Risikobewertungen
von bestehenden Anlagen sowie eine Last-Minute Risk
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Analysis (z.B. im Zuge von Sicherheitsunterweisungen,
sogenannten ,Toolbox-Meetings”) vor jeder Arbeit vor.

Die Richtlinie zur Vermeidung schwerer Unfélle'? (Major
Accident Prevention Policy), die Teil der HSSE-Direktive ist,
definiert die generellen Ziele und Leitlinien zur Kontrolle
des Risikos eines schweren Unfalls im Rahmen von
Arbeiten und Tatigkeiten des OMV Konzerns. Die OMV ist
sich dessen bewusst, dass das Risiko schwerer Unfalle bei
Onshore- und Offshore-Arbeiten im Zusammenhang mit
der Gewinnung, dem Transport, der Aufbereitung und der
Verteilung von Ol und Gas signifikant ist und dass derar-
tige Unfalle ernsthafte Konsequenzen fiir die Umwelt und
betroffene Menschen haben kénnen. Deshalb ist die OMV
Uberzeugt, dass eine starke Sicherheitskultur das Funda-
ment all ihrer Geschéftstatigkeiten und ihrer Beziehungen
mit Vertragsunternehmen ist.

Alle relevanten Risiken werden mit den entsprechenden
MinderungsmalRnahmen im Rahmen des unternehmens-
weiten Risikomanagement-(UWRM-)Prozesses evaluiert
und lberwacht, in einer konzernweiten Datenbank, dem
Active Risk Management System (ARMS), dokumentiert
und dem Topmanagement berichtet — entweder zweimal
jahrlich oder sobald neue Themen anstehen. Das Senior
Management ist in die Uberpriifung der als vorrangig ein-
gestuften Risiken direkt eingebunden.

Im Jahr 2019 aktualisierten wir in der ARMS-Datenbank die
Informationen tber von der OMV betriebene Assets mit
dem Potenzial fiir schwere Unfélle (Major Accident Events;
MAEs). Dabei legten wir besonderes Augenmerk auf Ein-
richtungen, die durch die Seveso-lll-Richtlinie der Europai-
schen Union zur Beherrschung der Gefahren schwerer
Unfalle mit gefahrlichen Stoffen geregelt werden bzw.
deren Kriterien erfiillen, Pipelines und Flowlines mit
hohem Risiko sowie Bohrungen mit hohem Integritatsri-
siko. Wir berticksichtigten dabei auch Einrichtungen in
Nicht-EU-Landern, die die Kriterien der Seveso-Richtlinie
erflllen. Fir diese Einrichtungen wurden Betriebstauglich-
keits- und Barriereprifungen durchgefiihrt. Dabei wurde
nicht nur die Eignung der bestehenden Barrieren geprift,
die fur die Verhinderung und/oder Minderung der Auswir-
kungen eines MAE entscheidend sind, sondern auch die
Wirksamkeit des Prozesssicherheitsmanagements
bewertet. Einen ahnlichen Ansatz werden wir auch im Jahr
2020 zur Bewertung anderer kritischer Einrichtungen des
OMV Konzerns verfolgen, zu denen unter anderem Off-
shore-Anlagen, Raffinerien, betriebene Tanklager usw.
gehoren. Das Uibergeordnete Ziel besteht darin, schwere
Unfalle zu verhindern und die Folgen eventueller Unfélle
zu begrenzen — ganz im Sinne unserer HSSE-Vision ,,ZERO
harm — NO losses”

In Ubereinstimmung mit der HSSE-Direktive sind fiir die
gesamte Belegschaft, das Linienmanagement und das

12 Schwere Unfille sind Zwischenfalle mit Explosionen, Branden, Bohrungskontrollverlusten, Ol-, Gas- oder Gefahrstoffaustritten, schwerwiegenden Beschadigungen von Instal-
lationen oder damit verbundener Infrastruktur, die ein signifikantes Potenzial fiir Todesfalle bzw. schwere Kérperverletzungen oder Umweltschéden innerhalb eines groBen
Bereichs auR3erhalb der Grenzen haben, sowie alle anderen Zwischenfélle, die zum Tod oder schweren Kdrperverletzungen von fiinf oder mehr Personen flihren.
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Senior Management klare Aufgaben und Zusténdigkeiten
festgelegt. Das Linienmanagement ist daflir verantwort-
lich, dass HSSE-Agenden in allen Geschaftsentschei-
dungen und -tatigkeiten berucksichtigt werden. Die Mit-
glieder des Linienmanagements miissen Engagement und
Fliihrungskompetenz zeigen, indem sie mit gutem Beispiel
vorangehen und die entsprechenden Mal3nahmen zur Kon-
trolle und Steuerung aller HSSE-Risiken in ihrem Verant-
wortungsbereich ergreifen.

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter missen mit der
HSSE-Richtlinie, internen HSSE-Vorschriften und den ein-
schlagigen Gesetzen vertraut sein. Sie tragen aktiv zum
HSSE-Bewusstsein bei und entwickeln dieses als Teil der
Unternehmenskultur weiter, stoppen und melden unsi-
cheres oder verantwortungsloses Verhalten bei der Arbeit
sowie unsichere Zustdnde und melden alle Zwischenfalle
und VerstoBe. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der OMV
aller Ebenen werden regelmaRig in ihren Aufgaben und
Zustandigkeiten geschult. Dartiber hinaus werden unsere
lebensrettenden Regeln, die sogenannten ,Life Saving
Rules’ im Rahmen von Sensibilisierungsprogrammen,
Workshops, Arbeitsplatzbegehungen durch Fihrungskrafte
und Sicherheitsbegehungen sowie zu Beginn diverser
Meetings regelmalig besprochen.

Wir verfligen Uber ein zentrales HSSE-Melderegister, iber
das alle Zwischenfalle, Feststellungen und festgelegten
MaRnahmen gemeldet und nachverfolgt werden. Uber
viele Jahre hinweg war es dabei unser Ziel, das Bewusst-
sein fur Eintrage in dieses Melderegister zu erhéhen und
deren Qualitat zu steigern, Transparenz zu sichern und die
Rechenschaftspflicht der Dateneigentiimerinnen und
-eigentiimer zu verstarken. Diverse Berichte aus diesem
System stehen zur Verfiigung und werden regelmafRig ver-
teilt, womit eine gute Basis flir das Management von
HSSE-Belangen und fiir Entscheidungsprozesse bereitge-
stellt wird.

2019 gingen lber unser Melderegister 106.231 (2018:
101.889) Berichte zu unsicheren Zustanden bzw. unsicheren
Handlungen ein.

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der OMV und von
Vertragsunternehmen sind angehalten, dem Linienma-
nagement unsichere Arbeitsbedingungen und unsicheres
Verhalten zu melden, damit Situationen mit Unfallgefahr
erkannt und verhindert werden konnen. Wir greifen diese
uns zur Kenntnis gebrachten Verbesserungsmaoglichkeiten
sowohl lokal als auch auf Konzernebene auf.

Im Jahr 2019 organisierten wir mit den Leiterinnen und Lei-
tern der Untersuchungsteams und mit Unterstlitzung eines
spezialisierten externen Unternehmens Schulungen fir

96 Personen. Damit stellen wir sicher, dass Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter unseres Unternehmens tber die
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notige Qualifikation und Expertise verfligen, um den Ursa-
chen auf den Grund zu gehen und geeignete und notwen-
dige MaRnahmen zur Vermeidung von schweren Unfallen
oder Zwischenfallen mit hohem Verlustpotenzial zu
ergreifen.

Wir nahmen weitere technische Expertinnen und Experten
in die Untersuchungsteams auf, um die Ursachen der tech-
nisch komplexen Zwischenfalle besser zu verstehen und zu
managen. Gleichzeitig konzentrierten wir uns auch wei-
terhin auf die Uberpriifung der Wirksamkeit von MaR3-
nahmen, die in den letzten Jahren nach schweren Unféllen,
Zwischenfallen mit hohem Potenzial (High-Potential Inci-
dents; HiPos) und Prozesssicherheitsereignissen ergriffen
worden waren.

Uber eine zentrale HSSE-Plattform konnten wir konzern-
weit Erkenntnisse austauschen und Schlussfolgerungen
aus Zwischenfallen ziehen. Seit 2013 steht auf Konzern-
ebene eine Datenbank aller Fallstudien und Informationen
zu Zwischenfallen im Upstream- und Downstream-Bereich
zur Verfligung. Diese Informationen kénnen in , Safety
Moments’ Toolbox-Meetings oder HSSE-Schulungen ver-
wendet und kommuniziert werden.

Die Gesundheit und Sicherheit der Menschen, die
flir die OMV arbeiten, haben fiir uns oberste
Prioritat. Unser Vorstand zeigt Fiihrungsstarke und
ungebrochenes Engagement bei der Verfolgung
dieser Ziele. Im Jahr 2019 definierten wir drei
Schwerpunktbereiche zum Thema Sicherheit, die
jeweils von einem Vorstandsmitglied verantwortet
werden. Die Verantwortlichen trafen sich
halbjahrlich mit Kolleginnen und Kollegen aus
dem Upstream- und dem Downstream-Bereich,
um eine gemeinsame Verstandnisbasis zu
schaffen und Informationen Uber Sicherheitskultur,
HSSE-Management von Vertragsunternehmen
und Prozesssicherheit durch wertschaffende
Projekte auszutauschen.

Wir sind davon Uberzeugt, dass wir sicheres Verhalten bei
der Arbeit fordern, indem wir einen offenen Dialog pflegen
und eine Kultur schaffen, in der Gesundheit und Sicherheit
fest in der Rolle jeder einzelnen Mitarbeiterin und jedes
einzelnen Mitarbeiters verankert sind. Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter starten, implementieren, bewerten und
verbessern Gesundheits- und Sicherheitsprogramme mit
groBem Engagement. Sie arbeiten eng mit ihren Vorge-
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setzten zusammen, um gemeinsam Losungen fir haufige
Probleme zu finden. So kénnen Vorgesetzte Schwach-
stellen lokalisieren, wahrend Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter ihre eigene Sicherheit verbessern. 2019 organi-
sierten Flihrungskrafte und Arbeitnehmervertreterinnen
und -vertreter 180 formale gemeinsame Gesundheits- und
Sicherheitsausschiisse an Standorten des OMV Konzerns.

Aus- und Weiterbildungsmaf3nahmen sind wichtige Instru-
mente, um die Belegschaft und Flihrungskrafte tiber
Gefahren am Arbeitsplatz und die entsprechenden Kon-
trollmechanismen zu informieren. Dies erhdht nicht nur
ihre Arbeitssicherheit, sondern auch ihre Produktivitat.

Die Schulungsthemen werden zum Teil auf der Grundlage
von Analysen von Zwischenfallursachen und -einflussfak-
toren sowie von Erkenntnissen aus diversen HSSE-Bewer-
tungen festgelegt. Im Jahr 2019 organisierten wir Sensibili-
sierungstrainings und Schulungen zu HSSE-Aufgaben und
-Zustandigkeiten sowie zu Gefahrenerkennung und Gefah-
renkontrolle. Die Kurse behandelten Themen wie Arbeits-
genehmigungen, Gaspriifungen, Schwefelwasserstoff und

Haufigkeit der Arbeitsunfille mit Ausfallzeit (LTIR)
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Gefahrstoffe sowie Gefahren mit potenziell schwerwie-
genden Folgen (z.B. Arbeiten in der Hohe, Grabungen,
Hebearbeiten und Transporttatigkeiten). Das Bewusstsein
flir Prozesssicherheitsthemen wurde durch den Einsatz von
computergestiitzten Schulungsmodulen gescharft.

Auf der Vorstandsebene der OMV Petrom begann man,
vierteljahrliche Sitzungen des Sicherheitsausschusses und
spater auch vierteljahrliche Sitzungen des Umweltaus-
schusses abzuhalten, um die HSSE-spezifischen Leis-
tungen und Projekte zu analysieren und MalRnahmen zur
kontinuierlichen Verbesserung der HSSE-Performance zu
definieren.

Im Jahr 2019 betrug die Haufigkeit der Arbeitsunfélle mit
Ausfallzeit (Lost-Time Injury Rate; LTIR)" fiir Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter der OMV und von Vertragsunter-
nehmen pro 1 Mio Arbeitsstunden insgesamt 0,34 (2018:
0,30). Die Haufigkeit der berichtspflichtigen Arbeitsunfalle
(Total Recordable Injury Rate; TRIR)' lag bei 0,95 (2018:
0,78).

Haufigkeit der berichtspflichtigen Arbeitsunfélle (TRIR)

pro 1 Mio Arbeitsstunden

0,40
0,34] 0,34]
0,30
0,37 0,24 0,29 0,51 !

2016 2017 2018

0,26

2015

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der OMV
M Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von Vertragsunternehmen
= Gesamt

pro 1 Mio Arbeitsstunden

T
2l 1,26

0,59 0,66 0,73 0,88 [/ P

2015 2016 2017 2018 2019

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der OMV
I Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von Vertragsunternehmen
— Gesamt

13 Details siehe unter Definitionen
14 Details siehe unter Definitionen
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Ziele der Nachhaltigkeitsstrategie 2025 Keine Arbeitsunfalle mit Todesfolge

Stabilisierung der Haufigkeit der Arbeitsunfalle mit Ausfallzeit bei
unter 0,30 (pro 1 Mio Arbeitsstunden)

Stand 2019 Arbeitsunfalle mit Todesfolge: null
Haufigkeit der Arbeitsunfalle mit Ausfallzeit: 0,34

Aktionsplan zur Zielerreichung Kontraktorenmanagement

3 GESUNDHEIT UND 8 MENSCHENWORDIGE
WOHLERGEHEN ARBEITUND

A WG Verbesserung der Kontrolle der Aktivitaten von Vertrags-

v unternehmen durch periodische Uberpriifung der HSSE-Per-
formance wichtiger Vertragsunternehmen und Ansprechen

der Bedenken im Rahmen von vierteljahrlichen Meetings

o

Durchfiihrung von HSSE-Audits bei Vertragsunternehmen mit
starkem Fokus auf Subunternehmen

Gemeinsame HSSE-Begehungen an Standorten von Vertrags-
unternehmen

Sicherheitskultur

Foérderung des Dialogs bei HSSE-Begehungen/Sicherheitsbe-
gehungen

Entwicklung von Aktivitaten zur Erh6hung des Risikobewusst-
seins in Verbindung mit den lebensrettenden HSSE-Regeln
(Life Saving Rules) zur Starkung des Mitarbeiterengagements
bei der Identifizierung und beim Management von Risiken
Anerkennung von guten HSSE-Meldungen und Wertschét-

zung fiir sicheres Verhalten in den Geschaftsbereichen und
auf Konzernebene

Organisation von HSSE-Schulungen flir Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sowie Flihrungskréfte mit Schwerpunkt auf Flih-
rungskompetenzen in Sicherheitsbelangen und lebensret-
tenden Regeln

Untersuchung von Zwischenféllen

Laufender Erfahrungsaustausch auf Konzernebene Uber die
zentrale Plattform

Nachverfolgung von MalRnahmen, die aufgrund von Zwi-
schenfalluntersuchungen ergriffen wurden

Wir stellten auch weiterhin Qualitat Gber Quantitat, sei es rungskrafte, bei Sicherheitsbegehungen oder beim
im Berichtswesen, bei Arbeitsplatzbegehungen durch Fiih- Umsetzen von MalRnahmen. Darliber hinaus setzten wir
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unsere Bemuihungen fort, Sicherheit fur unsere Kolle-
ginnen und Kollegen zu einer Herzensangelegenheit zu
machen. Wir legen verstarktes Augenmerk auf die Verbes-
serung unserer Arbeitsplatzbegehungen durch Fihrungs-
kréfte und unserer Sicherheitsbegehungen, indem wir bei
diesen einen offenen Dialog fordern. Nur so kdnnen wir
das Verstandnis der Herausforderungen im Feld vertiefen
und groRBeres Vertrauen zwischen Belegschaft und
Management schaffen. Zu diesem Zweck fiihrten wir eine
bestimmte Anzahl von Arbeitsplatz- und Sicherheitsbege-
hungen in Begleitung von Coaches oder in Paaren aus
jeweils einer/einem erfahrenen und einer/einem weniger
erfahrenen Kollegin/Kollegen durch.

An unseren Standorten zeichneten wir sicheres Verhalten
und gute Sicherheitspraktiken aus, um die Beziehung zwi-
schen Belegschaft und Management zu verbessern und die
Arbeitssicherheit zu férdern. So zum Beispiel belohnten
wir vor Ort beobachtete gute Sicherheitspraktiken mit Gut-
scheinen, wiirdigten Einzelpersonen und Teams bei viertel-
jahrlichen Standortbesuchen in den Raffinerien, organi-
sierten Foren und regelméafRige Managementmeetings im
Upstream-Bereich und hielten spezielle Anerken-
nungsevents wie den Petrom Annual Safety Excellence
Award ab.

Im Bereich Upstream flihrten wir Audits durch, bei denen
wir in allen Upstream-Assets der OMV Petrom die Compli-
ance mit dem Arbeitsfreigabesystem Uberpriften. Gleich-
zeitig kommunizierten wir die lebensrettenden Regeln und
die Notwendigkeit, diese tagtaglich zu befolgen, in allen
MEA-Landern mithilfe von umfassenden bewusstseinsbil-
denden Gesprachen mit Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
der OMV und von Vertragsunternehmen. Im Bereich
Downstream starteten wir ein Pilotprojekt fiir eine neue
elektronische Arbeitsfreigabe, die die Effizienz des Pro-
zesses erhdhen wird.

Fokus auf Sicherheit bei Vertragsunternehmen

Die Sicherheit der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
unserer Vertragsunternehmen liegt uns ebenso am Herzen
wie die Sicherheit unserer eigenen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter. Daher haben wir Prozesse definiert, mit denen
wir die Einhaltung unserer Standards gewahrleisten.

® @&

Unser HSSE-Managementprozess fir Vertragsunter-
nehmen beginnt, sobald wir die Leistungsbeschreibung
mitsamt den Informationen tiber HSSE-Anforderungen
und den HSSE-Leistungskennzahlen (Key Performance
Indicators; KPIs) ausgeben. Der Prozess setzt sich mit der
HSSE-Praqualifikation und gegebenenfalls einem HSSE-
Audit durch die gesamte Ausschreibungsphase fort.
Sobald die Vertragsbedingungen vereinbart sind und der
Auftrag vergeben ist und bevor mit der Ausfiihrung der
Arbeiten vor Ort begonnen wird, bekréftigen wir unsere
Erwartungen und Anforderungen wahrend der Einweisung
in HSSE-Belange, der standortspezifischen Schulungen
und der gemeinsamen Treffen. Wahrend der Vertragslauf-
zeit Giberwachen wir unsere Vertragsunternehmen mittels
Audits, Inspektionen, gemeinsamen Sicherheitsbege-
hungen, Besprechungen zur Servicequalitat, Foren und
Workshops. Die Ergebnisse dienen dem Erfahrungsaus-
tausch und bilden die Grundlage fiir Verbesserungsvor-
schlage fiir unsere HSSE-Performance als Team.

Im Jahr 2019 setzten wir die Integration von Vertragsunter-
nehmen in unser HSSE-Auditprogramm fort und organi-
sierten vierteljahrliche Servicequalitatsmeetings mit den
wichtigsten von ihnen, wodurch HSSE zu einem fixen
Bestandteil unserer Agenda wurde. Dartiber hinaus disku-
tierten wir in den jahrlichen von Procurement organisierten
strategischen Lieferantenmeetings und in diversen Foren
und Workshops liber unsere Starken und Schwachen im
HSSE-Management in den Beziehungen zu unseren Ver-
tragsunternehmen und Lieferantinnen und Lieferanten.

Auf der Grundlage der 2018 durchgeflihrten Gap-Analyse
erstellten wir 2019 einen neuen HSSE-Managementstan-
dard flr Vertragsunternehmen. Der Standard definiert die
Mindestanforderungen fir die Integration von HSSE-
Themen in alle Phasen des Vertragslebenszyklus und in
das Kontraktorenmanagement und legt einen standardi-
sierten Prozess fiir das HSSE-Management von Vertrags-
unternehmen — von der Auswahl bis zum Vertragsab-
schluss — fest.
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MaRBnahmen zur Forderung der Sicherheitskultur

Im Jahr 2019 setzten wir unser konzernweites Programm
zur Forderung der Sicherheitskultur fort, dessen Hauptziel
darin besteht, Veranderungen voranzutreiben und das
Beste in einem Umfeld anzustreben, in dem sicheres Ver-
halten eine Voraussetzung fiir eine gute Sicherheitsleis-
tung ist.

Schiitze dein Leben und das deiner
Kolleginnen und Kollegen

Fragen! Stoppe alle unsicheren Hole vor Beginn von
Im Zweifelsfall Arbeiten, Handl beiten eine
immer fragen! und Situationen! Freigabe ein!
Risikobewertung: Hole fiir Behélterbe- iy . .

Verstehe vor Beginn fahrungen eine schrift- (Ul Fuhre bei Be:arflﬁas-
alle Gefahren! liche Freigabe ein! € / messungen durch?
Hole immer eine Ar- Gehe nicht unter
beitsfreigabe oder einer schwebenden
Bewilligung ein! Last!

Arbeite in der Hohe Uberpriife vor
immer mit Arbeitsbeginn die
Absturzsi ! i

Trage wo vorgeschrie-
ben eine PSA bzw. einen
Rettungsschwimm-
kérper!

Arbeite nicht unter oder
in der Nahe von elektri-
schen Freileitungen!

Beachte stets alle
Grundregeln und Verhindere herabfal-
lende ande!

Jﬂ plane alle Hebe-

oder Deaktivieren sicher-

arbeiten! eine Freigabe ein!

Kein Alkohol und keine
Drogen wahrend der
Arbeit oder dem
Autofahren!

Stelle dich immer in
eine sichere Zone!

E Hole vor dem Umgehen
Halte den Arbeits-
platz immer sauber B
und ordentlich!

Fahre vorausschauend und halte

4# 'a. Ly ) die StraRenverkehrsordnung ein!

Rauche nicht auRer-
halb ausgewiesener
Raucherbereiche!

Wir veranstalteten drei HSSE-Café-Workshops an unserem
Hauptsitz in Wien: einen zum Welttag fiir Sicherheit und
Gesundheit am Arbeitsplatz, einen zur Forderung der
lebensrettenden Regeln und einen zum Thema
CO2-Management. Auf diesen Workshops hatten die Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter am Hauptsitz die Mdglichkeit,
ihr Wissen Uber Sicherheit aufzufrischen. Wir setzten
aulBerdem die Kampagne zur Benutzung der Handlaufe fiir
mehr Sicherheit auf den Treppen und als sichtbares Zei-
chen fiir unsere Sicherheitskultur fort.

Am Hauptsitz der OMV Petrom wurden verschiedene Kam-
pagnen und Events entwickelt und organisiert, die das
Sicherheitsbewusstsein als unsere oberste Prioritat starken
sollten. Wir fiihrten die lebensrettenden Regeln in der
Petrom City mit Postern, Aufklebern und einem animierten
Schulungsvideo ein. AulRerdem organisierten wir die Ver-
kehrssicherheitskampagne ,,Be a Survivor!” und hielten
eine Veranstaltung zum Thema ,Setting the Tone in
Petrom City” unter der Leitung der Generaldirektorin der
OMV Petrom ab.

Wir setzten die Umsetzung der lebensrettenden Regeln an
den operativen Standorten des gesamten Konzerns durch

Schulungen und Workshops fort, wie zum Beispiel ,,| ACT”
im Nahen bzw. Mittleren Osten und in Afrika oder , Protect

Your and Your Colleagues Lives!” bei OMV Petrom Down-
stream, um nur einige zu nennen.

Gestarkt durch die Erfahrungen aus dem letztjahrigen
Pilotprojekt im rumanischen Upstream-Asset IX setzten wir
die Projektaktivitaten fort, um das Programm zur Forde-
rung der Sicherheitskultur noch starker in alle Upstream-
Assets der OMV Petrom zu integrieren. Lokale Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter aus verschiedenen Fachbereichen
wurden in Arbeitsgruppen eingeteilt. Sie wurden dann vor
die Aufgabe gestellt, die Umsetzung von bestimmten
lebensrettenden Regeln zu optimieren und sichere Verhal-
tensweisen in Bezug auf diese Regeln zu erarbeiten. Dabei
ging es unter anderem um die Bereiche Gasprufungen,
Hebearbeiten, elektrische und mechanische Isolierungen
und Arbeitsfreigaben. Wir erweiterten die Teams der Multi-
plikatorinnen und Multiplikatoren, das heil3t jener Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter, die die in den Informations-
veranstaltungen erworbenen Kenntnisse und Fertigkeiten
an andere weitergeben. Sie fihrten das Training und Coa-
ching anderer Kolleginnen und Kollegen der OMV und von
Vertragsunternehmen im Feld zum Thema Gefahrenerken-
nung und Risikobewertung am Arbeitsplatz fort.

OMV Petrom Upstream fiihrte eine eigene Schulung fiir

das Frontline-Management ein, und OMV Petrom Down-
stream veranstaltete Workshops mit dem Flihrungsteam
zur Verbesserung der Fiihrungskompetenzen im Bereich
Sicherheit.

Die Bewertung der Sicherheitskultur wurde auf weitere
Betriebsstandorte in Neuseeland, Serbien und Moldawien
sowie auf die OMV Petrom Aviation ausgeweitet.

Anfang 2019 integrierten wir festgelegte MaRnahmen und
Ziele zur Umsetzung des Programms zur Forderung der
Sicherheitskultur in alle lokalen HSSE-Plane. Die folgenden
MaRnahmen und Ziele wurden erfolgreich umgesetzt bzw.
erreicht:

HSSE-Begehungen, Sicherheitsbegehungen und
Gesprache vor Ort wurden an allen Standorten nach
Plan durchgefiihrt. Zum Teil umfassten diese auch
Coachings zur Qualitatsverbesserung der Kommuni-
kation.

MalRRnahmen zur Erhohung des Gefahrenbewusst-
seins wurden gemaf den jeweiligen Anforderungen
der Standorte entwickelt und implementiert.

Die Abschlussquote von MalRnahmen aufgrund von

(oder im Zusammenhang mit) Zwischenféllen des
Grads 3+ und HiPos betrug 97,8% (Ziel: >80%).

Alle diese Aktivitdten und Kennzahlen wurden auf Quar-
talsbasis Uberwacht und ausgewertet.
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Prozesssicherheitsmanagement

Prozesssicherheitsmanagement ist die proaktive Identifizie-
rung, Analyse und Evaluierung von Risiken in Bezug auf
die unbeabsichtigte Freisetzung von Gefahrstoffen oder
Unfélle, zu denen es durch Versagen der Prozesstechno-
logie, Fehler in Prozessablaufen oder Ausfalle von
Maschinen kommen kann. Auf3erdem umfasst das Pro-
zesssicherheitsmanagement die Verhinderung von derar-
tigen Freisetzungen und Unféllen. Es wird fiir das Manage-
ment von Gefahren im Zusammenhang mit den chemi-
schen und physikalischen Eigenschaften der Substanzen
angewendet, die wir in unseren Ol-, Gas- und Energietétig-
keiten einsetzen.

Tier-1- und Tier-2-Kennzahlen liefern grundlegende Leis-
tungsinformationen und werden jahrlich erfasst, um einen
umfassenden Uberblick (iber die Prozesssicherheitsleis-
tungen des Unternehmens zu erhalten. Zusétzlich GUberwa-
chen und melden wir Tier-3-Vorfalle, um eine bessere
Bewertung der kritischen Barrieren auf Anlagenebene zu
ermaoglichen.

Die Uberwachung von und die Berichterstattung (iber
Tier-3-Vorfalle vermitteln uns einen Uberblick liber die
Schwachstellen kritischer Barrieren auf Anlagenebene. Die
Anzahl der gemeldeten Tier-3-Prozesssicherheitsvorfalle
lag 2019 bei 4.379 (2018: 5.329).

Die Anzahl der Tier-1-Vorfalle blieb 2019 mit 4 Vorfallen
konstant auf dem Niveau der vorangegangenen zwei
Jahre.

Die Anzahl der Tier-2-Vorfalle ging von 12 im Jahr 2018 auf
7 im Jahr 2019 zurtick.”™ Wir fiihrten weiterhin detaillierte
Untersuchungen von Prozesssicherheitsvorfallen durch
und integrierten die Ergebnisse in unseren Lernprozess.

Im Upstream-Bereich lag der Schwerpunkt unserer Pro-
zesssicherheitsmaRnahmen auf der Uberwachung der
Instandhaltung von sicherheitskritischen Elementen und
der Durchfliihrung regelmafiger Inspektionen. 2019 ver-
zeichneten wir signifikante Verbesserungen: Wir schlossen
knapp 100% der Arbeitsauftrage ab und fiihrten alle regel-
maligen Inspektionen durch.

® @&

Prozesssicherheitsvorfille, Tier 1 und Tier 2

In Anzahl der Vorfalle

2015 2016 2017 2018 2019

Tier 1 Tier 2

Im Downstream-Bereich setzen wir die Entwicklung
unserer Tatigkeiten im Rahmen des Prozesssicherheitsma-
nagements hauptsachlich auf Basis der folgenden Para-
meter fort: Prozesssicherheitsinformationen und Bewusst-
sein flr Prozesssicherheit, Mitarbeiterqualifikationen und
laufende Uberwachung der Prozesssicherheitsleistung.
Daflir verwenden wir eine Reihe von vor- und nachlau-
fenden Kennzahlen. Im Jahr 2019 schlossen wir unsere
Reihe interner Audits zum Prozesssicherheitsmanagement
mit einer standort- und fachiibergreifenden Bewertung der
Raffinerie Petrobrazi ab. Ein weiterer Schwerpunkt unserer
Aktivitaten lag auf der Filhrung und Kommunikation im
Bereich der Prozesssicherheit sowie auf der laufenden
Bewertung der Wirksamkeit von prozesssicherheitsrele-
vanten Vorschriften im Feld.

Wir begannen mit der Implementierung von Prozesssicher-
heitsprojekten im Osterreichischen Upstream-Bereich.
Dabei hielten wir uns an den Grundsatz: ,,Handle nach
Bedarf und nicht aus Gewohnheit” Das Ziel dieser Projekte
ist die langfristige Wertschdpfung durch die Reduktion von
Sicherheitsrisiken und Umweltauswirkungen. Sie sollen
Druck, Lagerbestande und Betriebsmittel reduzieren. Dar-
Uber hinaus werden diese Projekte es uns ermdglichen,
Brennstoffe zu sparen, Emissionen zu reduzieren und die
Produktion zu erhéhen, wo immer dies moglich ist.

15 Ein Tier-1-Prozesssicherheitsvorfall (Process Safety Event; PSE) ist ein Stoffaustritt (Loss of Primary Containment; LOPC) mit den schwerwiegendsten Folgen. Ein Tier-2-PSE ist

ein LOPC mit weniger schwerwiegenden Folgen. Ein Tier-3-PSE ist ein sogenannter ,,Beinaheunfall’ der keine tatsachlichen Folgen hat bzw. nicht als Tier 1 oder Tier 2 klassifi-
ziert ist. Eine detailliertere Definition von Tier-1-, Tier-2- und Tier-3-PSEs finden Sie im Abschnitt Definitionen.
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Ziel der Nachhaltigkeitsstrategie 2025 Aufrechterhaltung der fiihrenden Position bei der Prozesssicher-
heitsvorfallrate

Stand 2019 » 0,156

Aktionsplan zur Zielerreichung »  Weitere Konsolidierung der Szenarien von schweren Unféllen
p— o (Major Accident Events; MAEs) fiir Seveso- und Offshore-Ein-
S . richtungen sowie fiir weitere Onshore-Einrichtungen, die den

Kriterien der Seveso-lll-Richtlinie im Active Risk Management
System (ARMS) entsprechen

> Durchfiihrung von Prozesssicherheitsbewertungen in Down-
stream und Bewertungen der operativen Integritat in Upst-
ream zur Uberpriifung des Status der wichtigsten Barrieren
der Risikokontrolle

» Konzernweite Harmonisierung der Berichterstattung tber Pro-
zesssicherheitskennzahlen zur Verbesserung der Mess- und
Uberwachungsprozesse in Bezug auf die Prozesssicherheit,
was wiederum zur Verbesserung von PraventivmalRnahmen
wie etwa der Uberarbeitung von Managementsystemen,
Schulungen und Optimierungen der Anlagentechnik genutzt
werden kann

16 In der Kennzahl zur ProzesssicherheitsvorfalIratg_sind Vorfalle und Arbeitsstunden von folgenden Geschéftseinheiten im Upstream-Bereich berlicksichtigt: Jemen,
Kasachstan, Malaysia, Neuseeland, Norwegen, Osterreich, Rumanien und Tunesien; im Downstream-Bereich: Raffinerien und petrochemische Produkte, Gas Connect Aus-

tria.
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Security

Security-Management

Das Ziel der Security-Aktivitaten der OMV besteht darin,
das Personal, die Assets, die Informationen, die Geschafts-
tatigkeit, den Wert und die Reputation des OMV Konzerns
gegen vorsatzliche oder boswillige Bedrohungen zu
schitzen. Aufgrund des nach wie vor volatilen geopoliti-
schen Umfelds und der anhaltenden regionalen Konflikte
mussten die Security-Expertinnen und -Experten auch 2019
besonderes Augenmerk auf die OMV Assets im Nahen
bzw. Mittleren Osten und in Nordafrika legen. Neben der
herausfordernden Sicherheitslage fir unsere Geschéftsta-
tigkeit im Jemen, in Tunesien und in Libyen war auch die
Gefahr von Terroranschlagen in Europa und in anderen
Regionen weiterhin grof3. Vor dem Hintergrund von politi-
schem Extremismus, Kriminalitat und asymmetrischen
Cyberbedrohungen verfolgt das Security-Team auch wei-
terhin eine robuste und dennoch flexible Strategie, um der
OMV die Fortfiihrung ihrer Geschaftstatigkeit in diesen
dynamischen Umfeldern zu ermdglichen.

Die Philosophie, Informationen aus unterschiedlichsten
Quellen als praventives Sicherheitsinstrument zu ver-
wenden, ist und bleibt ein Grundprinzip unserer Strategie.
So kénnen wir ein breites Spektrum an geopolitischen
Ereignissen, regionalen Konflikten und vereinzelten Zwi-
schenfallen vorhersehen und unverzliglich darauf
reagieren. Zusatzlich starkt die wirksame Zusammenarbeit
mit Regierungsbehorden diesen Ansatz durch eine offizi-
elle Bestatigung der Faktenlage.

Die einzigartige Plattform der OMV zur Bewertung von
Sicherheitsrisiken bietet einen Echtzeitliberblick tGiber den
Grad an Sicherheitsrisiken, dem die Assets der OMV aus-
gesetzt sind, und kann rasch an geopolitische und andere
sicherheitsrelevante Ereignisse angepasst werden.

Die integrierte Plattform fiir Reisesicherheit umfasst samt-
liche Unternehmensbereiche und Individualreisenden der
OMV und liberwacht alle internationalen und nationalen
Geschéaftsreisen auf sicherheitsrelevante Vorfalle. Ver-
fahren zur Schadensbegrenzung und Evakuierungsplane
werden an bekannte und potenzielle Bedrohungen ange-
passt und kdénnen jederzeit umgesetzt werden.

® @&

Aulerdem bedient sich die OMV einer breiten Palette von
Sicherheitsvorschriften, -planen, -mal3nahmen und -sys-
temen, die alle Teil eines Security-Management-Standards
sind. Dieses Dokument berticksichtigt die Richtlinien der
International Association of Oil & Gas Producers (IOGP)
und andere branchenspezifische Best Practices (ASIS und
UK Security Institute), damit die OMV Bedrohungen best-
moglich erkennen, abwenden, verhindern, aufzeichnen
und untersuchen kann.

Die oben genannten Plattformen und Komponenten bilden
gemeinsam ein einzigartiges, agiles und bewahrtes Secu-
rity-Management-System, das je nach Bedarf regelmaRig
Uberpruft, geandert und erweitert wird.

Im Jahr 2019 setzte das Security-Team die operative Unter-
stlitzung konzernweit flir alle OMV Unternehmensbereiche
fort. Darliber hinaus haben wir in Hochrisikolandern
eigene Country-Security-Managerinnen bzw. -Manager
und Asset-Protection-Expertinnen bzw. -Experten vor Ort,
die Uber zusatzliche Expertise verfiigen. Da wir im Nahen
bzw. Mittleren Osten und in Afrika immer stérker Ful
fassen, werden wir diese Strategie auch 2020 weiterhin
verfolgen.

Die Menschenrechtsstandards und -aktivitdten der OMV
sind und bleiben auch im Zusammenhang mit dem Thema
Security wesentlich. Effektives gemeinniitziges Engage-
ment auf lokaler Ebene tragt in konfliktgeladenen und
instabilen Regionen mal3geblich zur Erhéhung der Sicher-
heit bei. In Hochrisikolandern ist gemeinnltziges Engage-
ment direkt in die lokale Sicherheitsstrategie der OMV ein-
gebunden, wodurch wirkungsvolle MaBnahmen, gegensei-
tiger Respekt und Transparenz im Umgang mit allen
lokalen Stakeholdern gewahrleistet werden. Letztere
trugen 2019 wiederum unmittelbar zu einem stabilen und
sicheren Betriebsumfeld der OMV bei. Dank dieser Zusam-
menarbeit kdnnen eventuell auftretende lokale Unstimmig-
keiten friihzeitig entdeckt und geldst werden.

Unsere fir das Security-Management verantwortlichen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gehdren zur Zielgruppe
unserer strategischen Schulungen im Bereich der Men-
schenrechte. (Weitere Informationen dazu finden Sie im
Abschnitt Schulungen zu Menschenrechten.)
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Security-Initiativen

Im Jahr 2019 ermdglichte die Security-Funktion der OMV
das ganze Jahr hindurch dank ihres aktiven Engagements
zahlreiche Geschéftsinitiativen in Regionen mit hohem und
mittlerem Sicherheitsrisiko.

Im dritten Quartal 2019 entsandte die Security-Abteilung
der OMV erstmals seit der Evakuierung des Blocks S2 im
Jahr 2015 wieder Rotationskrafte in den Jemen. Im vierten
Quartal wurde das Security-Team um OMV Kolleginnen
und Kollegen aus dem technischen Bereich sowie um
externe Serviceunternehmen erweitert, um die Wiederauf-
nahme des Betriebs an diesem Standort erfolgreich umzu-
setzen.

o I

Die OMV Security-Teams im Jemen initiierten die Installa-
tion von Solaranlagen an den permanenten Checkpoints
und Wachposten rund um die Konzession in Schabwa. Die
Solarenergie soll fur den Betrieb der Anlagen sowie flir
Beleuchtung, Elektrizitat und Heizung genutzt werden.
Gleichzeitig konnen damit CO2-Emissionen, der Wartungs-
aufwand und die beim Betrieb von Generatoren mit fos-
silen Brennstoffen anfallenden Kraftstoffkosten reduziert
werden. Aul3erdem bemuhen wir uns um eine Verbesse-
rung der Arbeitsbedingungen fiir unser lokales Wachper-
sonal an abgelegenen Orten, wo die lokale Infrastruktur
nicht ausreichend entwickelt ist.

So verlegen wir zum Beispiel Wasserleitungen zu den ent-
legenen Checkpoints im Jemen, um die zeit- und kostenin-
tensive tagliche Versorgung mit Tanklastwagen zu ver-
meiden. Derartige Infrastrukturinitiativen in entlegenen
Regionen kommen auch der lokalen Bevolkerung zugute,
insbesondere nomadischen Gruppen innerhalb der Stam-
mesgemeinschaften. Das Security-Team der OMV Tunesien
in Nawara ergriff beispielsweise die Initiative und richtete
fir die lokalen nomadischen Kamelhirten und ihre Herden
feste Wasserstellen ein, um die lokale Bevdlkerung zu
unterstlitzen und mogliche soziale Konflikte in Bezug auf
den Zugang zu Wasser zu verringern.

Informationssicherheitsmanagement

In einem zunehmend vernetzten globalen Umfeld sind
Informationen einer rasch wachsenden Vielfalt von Risiken,
Bedrohungen und Schwachstellen ausgesetzt. Die OMV
investiert in Informationssicherheit, um Technologie, Ver-
mogenswerte und kritische Informationen zu schiitzen,
aber auch um unseren Ruf zu wahren und Schaden oder
finanzielle Verluste durch unbefugten Zugriff auf unsere
Systeme und Daten zu vermeiden.

Wir errichten das Fundament fiir ein sicheres Umfeld auf
klaren und umsetzbaren Standards und Prozessen. Dabei
stlitzen wir uns auf eindeutig definierte organisatorische
Zustandigkeiten, um den gestiegenen Anforderungen der
Cybersicherheit gerecht zu werden. Dies erreichen wir
durch unser integriertes IT"- und OT'8-Sicherheitsframe-
work im Konzern sowie in Upstream und Downstream, wo
Sicherheitsstandards laufend angepasst, Sicherheitsanfor-
derungen definiert, Tools fiir die Bewertung und Praven-
tion von Sicherheitsrisiken eingesetzt und ein Auftrags-
und Storfallmanagement eingerichtet werden.

Wir setzen auf ein stabiles Fundament aus vier Elementen,
um die IT- und OT-Sicherheit bei der OMV zu gewahr-
leisten.

B M4V o

oMV

Strategie & Governance

% Praventive Proaktive &
MaBRnahmen MaB;ZT::ntI::

4

Technische ,,Housekeeping“-MaRnahmen

17 Informationstechnologie (IT) ist eine Reihe von Cybersicherheitsstrategien, die den unbefugten Zugriff auf Vermogenswerte des Unternehmens wie Computer, Netzwerke und

Daten verhindert. Sie wahrt die Integritat und Vertraulichkeit sensibler Informationen und verhindert Hackerangriffe.

18 OT-Sicherheit bezeichnet die Operational-Technology-(OT-)Hardware und -Software, die eine Veranderung durch die direkte Uberwachung und/oder Steuerung von physischen

Geréten, Prozessen und Ereignissen im Unternehmen erkennt oder verursacht. OT ist in industriellen Steuerungssystemen (Industrial Control Systems; ICS) wie etwa einem

SCADA-System ublich.
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Strategie und Governance sind wesentlich fir die Festle-
gung unserer Richtung, die Bereitstellung des relevanten
Sicherheitsframeworks, den Aufbau interner Fertigkeiten,
die Verfolgung der Informationssicherheitsstrategie, die
Befahigung der Sicherheitsorganisation und die Schaffung
von Bewusstsein. Wir schulen und informieren die Beleg-
schaft Giber mogliche Risiken und Sicherheitsbelange in
unserem Geschéftsalltag. Dartiber hinaus geben wir
unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern durch verpflich-
tende und optionale Schulungen die nétigen Werkzeuge an
die Hand, um Phishing- oder Ransomware-Attacken abzu-
wehren. Wir unterstltzen diese Schulungen unserer Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter mit speziellen modernen Infor-
mationssicherheitslosungen und -prozessen.

Praventive MaBnahmen sollen das Risiko von Sicherheits-
verletzungen reduzieren. Durch die Einflihrung von neuen
Tools, Erkennungsstrategien und Reaktionsplanen halten
wir eine starke Barriere aufrecht. Wir stellen die Stabilitat
der Architektur unseres Sicherheitssystems sicher.

Proaktive und reaktive MaRBnahmen schaffen Transparenz
rund um bestehende Risiken, Sicherheitsliicken und
Schwachstellen. Um unsere Vermégenswerte zu schiitzen
und Eindringlinge abzuwehren, fihren wir reaktive Mal3-
nahmen durch. So kénnen wir eventuelle Schaden auf ein
Mindestmal3 reduzieren und AbhilfemaBnahmen
ergreifen, um eine schnelle und vollstandige Wiederher-
stellung zu gewahrleisten.

Technische ,Housekeeping”-MaRnahmen sorgen mit der
neuesten Hard- und Software sowie adaquaten Informati-
onssicherheitsprozessen fir eine solide Basis. Die OMV frei
von Sicherheitsliicken und potenziellen Sicherheitsrisiken
zu halten, ist fiir das gesamte Unternehmen unerlasslich.
Um dies zu erreichen, implementieren wir Sicherheits-
patches und bieten Leitlinien fiir konsistente Hard- und
Softwarelebenszyklen an.

Umwelt

Umweltmanagement

Um die Auswirkungen unserer Geschéftstatigkeit auf die
Umwelt so gering wie moglich zu halten, konzentrieren wir
uns insbesondere auf Aspekte, die sowohl fiir die OMV als
auch fur unsere Stakeholder von wesentlicher Bedeutung
sind: Leckagen, Energieeffizienz, Treibhausgas-(THG-)Emis-
sionen sowie Wasser- und Abfallmanagement.

Fir alle Aspekte von wesentlicher Bedeutung fiir unsere
Umweltauswirkungen wenden wir einen Managementan-
satz an, der auf generellen und themenspezifischen Kon-
zernregulativen basiert. Auch die Berichterstattung erfolgt
gemal} diesem Ansatz. Detaillierte Informationen zum
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Umfang und Management der einzelnen Umweltthemen
finden Sie in den entsprechenden Abschnitten: Energieeffi-
zienz, Management von Olaustritten und Wassermanage-
ment. Einzelheiten zum Management von THG-Emissionen
finden Sie im Abschnitt CO2-Effizienz, da dies ein eigener
Schwerpunktbereich unserer Nachhaltigkeitsstrategie ist.
Wie im Abschnitt Berichterstattung zu wesentlichen
Themen erwahnt, gehen wir auch auf Biodiversitat und
Abfallmanagement ein, da dies ebenfalls wichtige Themen
fir die OMV sind.

Die OMV verfolgt die Umweltleistung in allen relevanten
Bereichen jahrlich mithilfe von geeigneten IT-Tools zur
Erfassung, Validierung und Analyse von Umweltdaten. Auf
der Grundlage der Resultate der Berichterstattung kann die
OMV feststellen, wo unser gro3tes Verbesserungspoten-
zial besteht. Detaillierte Informationen lber die Entwick-
lung ausgewahlter Umweltkennzahlen finden Sie im
Abschnitt Unsere Performance im Detail.

Die Minimierung von Umweltauswirkungen durch die Ver-
hinderung der Verunreinigung von Wasser und Boden, die
Reduktion von Emissionen, den effizienten Einsatz von
Energie und nattirlichen Rohstoffen sowie die Vermeidung
einer Zerstorung der Artenvielfalt ist ein integraler Bestand-
teil der HSSE-Richtlinie der OMV. Insbesondere unser Fokus
auf Klimaschutz im Rahmen unserer Umweltpolitik fiihrte
zur Aufnahme von drei diesbezliglichen Zielen in unsere
Nachhaltigkeitsstrategie 2025. (Weitere Informationen zu
unseren Zielen beziiglich der Reduktion von THG-Emis-
sionen finden Sie im Abschnitt CO,-Effizienz.)

Die Prinzipien und Regeln fiir das Umweltmanagement sind
in der HSSE-Konzerndirektive und im Umweltmanagement-
standard des OMV Konzerns festgelegt. Die HSSE-Direktive
definiert ,Umwelt” als das , natlrliche und menschliche
Umfeld, in dem eine Organisation arbeitet, einschlie3lich
Luft, Wasser, Land, Rohstoffen, Flora, Fauna und der
Menschheit sowie der Beziehungen zwischen ihnen®

Der Umweltmanagementstandard des OMV Konzerns for-
dert, dass alle relevanten Geschaftsbereiche und Aktivi-
taten der OMV (einschlieR3lich Investitionen, Akquisitionen
und Ausgliederungen) ein Umweltmanagementsystem
(UMS) gemaR ISO 14001 implementieren und die ange-
fihrten Mindestanforderungen erfillen. Alle relevanten
Geschéftsbereiche der OMV missen das UMS mindestens
einmal jahrlich Gberprifen und aktualisieren. Standorte,
die nicht nach ISO 14001 zertifiziert sind, mussen alle drei
Jahre ein umfassendes UMS-Audit durch ein unabhéan-
giges externes Priifungsunternehmen oder Umweltexper-
tinnen bzw. -experten des OMV Konzerns durchfiihren
lassen. Interne UMS-Audits werden auf lokaler Ebene min-
destens einmal jahrlich durchgefiihrt, um Verbesserungs-
malnahmen fir identifizierte Schwachstellen festzulegen.
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Ziel der OMV ist es, dass alle Betriebsstandorte bis 2020
sowohl den Umweltmanagementstandard des Konzerns als
auch die Anforderungen von ISO 14001 und ISO 50001 zu
100% erfillen. Unser Zwischenziel fir 2019 war eine Compli-
ance von 70%, die wir erreichten. Um dieses Ziel zu errei-
chen, haben wir ein Selbstbewertungstool entwickelt und
eingefiihrt und jene Geschaftsbereiche festgelegt, die diese
Bewertung durchfiihren missen, um eventuelle Liicken in
Bezug auf das System und die Standards auszumachen.
Nach der Analyse missen die betreffenden Geschéftsbe-
reiche Compliance-Pléane erstellen, in denen sie festlegen,
wie sie die festgestellten Liicken schlieBen werden.

Das zentral integrierte Managementsystem (Central Inte-
grated Management System; C-IMS) des Downstream-
Bereichs der OMV ist gemaR ISO 14001, ISO 9001, ISO
50001 und OHSAS 18001 zertifiziert. Der Raffinerie- und
Petrochemiebereich der OMV, einschlieBlich der Kraftwerke
der OMV Petrom und der Raffinerie Petrobrazi, fallen unter
das C-IMS.

Die Umweltmanagementsysteme der anderen Geschifts-
bereiche der OMV werden gemaR den folgenden interna-
tionalen UMS-Standards extern zertifiziert:

Die OMV Deutschland GmbH ist nach EMAS IIl (Eco
Management and Audit Scheme) zertifiziert.

Gas Connect Austria ist nach 1SO 14001, ISO 9001, ISO
50001 und OHSAS 18001 zertifiziert.

Die OMV Tunesien ist nach ISO 14001 und ISO 50001
zertifiziert.

Modernisierung des Tanklagers in Arad

OMV Petrom Upstream Rumanien ist fir die Instand-
haltung und das Gasleitungs-Managementsystem
nach ISO 14001, ISO 9001 und OHSAS 18001 zertifi-
ziert.

Das Energiemanagementsystem der OMV Petrom ist
flr Upstream- und Downstream-Geschaftsaktivitaten
nach ISO 50001 zertifiziert.

Tankstellen der Marken OMV Petrom Marketing S.R.L.,
OMYV Bulgaria OOD und OMV Srbija d.o.o., die Liefer-,
Marketing- und Handelsaktivitaten der OMV Petrom
S.A. und die Gaslieferungsaktivitdten der OMV
Petrom Gas S.R.L. sind nach ISO 14001 zertifiziert.

Die Aktivitaten der OMV Neuseeland in den Gasfel-
dern Pohokura und Maui sind nach ISO 14001 zertifi-
ziert.

Die von der OMV Tunesien betriebenen Assets sind
nach ISO 14001 und ISO 50001 zertifiziert.

DUNATAR ist nach I1SO 14001 zertifiziert.

Die Vorstandsmitglieder werden regelmalig, jedoch
zumindest vierteljahrlich, Giber aktuelle und bevorstehende
Richtlinien und Vorschriften zu Umwelt, Klima und Energie,
diesbeziigliche Entwicklungen in den Kraftstoff- und Gas-
markten, die finanziellen Auswirkungen von CO2-Emissi-
onshandelspflichten, den Status von Innovationsprojekten
und den Fortschritt in Bezug auf die Nachhaltigkeitsziele
informiert. (Eine detailliertere Beschreibung der Art und
Weise, wie wir die Nachhaltigkeit steuern, finden Sie im
Abschnitt Steuerung der Nachhaltigkeit.)

Arad ist das grof3te Tanklager in Westrumanien und das zweitgro3te im Land. Wir investierten EUR 19 Mio in das
Lager mit einer Speicherkapazitat von 32.000 m3 und statteten es mit modernster Technik aus. Mit den folgenden
MaRnahmen gelang es uns, die Umweltbelastung zu reduzieren, die Sicherheit zu erh6hen und die Betriebseffi-

zienz zu steigern:

Automatisiertes Management und automatisierte Kraftstofflieferungen

Die besten Brandschutzsysteme auf dem Markt

Gasrickfiihrungssystem

Doppelwand- und Doppelbodentanks mit Umwallungen und Uberfiillsicherungssystem fiir Kraftstofftanks

Wasserdichte Betonplattformen und Abwasserbehandlungssystem
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Projekte zur Emissionskontrolle in der Raffinerie Petrobrazi

In allen Raffinerien werden MaRnahmen zur Uberwachung und
Kontrolle der Emissionen umgesetzt. Diese umfassen die Mes-
sung und Uberwachung von Emissionen, die Minimierung dif-
fuser Quellen durch Routinetestprogramme und den Anschluss
besonders emissionsrelevanter Lagertanks an Gasrickflihrungs-
systeme. Im Jahr 2019 flhrten wir in der Raffinerie Petrobrazi in
Rumaénien ein umfassendes Modernisierungsprojekt durch. Bei
der Modernisierung des Kokers verwendeten wir die beste ver-
fligbare Technologie, das heil3t ein geschlossenes Blow-down-
System, wodurch mdégliche Emissionen von fliichtigen organi-
schen Verbindungen eliminiert und die Geruchsbelastung redu-
ziert wurden. Darliber hinaus wurden zwei Benzoltanks mit einer
internen Schwimmmembran aufgeristet, wodurch die Benzole-
missionen um 99% gesenkt werden konnten. Sechs alte Tanks
wurden aul3er Betrieb genommen. Aul3erdem erhdhten wir die
Kapazitat zur Uberwachung der Luftqualitdt durch die Installation
von zwei Stationen aul3erhalb des Raffineriegelandes zur Mes-
sung von Schwefeldioxid (SO2), Schwefelwasserstoff (H2S), Fein-
staub und der fliichtigen organischen Verbindungen (VOC)
Benzol, Toluol, Ethylbenzol und Xylol (BTEX). Die Messergeb-
nisse werden den Behdrden und den lokalen Gemeinden zur Ver-
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fligung gestellt.

Management der Umwelt-Compliance

Die OMV tragt die Verantwortung fiir die Auswirkungen,
die unsere Tatigkeiten auf die Umwelt haben. Verstol3e
gegen Umweltvorschriften auf nationaler und internatio-
naler Ebene flihren sowohl zu finanziellen Verlusten als
auch zu einer Schadigung unserer Reputation. Unsere
gesellschaftliche Akzeptanz (,License to Operate”) hangt
von unserer Compliance mit den Vorschriften zum
Umweltschutz ab. Dies ist auch fiir Regierungsbehdérden,
Aktionarinnen und Aktiondre und andere Stakeholder wie
die Offentlichkeit sowie Umwelt-NGOs und -NPOs von
grofRter Bedeutung.

Im Jahr 2019 verzeichneten wir nur geringe BulRgelder fiir
Umweltversté3e und zahlten in keinem unserer Betriebe
BuRgelder tiber EUR 10.000.

Der Umweltmanagementstandard (UMS) des OMV Kon-
zerns verlangt die Einhaltung aller geltenden Umweltge-
setze und -vorschriften, die Feststellung rechtlicher und
sonstiger Anforderungen, die Entwicklung und Pflege
angemessener Datenbanken zur Gesetzeskonformitat
sowie die Orientierung an international anerkannten Best

Practices im Rahmen unseres UMS. GeméaR dem Standard
mussen wir auch Programme etablieren, die einer Nicht-
einhaltung entgegenwirken und damit finanzielle Verluste
verhindern. Der UMS fordert eine Bewertung der Umwelt-
auswirkungen und -risiken sowie die Einhaltung von
Umweltanforderungen im Hinblick auf Energieeinsatz,
Emissionen in die Atmosphare, Wasserverbrauch und
Wassereinleitung, Einsatz von Rohstoffen, Abfallmanage-
ment, Umgang mit Gefahrstoffen, Biodiversitat und Schutz
der Okosysteme. Dariiber hinaus definiert er den Prozess
der Durchflihrung von Umwelt- und Sozialvertraglichkeits-
prifungen (Environmental and Social Impact Assess-
ments; ESIAs). Préaventions- und AbhilfemaBnahmen
sowie das Uberwachungsprogramm zur Sicherstellung der
Umsetzung der vorgeschlagenen MalBnahmen werden in
einem Umwelt- und Sozialmanagementplan dokumentiert.
Der abschlieBende ESIA-Bericht wird der lokalen Regulie-
rungsbehorde oder der Kreditgeberin bzw. dem Kredit-
geber (je nachdem, was zutrifft) zur Prifung, 6ffentlichen
Bekanntgabe und Genehmigung vorgelegt.

Umweltrisiken und -chancen umfassen regulatorische,

operative, finanzielle und reputationsbezogene Faktoren
und betreffen insbesondere Themen wie Klimawandel,
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Verfligbarkeit und Qualitat von Betriebswasser sowie die
Auswirkungen von Energie-, Klima- und Wasserrichtlinien.
Das Management von Umweltrisiken ist Teil des unterneh-
mensweiten Risikomanagements (UWRM) der OMV, wie
im Abschnitt Management von Risiken und Chancen
beschrieben.

Mit unserem speziellen IT-Tool fiir das Risikomanagement,
dem Active Risk Management System (ARMS), setzen wir
digitale Technologie zur Uberwachung und zum Manage-
ment von Umweltrisiken ein. Mit diesem Tool kdnnen wir
Szenarien fiir Umweltrisiken besser mit anderen HSSE-
und Geschaftsrisiken verbinden. Identifizierte und bewer-
tete Risiken werden auf allen Unternehmensebenen mit-
hilfe von klar definierten Risikorichtlinien und -zustandig-
keiten kontrolliert und reduziert. Strategische Risiken und
Chancen (z.B. in Verbindung mit Klimawandel oder Was-
serstress) werden in einem Top-down-Prozess bewertet.
Fir die Bewertung von umweltbezogenen Faktoren, Aus-
wirkungen und Risiken, einschlie3lich der Risiken der Ein-
haltung gesetzlicher Vorschriften, bedienen wir uns hin-
gegen eines Bottom-up-Prozesses mit einer standardi-
sierten Methodik.

Das Rahmenwerk und die Methodik unseres konzernweit
koordinierten Bewertungssystems fiir Umweltrisiken
basieren auf Best-Practice-Standards, entsprechen den
Vorgaben der ISO 14001 und gewahrleisten eine durchge-
hende qualitative Bewertung der Risiken und Auswir-
kungen unserer Geschaftstatigkeit auf die Umwelt. Die
daraus resultierende Datenbank der Umweltrisiken enthalt
Informationen lber bereits etablierte Kontrollmecha-
nismen sowie kiinftig erforderliche MaBnahmen.

Bevor wir neue Betriebstatigkeiten starten oder in neuen
Landern aktiv werden, analysieren wir die Umweltrisiken.
Dabei bewerten wir unter anderem die lokale Gesetzeslage
und die moéglichen Auswirkungen unserer Tatigkeiten auf
sensible und geschitzte Gebiete und geféahrdete Arten. In
jeder nachfolgenden Phase der Projektumsetzung findet
eine detaillierte Bewertung der Umweltrisiken statt.

Energieeffizienz

Als integriertes Ol- und Gasunternehmen betreibt die OMV
GroRRanlagen und verbraucht viel Energie. Die von uns ein-
gesetzten Energiemengen ziehen signifikante Auswir-
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kungen auf die Umwelt nach sich. Ein effektives Manage-
ment unseres Energieverbrauchs reduziert die Umwelt-
kosten unserer Betriebe, bringt dank Energieeffizienz
hohere Kosteneinsparungen, tragt zur Einhaltung von
regulatorischen Anforderungen an den Einsatz von Energie
bei und vermindert die Auswirkungen von THG-Emis-
sionen auf das Klima.

EnergieeffizienzmaBnahmen wirken sich deshalb deutlich
auf Faktoren aus, die im Zusammenhang mit dem Energie-
verbrauch stehen und fiir Stakeholder von Interesse sind:

Regierungsbehodrden: Einhaltung der Vorschriften des
EU-Emissionshandelssystems (EU-EHS) in Bezug auf
die Abgabe von Emissionszertifikaten im Rahmen des
EU-EHS; Einhaltung der EU-Energieeffizienzrichtlinie,
die eine groRBere Energieeffizienz in allen Stufen der
Energiewertschopfungskette fordert

Aktionarinnen und Aktionare sowie sonstige Stake-
holder mit einem direkten finanziellen Interesse an
der OMV: Kosteneinsparungen infolge eines gerin-
geren Energieverbrauchs, niedrigerer Produktions-
kosten und reduzierter Treibhausgasemissionen

NGOs/NPOs: geringere Auswirkungen unserer
Geschaftstatigkeit auf die Umwelt

Der UMS des OMV Konzerns schreibt vor, dass alle OMV
Geschéftsbereiche und -aktivitaten verantwortungsvoll mit
Energie umgehen, Primarenergietrager schonen und Ener-
giemanagementpléane gemal ISO 50001 implementieren.
Das Potenzial fiir einen reduzierten Energieeinsatz wird in
jahrlichen Kampagnen erhoben, die eine verbesserte
Umuweltleistung einschliel3lich Energieverbrauch unter-
stlitzen. So zum Beispiel haben wir Ziele fur Raffinerien
festgelegt. Sie miissen durch jahrliche Uberwachungskam-
pagnen bestimmte Energieindexratings erreichen. Auf der
Basis ihres Energieindexratings identifizieren und
bewerten wir Bereiche mit Verbesserungsbedarf hinsicht-
lich ihrer Energieeffizienz. Danach entscheiden wir iber die
zu ergreifenden MalRnahmen zur Optimierung des Ener-
gieverbrauchs im Rahmen unseres Umweltmanagement-
prozesses. (Zusatzliche Informationen zu Aktivitaten zur
Verbesserung der Umweltleistung im Rahmen unseres
Umweltmanagements finden Sie im Abschnitt Steuerung
der Nachhaltigkeit.)
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MaRBnahmen zur Verbesserung der Energieeffizienz

Energieverbrauch lichen Emissionsreduktion von mehr als 27.950 t CO2-Aqui-

In PJ valent und Energieeinsparungen von 365 TJ. Insgesamt
erzielten die zwischen 2009 und 2019 in unseren Raffine-
rien umgesetzten THG-Reduktionsprojekte eine Senkung
von 0,7 Mio t CO2-Aquivalent.

174

Im Jahr 2019 bestand einer unserer Schwerpunkte im
Geschaftsbereich Downstream Oil darin, die Umsetzung
von Initiativen zur Verbesserung der THG-Intensitat fortzu-
setzen.

Die Raffinerie Petrobrazi setzte die Umsetzung von Mal3-
nahmen zur Senkung des Energieverbrauchs durch diverse
Programme und Initiativen fort:

2015 2016 2017 2018 2019

» Modernes System zur Riickgewinnung und Wieder-
Die Energieeffizienzmalinahmen an OMV Standorten verwendung von Kondensat
stehen in direktem Zusammenhang mit technischen Ver-
besserungen, die bei gleichbleibender operativer Leistung
Energie einsparen. In unseren Raffinerien konzentrieren
wir uns auf Prozessoptimierungen und die Steigerung der
Energieeffizienz, um Kosten und CO2-Emissionen zu
senken. EnergieeffizienzmalRnahmen, die 2019 in unseren
drei Raffinerien durchgefiihrt wurden, fiihrten zu einer jahr-

» Hoch entwickeltes Feuerungssystem im Heizkraftwerk

Die oben angefilihrten Projekte werden zu jahrlichen Ener-
gieeinsparungen von rund 34.000 GJ und lber
2.000 t CO2-Aquivalent fiihren.

Fallstudie: hoch entwickeltes Feuerungssystem im Heizkraftwerk

Ziel des Projekts mit einer Investitionssumme von EUR 75.000
war es, eine effiziente und wirksame technische Losung zur Ver-
ringerung des Dampfverbrauchs der Gasturbinenfeuerung im
Blockheizkraftwerk zu installieren. Es wurde eine jahrliche
Reduktion von zirka 22.000 GJ erreicht, was einer CO2-Reduk-
tion von zirka 1.200 t pro Jahr entspricht.

Management von ﬁ|austritten » Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der OMV und von

) Vertragsunternehmen: potenzielle negative Folgen fiir
Olaustritte™ sind in unserer Branche ein kritisches Umwelt- die Gesundheit und Sicherheit aufgrund von Unfallen
thema. Beim Management von Olaustritten geht es um die und Schaden an Umwelt und Gesellschaft

Vermeidung betriebsbedingter und sonstiger Olaustritte
(z.B. bedingt durch Sabotage oder Naturereignisse) sowie
die Handhabung und Beseitigung von Austritten nach
einem Zwischenfall.

»  NGOs/NPOs: potenzielle Schaden an Umwelt und
Gesellschaft

» Gesellschaft: Schaden am Umfeld

» Aktionarinnen und Aktionare: direkte finanzielle Ver-

Mégliche Konsequenzen von Olaustritten betreffen haupt- luste aufgrund der Kosten fiir Beseitigungsmal3-
séchlich folgende Stakeholder: nahmen und Reputationsrisiken

»  Regierungsbehorden: potenzielle Verstof3e gegen
Umweltvorschriften

19 Unter Olaustritten versteht man austretende fliissige Kohlenwasserstoffe, die in die Umwelt gelangen.
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Vermeidung von Olaustritten

MaRnahmen zur Vermeidung und Kontrolle von Olaus-
tritten umfassen:

Gefahrenerkennung und Risikobewertung

Préaventive MaRnahmen und vorbeugende Instandhal-
tung zur Vermeidung von Leckagen

Notfall- und Katastrophenplane einschlieRlich Mate-
rialien und Ausrustung fir die Intervention bei Aus-
tritten

Reinigungs- und Beseitigungsverfahren

Unser Ziel ist es, Olaustritte und Leckagen in unseren
Betrieben sowohl auf See als auch an Land zu verhindern
und zu reduzieren. Je nach den unternehmensspezifischen
Merkmalen sind geeignete Plane zur Vermeidung und Kon-
trolle von Olaustritten vorhanden. Zur Mehrheit unserer
Olaustritte kommt es bei OMV Petrom Upstream, wo wir
uns auf die Absicherung und Instandhaltung unserer Infra-
struktur und die Verbesserung der Zuverlassigkeit unserer
Anlagen konzentrieren.

Die Verguitung der Unternehmensleitung ist an die Perfor-
mance der OMV in Bezug auf Olaustritte gekniipft. Die
Anzahl und die Menge von Olaustritten bilden einen Teil
des Nachhaltigkeitsmultiplikators, der sich auf die jahrliche
Bonuszahlung gemaR Entscheidung des Aufsichtsrats aus-
wirkt. Kohlenwasserstoffaustritte werden tber das Melde-
register der OMV dokumentiert und gemeldet. Die Daten-
eingabe fur den Nachhaltigkeitsmultiplikator, einschlie3lich
der Anzahl der Austritte und deren Menge, wird im Zuge
der Priifung des Nachhaltigkeitsberichts extern auditiert.
(Weitere Informationen dazu finden Sie im Abschnitt
Steuerung der Nachhaltigkeit.)

Beseitigung von Olaustritten

Kohlenwasserstoffleckagen werden gemal internen Ver-
fahren unmittelbar nach ihrem Auftreten begutachtet und
beseitigt. Lecks werden entweder sofort oder innerhalb
eines festgelegten Zeitrahmens gemal den Instandhal-
tungsverfahren des Standorts repariert. Diese Verfahren
basieren auf den Ergebnissen der Risikobewertung und
anderen Faktoren, wie zum Beispiel der Durchfiihrbarkeit
von Reparaturen im laufenden Betrieb.

Um unsere Reaktionsfahigkeit bei Olaustritten zu verbes-
sern und deren Auswirkungen auf die Umwelt zu redu-
zieren, fliihrten wir weiterhin Notfallibungen anhand von
Verschmutzungsszenarien durch.

Im Jahr 2019 verzeichneten wir einen groBeren Kohlenwas-
serstoffaustritt in Rumanien (2018: zwei groRRere Austritte).
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Austrittsmenge

In m3

2015 2016 2017 2018 2019

Im Asset der OMV Petrom in Moldawien kam es bei einem
Tank mit einer Mischung aus Salzwasser und Ol aufgrund
mangelnder mechanischer Integritat zu einem Austritt.
Rund 2 m3 Ol und 18 m3 Salzwasser liefen auf den Boden
aus und kontaminierten eine Flache von etwa 200 m2. Der
Betrieb des Tanklagers wurde gestoppt, die in den sekun-
daren Sicherheitsbehalter und den unterirdischen Regen-
wassersammeltank ausgelaufenen Flissigkeiten wurden
mittels Saugfahrzeugen gesammelt und die kontaminierte
Erde wurde ausgehoben und in eine Anlage zur biologi-
schen Bodensanierung transportiert.

Daruliber hinaus kam es 2019 zu 2.046 kleineren Austritten
(2018: 2.182). Die Menge der Kohlenwasserstoffaustritte
betrug etwa 56,6 m3 (2018: rund 36,9 m3). Die Austritte und
Leckagen waren hauptsachlich auf die Korrosion veralteter
Infrastruktur zurtickzufiihren.

Die OMV hat ein Rahmenwerk flir das Korrosionsmanage-
ment (Corrosion Management Framework; CMF) entwi-
ckelt, das fuir den gesamten OMV Konzern einen proak-
tiven und konsistenten Ansatz fiir die Uberwachung und
das Management von Korrosion bietet. Dieses Rahmen-
werk deckt den vollen Lebenszyklus der Ausriistung ab, die
sowohl in Ol- als auch Gaseinrichtungen vom Bohrloch bis
zum Vertriebspunkt dem Korrosionsrisiko ausgesetzt ist,
und umfasst die gesamte Wertschopfungskette unseres
Geschéfts. Ein fachlibergreifendes Team von 30 unterneh-
mensinternen Expertinnen und Experten mit multikultu-
rellem Hintergrund arbeitet daran, die CMF-Grundsatze in
den téglichen Betrieb zu integrieren.

Im Jahr 2019 setzten wir die Arbeit am Programm fiir das
Pipeline-Integritdtsmanagement der OMV Petrom fort — mit
auBerordentlich guten Resultaten bei der Erfassung mehr-
jahriger Daten und der Implementierung der Software. Die
Risiken werden mithilfe der Software priorisiert. Damit ist
sichergestellt, dass sich unsere Pipeline-Integritatsmal3-
nahmen auf jene Standorte konzentrieren, an denen der
grofte Bedarf besteht. Als Folge des Programms flir das
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Pipeline-Integritdtsmanagement setzte die OMV Petrom
bei neuen Projekten auch vermehrt nicht metallische Pipe-
line-Materialien ein, um Korrosion und Risiken von pipe-
linebedingten Leckagen zu verhindern.

Das PAAG/HAZOP-Prozesssicherheitsprogramm wurde bei
der OMV Petrom auch 2019 fortgesetzt. Insgesamt wurden
25 Studien abgeschlossen, in deren Rahmen die gesamte
erforderliche technische Dokumentation tberprift und
aktualisiert wurde, um operative Risiken mit potenziellen
Auswirkungen auf Personal, Ausriistung oder Umwelt zu
identifizieren. Bisher haben 225 Einrichtungen an der
PAAG-Studie teilgenommen. 2020 sollen weitere 20 Ein-
richtungen folgen.

Wassermanagement

o o

& o
Unsere Aktivitaten sowohl im Upstream- als auch im
Downstream-Bereich wirken sich auf Wasserressourcen
aus. Die OMV verwendet fur Upstream- und Downstream-
Tatigkeiten erhebliche Mengen Wasser. StiRwasser zum
Beispiel wird zum Bohren, zur Dampferzeugung, zum
Kihlen und flr viele weitere Prozesse eingesetzt. Kleinere
Mengen Wasser werden auch fiir nicht industrielle Zwecke
genutzt. Ein Teil des verwendeten Betriebswassers wird in
den Kreislauf zurlickgefiihrt und erneut in die Kohlenwas-
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serstofflagerstatten eingepresst, um die Forderrate zu opti-
mieren.

Entsalztes Wasser wird flr einige Offshore-Tatigkeiten ein-
gesetzt. Raffinerien und verschiedene andere Betriebsein-
richtungen verwenden auch Brackwasser und/oder wieder-
aufbereitetes Wasser flir diverse betriebliche Zwecke.
Einige Betriebsanlagen der OMV befinden sich in Wasser-
stressgebieten.?°

Die Hauptziele unseres Wassermanagements sind
die Reduktion des Wasserverbrauchs, die effiziente
Nutzung der Wasserressourcen und eine ange-
messene Abwasseraufbereitung.

Unsere Auswirkungen auf die Wasserressourcen sind fiir
unsere Stakeholder aus folgenden Griinden von grof3er
Bedeutung:

» Regierungsbehdrden (mit Zustandigkeit fiir regulatori-
sche Angelegenheiten und Flussgebietsmanagement):
Einhaltung von Wassernutzungsvorschriften und
Umweltparametern in Bezug auf das produzierte
Abwasser

» Anrainergemeinden: gemeinsame Nutzung lokaler
Wasserressourcen und Qualitédt der eingeleiteten
Abwasser

»  NGOs/NPOs: Umweltschutz und Erhaltung der Was-
serressourcen

» Lokale Wasserversorgungsunternehmen: Versorgung
mit StiBwasser (flir OMV Betriebseinrichtungen)

20 Wasserstressgebiete sind Gebiete, in denen der Wasserbedarf die verfligbaren Wassermengen wéhrend einer bestimmten Periode oder im Falle einer eingeschréankten Ver-
wendung aufgrund schlechter Qualitét Gibersteigt. In diesen Gebieten fiihrt Wasserstress zu einer Verschlechterung der SiiBwasserversorgung in quantitativer (Uberstrapazie-
rung der Grundwasserleiter, Austrocknung von Fliissen usw.) und in qualitativer Hinsicht (Eutrophierung, Verunreinigung mit organischen Substanzen, Salzintrusion usw.).
Englischsprachige Quelle: European Environmental Agency www.eea.europa.eu/themes/water/glossary
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Zielerklarung zum Thema Wasser

Das Bekenntnis des Unternehmens zu einem verantwortungsvollen Wassermanagement ist in einer eigenen Ziel-
erklarung der OMV festgeschrieben, dem sogenannten Water Ambition Statement. Wir betrachten Wasser als
wertvollen knappen Rohstoff und konzentrieren uns auf seine nachhaltige Verwendung.

Wir verpflichten uns zur Einhaltung aller geltenden gesetzlichen Vorschriften bzw. unserer OMV Richtlinien —

je nachdem, welche strenger sind.

Wassermanagement ist eine wesentliche Komponente unserer gesellschaftlichen Akzeptanz (,License to
Operate”). Wir arbeiten mit den Anrainergemeinden zusammen und erweisen uns als verantwortungsvolle

Partnerin.

Wir verpflichten uns zu Transparenz in Bezug auf unsere Auswirkungen auf Wasserressourcen.

Jede OMV Mitarbeiterin bzw. jeder OMV Mitarbeiter ist daflir verantwortlich, die Auswirkungen unserer
Tatigkeiten auf Wasserressourcen so gering wie moglich zu halten.

Die konzernweite Wasserstrategie der OMV wurde 2014
entwickelt. Sie stiitzt sich auf fiinf strategische Saulen:

Transparenz

Risiken und Chancen

Wassereffizienz und Abwasserbehandlung
Schulung und Bewusstseinsbildung

Einbindung der Stakeholder

Im Einklang mit dem hohen Stellenwert des wesentlichen
Themas Wassermanagement halten wir an unserem Plan
fest, Ziele zur Erh6hung der Effizienz des Wasserver-
brauchs festzulegen. Fir die Nachhaltigkeitsstrategie 2025
haben wir jedoch sicherheitsrelevanten Zielen im Schwer-
punktbereich HSSE oberste Prioritat eingeraumt. Umwelt-
ziele wurden als Teil des Schwerpunktbereichs CO2-Effi-
zienz aufgenommen. Die Wasserstrategie der OMV wurde
2019 Uberpruft und wird 2020 lUberarbeitet.

Gebiete mit hohem Wasserstress werden jahrlich bewertet.

Die OMV verwendet internationale Instrumente und
Indizes wie etwa den Wasserstressindex von Verisk Maple-
croft, erganzt durch den , Baseline Water Stress”-Index von
Aqueduct des World Resources Institute (WRI) sowie bei
Bedarf auch eigene Bewertungen, um Standorte mit einem
erhohten Risiko fuir Wasserknappheit oder Wasserstress zu
identifizieren. Betriebseinrichtungen in Regionen, die von
Wasserknappheit betroffen sind oder sein konnten, und
Betriebe, die signifikante Wasserressourcen nutzen (z.B. in
Tunesien), werden bei der Entwicklung und Umsetzung
von Wassermanagementplanen priorisiert. Das Ziel dieser
Pléne ist eine langfristige nachhaltige Produktion mit mini-

malen Auswirkungen auf die Umwelt. An 75% der Stand-
orte mit hoher Prioritat wurden Wassermanagementplane
bereits umgesetzt. An den restlichen Standorten sind der-
artige Pléne bereits in Arbeit.

Ein Bottom-up-Ansatz bei der Bewertung der Wasserri-
siken gemafB unserer konzernweiten Richtlinie fir die
Bewertung von Umweltrisiken (Environmental Risk
Assessment; ERA) gewahrleistet konsistente qualitative
Beurteilungen von operativen Risiken und Auswirkungen
auf die Umwelt, einschlieBBlich Wasser. Wesentliche Risiken
werden im Rahmen des unternehmensweiten Risikoma-
nagements (UWRM) der OMV bewertet.

SiiBwasserentnahme

In Megaliter
2015 2016 2017 2018 2019
SiiBwasserentnahme SiiBwasserentnahme in Gebieten

mit Wasserstress
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Bevor wir unsere Geschaftstatigkeit in einem neuen Land
aufnehmen oder neue Tatigkeiten starten, identifizieren wir
potenzielle kiinftige Wasserrisiken wie die jahrliche
Gesamtentnahme von Grundwasser in Relation zur Grund-
wassermenge (Baseline Water Stress; BWS), das Ver-
héaltnis zwischen Grundwasserentnahme und Grundwas-
serneubildung (Groundwater Stress) und saisonale
Schwankungen. Dazu verwendet die OMV in erster Linie
die Indizes von Aqueduct des World Resources Institute
(WRI) und Verisk Maplecroft.

Wassermanagementrisiken sind mit dem wesentlichen
Thema der Verhinderung von Produktaustritten eng ver-
kniipft. In Offshore-Anlagen kann es zu Olaustritten mit
signifikanten Auswirkungen auf die Meerwasserres-
sourcen und die marinen Okosysteme kommen. Es gilt, die
Wahrscheinlichkeit dieser Risiken zu minimieren und die
Bereitschaft zu maximieren, damit wir im unwahrscheinli-
chen Fall eines Olaustritts rechtzeitig eingreifen kénnen.
Die OMV stellt umfangreiche Ressourcen fiir Praventions-
und MitigationsmalRnahmen bereit. Neue oder laufende
Offshore-Bohrungen werden einer externen Analyse unter-
zogen. Dabei wird das Ausmal3 eines schwerwiegenden
Vorfalls und dessen moglicher Konsequenzen bewertet. Im
Rahmen des halbjahrlichen konzernweiten UWRM-Pro-
zesses werden Wasserrisiken und Abhilfemalinahmen in
einem groReren strategischen Kontext analysiert. Im tagli-
chen Betrieb hingegen verfolgen wir einen systematischen
Ansatz zur Uberwachung und Steuerung von Risiken mit
erheblichen Auswirkungen, jedoch geringer Eintrittswahr-
scheinlichkeit, wie zum Beispiel von unkontrollierten Aus-
briichen bei Offshore-Bohrungen.

Sanierung des Verteilsystems fiir Industriewasser
in Suplac

2019 setzten wir die Sanierung des Industrie-
wasser-Verteilsystems in vier Parks (16, 24, 31 und
49) an unserem Upstream-Standort Suplac in
Rumaénien fort. Rund 853 m neue Rohrleitungen
wurden verlegt. Die Kosten beliefen sich auf rund
EUR 316.000. Die Vorteile des Projekts: Neben
einer erhohten Betriebssicherheit gehoren die
Wasserverluste der alten Hydrantennetze nun der
Vergangenheit an.

Die OMV halt sich bei der Festlegung der Standards fiir die
Abwasserqualitat an lokale Rechtsvorschriften. GemafR
dem Umweltmanagementstandard des OMV Konzerns
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mussen alle Geschaftsbereiche der OMV bei ihren Tatig-
keiten die Auswirkungen von Abwassern auf die Umwelt
und die Anrainergemeinden so gering wie moglich halten.
Der Standard legt aul3erdem spezifische Anforderungen
fiir die Abwassereinleitung an Land und auf See fest. Die
direkte Einleitung von Abwassern an Land, in Feuchtge-
bieten oder in Gewasser ist ohne vorherige Aufbereitung
nicht zuldssig. Dartiber hinaus diirfen gemaf dem Stan-
dard Abwasser den Wert der aufnehmenden Umwelt
weder verandern noch mindern. Jede Einleitung muss sys-
tematisch Gberwacht und alle Umweltauswirkungen
mussen in angemessener Weise gehandhabt werden.

In Gebieten, in denen OMV Betriebe groBe Wassermengen
bendtigen, ist die Einbeziehung lokaler Stakeholder in das
Wassermanagement besonders wichtig, um uns die gesell-
schaftliche Akzeptanz (,License to Operate”) zu sichern. Zu
den wichtigsten Stakeholdern, die wir in die Festlegung
von sozial gerechten, umweltvertraglichen und 6kono-
misch sinnvollen Praktiken des Wassermanagements mit-
einbeziehen, zahlen Anrainergemeinden, benachbarte
industrielle Einrichtungen, NGOs, Regulierungsbehorden
und fur das Flussgebietsmanagement zustandige Stellen.

Alle Wassermanagementaktivitaiten der OMV haben eine
sozial gerechte Wassernutzung zum Ziel. In unserer Men-
schenrechtsmatrix verpflichten wir uns zur Sicherstellung
eines angemessenen Lebensstandards, einschliel3lich des
Zugangs zu Wasser und Nahrungsmitteln fiir unsere Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter. Dies gilt nicht nur flir unsere
eigenen Betriebe, sondern auch fiir jene unserer Lieferan-
tinnen und Lieferanten, die den OMV Code of Conduct
unterzeichnen und sich zu dessen Einhaltung verpflichten.
Wie im Abschnitt Lieferkette beschrieben, flihrt die OMV
regelmallig Lieferantenaudits durch, um die Einhaltung
unserer Anforderungen in Bezug auf die Menschenrechte
sicherzustellen.

Damit die Interessen der Anrainergemeinden bekannt sind
und wahrend des gesamten Lebenszyklus eines Projekts
bertcksichtigt werden, fiihrt die OMV im Zuge von Sozial-
vertraglichkeitsprifungen (Social Impact Assessments;
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SlAs) eine gesellschaftliche Bestandsaufnahme und
Bedarfsanalysen fiir die Gemeinden durch. (Weitere Infor-
mationen zu SlAs finden Sie im Abschnitt Community
Relations und Entwicklung.)

Nach Abschluss dieser Analysen startet die OMV Commu-
nity-Entwicklungsprojekte, die fiir die lokale Bevdlkerung
einen besseren Zugang zu sauberem Wasser sicherstellen
sollen. Dank dieser Partnerschaft mit Anrainergemeinden
profitiert die lokale Bevolkerung von der Prasenz der OMV
in der Region und kann Uber die Verwendung der nattirli-
chen Wasserressourcen mitbestimmen. Beispiele dafir,
wie die OMV in Libyen die Anrainergemeinden bei Was-
sernutzungsprojekten unterstiitzt, finden Sie im Abschnitt
Community Relations und Entwicklung.

Lokale Regulierungsbehdrden und fiir das Flussgebietsma-
nagement zustandige Stellen werden bei Bedarf miteinbe-
zogen, um sicherzustellen, dass die OMV regionale
Umweltvorschriften befolgt und alle erforderlichen Geneh-
migungen fiir die StiBwassernutzung und die Abwasser-
einleitung eingeholt hat.

MaBnahmen zur Wassereffizienz

Im Jahr 2019 setzten wir die Bewertung der Wasserrisiken
der grof3ten Wasserverbraucherinnen und -verbraucher bei
der OMV Petrom fort. Fiir das Kraftwerk Brazi in Down-
stream und das Crisana-Asset in Upstream bewerteten wir

Im Jahr 2019 schlossen wir die Modernisierung
der Sacuieni-Wasserversorgungsstation in Upst-
ream im Muntenia-Asset ab. Diese Einrichtung
gewabhrleistet eine vollautomatische Steuerung
des Wasserflusses, sodass die Wasserabgabe pra-
zise auf den Wasserbedarf abgestimmt werden
kann und die Wasserentnahme diesen nicht Gber-
steigt. Die Wasserversorgungsstation befindet sich
im Flussgebiet der lalomita, das laut dem rumani-
schen Institut flir Hydrologie und Wasserwirtschaft
in trockenen Jahren von Wasserknappheit und
Wasserstress bedroht ist. Neben der Minimierung
der Umweltbelastung erhoht diese Modernisie-
rung auch die Zuverlassigkeit der Wasserversor-
gung fur die Produktion.

die Wasserrisiken mit dem Water Risk Filter des WWEF.
Dieser berticksichtigt physische Kriterien wie Wasser-
knappheit (definiert als Zugang zu Wasserressourcen, kon-
kurrierende Bedurfnisse und Versorgungsmuster in der
Region) und Wasserstress (definiert als die physische Ver-
flgbarkeit von Wasserressourcen) sowie Compliance- und
Reputationsaspekte.

Da es in einigen Regionen, in denen die OMV Petrom tatig
ist, in trockenen Jahren bereits zu Wasserstress
gekommen war und wir mit einem weiteren Rlickgang des
verfligbaren Wassers rechnen, hielten wir es flir not-
wendig, weiterhin MaBnahmen zur effizienten Wassernut-
zung umzusetzen.

Schutz der Artenvielfalt

Gemal dem Umweltmanagementstandard und dem Ver-
fahren zur Umwelt- und Sozialvertraglichkeitsprifung des
OMV Konzerns miissen alle Tatigkeiten der OMV unter
minimaler Beeintrachtigung von Schutzgebieten und der
lokalen Flora und Fauna durchgefiihrt werden. Beobach-
tete oder voraussichtliche direkte oder indirekte Auswir-
kungen auf Biodiversitit und Okosystemdienstleistungen
(Biodiversity and Ecosystem Services; BES) werden im
Rahmen der Umweltvertraglichkeitspriifung beschrieben
und analysiert. An allen relevanten Standorten werden
BES-Screenings durchgefiihrt, um das Vorhandensein von
national oder international bedrohten Arten, gesetzlich
geschiitzten gefahrdeten oder empfindlichen Okosystemen
und international anerkannten Gebieten mit sensibler Bio-
diversitat so weit wie moglich festzustellen. Im Falle von
signifikanten beobachteten oder erwarteten Auswirkungen
wenden wir die ,,Mitigation Hierarchy” an und stellen bei
der MaRnahmenplanung die Vermeidung oder Minimie-
rung der Auswirkungen Uber die Wiederherstellung oder
Kompensation.
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In Neuseeland unterstiitzten wir 2019 die folgenden Biodi-
versitatsprojekte:

Eine Partnerschaft mit Ngati Koata und dem Depart-
ment of Conservation fiir das Regenerierungsprojekt
des Lake Moawhitu und der angrenzenden Feuchtge-
biete

Eine Partnerschaft mit dem Rotokare Scenic Reserve
Trust, um den heimischen Vogel Hihi (Stichvogel)
wieder in einem Reservat au3erhalb von New Ply-
mouth anzusiedeln

Eine Partnerschaft mit dem Tiaki Te Mauri o Parininihi
Trust in Nord-Taranaki fiir kritische Schadlingsbe-
kampfungsarbeiten und die Bereitstellung eines
sicheren Zufluchtsortes flir den gefahrdeten Singvogel
Kokako, neben anderen einheimischen Tierarten wie
dem Kiwi

Eine Partnerschaft mit dem National Institute of Water
and Atmospheric Research zur Durchfiihrung von
akustischer Alarmverifikation, um die Verbreitung und
Bewegung von Walen in der neuseeldandischen Cook-
stral3e zu beurteilen

Eine Partnerschaft mit den Friends of Mana Island zur
Unterstlitzung der Naturverjiingung auf Mana Island

mit dem Ziel, ein sicheres Okosystem fiir gefahrdete

Arten einzurichten

Eine Partnerschaft mit der Ngati Tara Sandy Bay
Society zur Wiederherstellung und zum Schutz der
natiirlichen Sanddlinen — Heimat seltener Kiisten-
vogel, wie etwa der bedrohten neuseelandischen
Regenpfeifer

Eine Partnerschaft mit der Montfort Trimble Founda-
tion (MTF) Gber einen Zeitraum von drei Jahren zur
Finanzierung eines Projekts flir den Schutz eines
bedrohten heimischen Mistelgewéachses (Tupeia ant-
arctica) im Rewanui Forest Park in der Nahe von Mas-
terton

Eine Partnerschaft mit dem Environmental Education
for Resource Sustainability Trust zur Finanzierung des
~PaperdTrees”-Projekts in Taranaki, das die Recycling-
bemuhungen lokaler Schulen und Kindergéarten mit
heimischen Baumen belohnt

Die OMV Petrom initiierte 2019 die Entwicklung einer
mobilen App, mit denen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
auf ihrem Betriebsgeldande beobachtete geschiitzte Arten
bestimmen konnen. Dieses Projekt soll den Erhalt der
Artenvielfalt Gberwachen und das Bewusstsein flr dieses
Thema starken.
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Abfallmanagement

Bei unserer Geschaftstatigkeit fallen feste und fliissige
Abfalle, einschliel3lich gefahrlicher Abfélle wie etwa
Olschlamme, Chemikalien, Katalysatoren und Bauschutt
an. Beispiele fur nicht gefahrliche Abfalle umfassen Beton-
abfalle, die keine geféhrlichen Stoffe enthalten, Schweil3-
abfille, Bohrschlamme und -abfille, die kein Ol enthalten,
sowie gemischte Siedlungsabfalle, Papier und Metall.

Im Jahr 2019 erzeugten die Aktivitaten unter der Betriebs-
flhrerschaft oder im Mehrheitsbesitz der OMV 633.722 t
Abfall, davon 310.453 t gefahrlichen Abfall und 323.268 t
nicht gefahrlichen Abfall. 325.298 t Abfall wurden aufbe-
reitet oder recycelt und 308.523 t wurden sicher entsorgt.
Das ergibt insgesamt eine Abfallaufbereitungs- und -ver-
wertungsquote von 51%.

Im Rahmen der wissenschaftlich-technischen Zusammen-
arbeit und Partnerschaft zwischen der OMV und Gazprom
von 2016 bis 2020 fand in Wien ein dreitdgiger Workshop
zum Thema ,, Beste verfiigbare Techniken (BVTs) in der OI-
und Gasindustrie” statt. Expertinnen und Experten der
OMV und von Gazprom tauschten ihre Erfahrungen und
Best-Practice-Beispiele auf den Gebieten Abfallmanage-
mentsysteme in der EU und der Russischen Foderation
sowie Management von Bohrabfallen von Onshore- und
Offshore-Aktivitaten aus.

Wir wenden im Bohrabfallmanagement Best Practices an.
So zum Beispiel wird in unserem Crisana-Asset von OMV
Petrom Upstream inertes Bohrklein aus wasserbasierten
Bohrspiilungen von einem Entsorgungsunternehmen
Ubernommen und gemeinsam mit anderen Stabilisie-
rungsmaterialien (wie etwa Zement) als Stabilisierungs-
mittel fir andere Abfélle (meist Schlamm) verwendet. Die
stabilisierten Abfalle werden einem Auslaugtest unter-
zogen und kénnen je nach den Testergebnissen als Deck-
schicht auf Deponien fir nicht gefahrliche Abfalle ver-
wendet werden.

In unseren Upstream-Standorten in Abu Dhabi und im
Jemen organisierten wir eine ,Environmental Cha(lle)nge
Week? die sich mit den Herausforderungen und Chancen
einer nachhaltigen Verhaltensanderung beschaftigte. Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter der OMV und von Vertragsun-
ternehmen diskutierten tiber Themen wie Recycling, null
Lebensmittelabfalle, ,Zero Printing” und das griine Buro.

Stilllegungen

Der Umweltmanagementstandard des OMV Konzerns for-
dert die Identifizierung 6kologischer und sozialer Kompo-
nenten flr den gesamten Lebenszyklus von Anlagen ein-
schlie3lich deren Stilllegung, damit zuktlinftige Anpas-
sungsmalnahmen festgelegt und geplant werden kénnen.
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OMV Petrom Downstream Ol erzielte auch 2019 eine hohe
Abfallverwertungsquote von 97% fiir die an Tanklagern
und in der Raffinerie Petrobrazi abgeschlossenen Abbruch-
projekte. Dabei fielen rund 40.000 t Abfall in 14 Kategorien
an. Der gr6Bte Teil davon (91%) waren sauberer Beton und
Gemische aus Beton, Ziegeln, Fliesen und keramischen
Materialien, die zerkleinert und flir die Weiterverwendung

® @&

aufbereitet wurden. Rund 2.140 t eisenhaltiger und nicht
eisenhaltiger Metallschrott wurden von zugelassenen
Unternehmen recycelt. Der Verkauf von eisenhaltigem und
nicht eisenhaltigem Metallschrott brachte mehr als USD
615.000 ein. Die anderen 8 Abfallarten wurden zur Aufbe-
reitung oder Entsorgung in spezialisierte Entsorgungsbe-
triebe Uberfiihrt.
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CO9-Effizienz

Wir sehen den Klimawandel als eine der grof3ten globalen Herausforderungen von heute und unter-
stiitzen die Ziele des Pariser Ubereinkommens zum Klimawandel. Die OMV engagiert sich fiir Klima-

schutz und verantwortungsvolles Ressourcenmanagement, und wir wollen die richtigen Losungen im

industriellen MaRstab fiir eine CO2-drmere Welt finden. Der Schwerpunktbereich ,CO,-Effizienz"
umfasst auch unseren Beitrag zur Energiewende. Wir unterstiitzen die Task Force on Climate-related
Financial Disclosures (TCFD) und setzen uns entsprechende Ziele zur Steuerung und Reduktion der
C02-Bilanz unserer Produktion und unseres Produktportfolios. Die Senkung der Treibhausgasemis-
sionen wird unsere Umweltauswirkungen verringern und positive finanzielle Auswirkungen haben,
indem wir Klimaschutzauflagen einhalten und unsere Ressourcen effizient nutzen.

Kennzahlen
o) o)
A- -9% 57%
(Leadership) Bewertung im CO2-Intensitat der Erdgas-Anteil im
CDP Klimaschutz Geschiftstatigkeit vs. 2018 Upstream-Portfolio
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Klimabezogene Risiken und Chancen

Risiken und Chancen in Verbindung mit dem Klimawandel
sind im unternehmensweiten Risikomanagement (UWRM)
integriert, das Geschaftsrisiken identifiziert, bewertet und
steuert. Die kurz- und mittelfristigen Risiken werden auf
ihre Auswirkungen auf den Dreijahresfinanzplan des
Unternehmens analysiert. Die Bewertung der langfristigen
Risiken erfolgt anhand einer semiquantitativen Analyse,
die einen Unsicherheitsbereich berticksichtigt. Wir gehen
davon aus, dass der Klimawandel mittelfristig (Flinfjahres-
horizont) nur begrenzte Auswirkungen auf unsere
Geschaftsplane und -ziele haben wird. Das Management
achtet jedoch sehr sorgfaltig auf klimabedingte langfristige
Risiken und Chancen und berticksichtigt diese bei der stra-
tegischen Entscheidungsfindung.

Die flir unseren taglichen Betrieb verantwortlichen Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter identifizieren Risiken in einem

Physische Risiken

Bottom-up-Prozess, wahrend die Konzernfunktionen, die
fiir die Uberwachung von regulatorischen, Markt- und
Reputationsrisiken vor dem Hintergrund der aktuellsten
nationalen und internationalen Entwicklungen zustandig
sind, einen Top-down-Ansatz verfolgen. Diese Risiken
werden im Hinblick auf ihre potenziellen Auswirkungen auf
den mittelfristigen Finanzplan bewertet.

Im Bottom-up-Prozess werden klimabezogene Risiken mit-
hilfe der Umweltrisikomanagementmethode der OMV
identifiziert, die der ISO 14001 und der standardisierten
UWRM-Methodik entspricht. (Weitere Informationen zum
UWRM finden Sie im Abschnitt Management von Risiken
und Chancen.)

Die folgenden klimabedingten Risiken und Chancen
werden auf dieser Grundlage bewertet:

Perioden mit geringen oder keinen Niederschlagen zur Auffiillung von Oberflachen- oder Grundwasservor-

raten wirden in Gebieten mit geringer Wasserverfluigbarkeit dazu fiihren, dass der Zugang zu Wasser fiir
den normalen Betrieb (internen Verbrauch) unmdéglich ist. Zunehmende Wasserknappheit durch veran-
derte Niederschlagsmuster, haufigere Diirreperioden und erhohten Wasserstress konnte langfristig ein
Risiko fiir die Explorations- und Produktionsaktivitdten von OMV Upstream darstellen, wie zum Beispiel in
Tunesien und anderen Landern im Nahen bzw. Mittleren Osten und in Afrika, aber auch in Gebieten Ruma-
niens, die bereits bis zu einem gewissen Grad unter Wasserstress leiden.

Risiken der Energie-
wende

Maogliche zukiinftige Beschréankungen der CO2-Intensitéat der Rohstoffe, politische und sicherheitsrelevante
Risiken in den Herkunftslandern unserer Rohstoffe sowie andere Lieferbeschrankungen stellen eine Bedro-

hung fiir eine ausreichende Versorgung unserer Raffinerien mit Rohstoffen dar.

Es besteht das Risiko eines Ungleichgewichts zwischen den zugeteilten Zertifikaten und den vom Unter-
nehmen bendtigten Emissionsmengen, was zu hoheren Kosten flihrt, die durch die Ungewissheit liber die
Nachfrage nach Zertifikaten und die Minderungskosten entstehen.

Das Risiko von Dekarbonisierungsrichtlinien zwingt die OMV dazu, auf einer CO2-neutralen Nettobasis zu
arbeiten. Aktuelle und kiinftige Vorschriften in Ubereinstimmung mit internationalen 6ffentlichen Initia-
tiven wie dem Pariser Klimaschutzabkommen und deren anschlieBende Uberfiihrung in nationale Gesetze
jener Lander, in denen die OMV tétig ist, resultieren in einer Beschrankung von THG-Emissionen durch die
Energieindustrie. Dieser Prozess der Dekarbonisierung wird den Energiemix verandern und zu einer gerin-
geren Nachfrage nach fossilen Brennstoffen mit hohem CO2-Gehalt fiihren.

Es besteht das Risiko eines Rickgangs der Nachfrage nach raffinierten Kraftstoffen wegen der Markteinfiih-
rung weniger CO2-intensiver Ersatzprodukte. Emissionsvorschriften, Energieeffizienzvorschriften und Vor-
schriften zur Erhéhung des Anteils der erneuerbaren Energien am Energiemix werden bis 2025 voraus-
sichtlich zu einem 5%igen Riickgang der Benzin- und Dieselproduktion in unseren européischen Kern-
markten und zu einer 51%igen Abnahme der Produktion von Schwerprodukten fihren.

Potenzielle regulatorische Beschrankungen fiir das Abfackeln von Erdélbegleitgas werden OMV Assets
betreffen, in denen Begleitgas nach wie vor abgefackelt und abgeblasen wird, wie etwa im Jemen sowie in

Ruménien und Tunesien.

Reputationsrisiken ergeben sich aus der zunehmenden Zahl von Investorinnen und Investoren, die die 6ko-
logische und gesellschaftliche Verantwortung eines Unternehmens als wichtiges Kriterium in ihre Investiti-

onsentscheidungen einbeziehen. Dies kann aus unternehmensinternen Griinden oder aufgrund der regula-
torischen Forderung nach mehr Investitionstransparenz in Bezug auf Nachhaltigkeitsfragen geschehen.

Chancen der Energie-
wende

Die Dekarbonisierung wird Chancen flir die OMV schaffen, die sich aus der steigenden Nachfrage nach
CO2-armen oder CO2-freien Kraftstoffen (Erdgas, CNG, LNG und Wasserstoff) und héherwertigen Pro-

dukten aus Kohlenwasserstoffen, wie etwa petrochemischen Produkten, ergeben. Wir rechnen mit einem
Produktionsanstieg von petrochemischen Produkten um 12% bis 2025 (gegeniiber 2016).

Eine groRe Chance fiir die Liefer- und/oder Wertschopfungskette der OMV liegt in der Versorgung der Raffi-

nerien mit innovativen Rohstoffen.

Wir identifizieren die Risiken und Chancen, die sich aus klimarelevanten Themen ergeben, und bewerten deren kurz-,
mittel- und langfristige Auswirkungen auf unsere Geschéftstatigkeit.
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Klimabezogene Resilienz des
Unternehmens und die Energiewende

Die OMV stimmt die Grenzen und Zeithorizonte ihrer
Geschaftsstrategie auf die erwarteten kurz-, mittel- und
langfristigen Risiken und Auswirkungen klimabezogener
Richtlinien und Entwicklungen im Energiesektor ab. Szena-
rien mit dem Ziel, den globalen Temperaturanstieg durch
Reduktion von Treibhausgasemissionen auf maximal 2 °C
zu beschranken, sind fiir unsere strategischen Uberle-
gungen enorm wichtig, da sie grundlegende Verande-
rungen fir den aktuellen Energiemarkt implizieren. Wir
sind uns des potenziellen Risikos von ,Stranded Assets”
(gestrandeten Vermdgenswerten) bewusst, wenn wir
unsere Reserven aufgrund der Uberschreitung des glo-
balen CO2-Budgets nicht voll ausschopfen konnen. Im
Zuge der Strategieentwicklung und -planung berticksich-
tigte die OMV Szenarien mit unterschiedlichen Aspekten
potenzieller wirtschaftlicher, technologischer und sozialer
Entwicklungen und deren Bedeutung fiir den Energiemarkt
und demzufolge fiir unser Unternehmen. Die Ergebnisse
unserer Analyse haben gezeigt, welche Auswirkungen ver-
schiedene nationale und internationale Emissionsziele auf
den Fuhrpark fiir den Personen- und Gutertransport in
Europa und den OMV Kernmarkten haben werden. Sie
sind sowohl in die Unternehmensziele als auch in die
Geschéaftsstrategie eingeflossen.

Die OMV verwendet derzeit nach wie vor das , Stated Poli-
cies”-Szenario der Internationalen Energieagentur (IEA), da
es bestehende und angekiindigte (noch nicht vollstandig
realisierte) Richtlinien, Ziele und Plane bertcksichtigt. Vom
»Stated Policies”-Szenario der IEA leiteten wir die Auswir-
kungen auf europaische Ol- und Gasnachfragemengen bis
2025 und demzufolge auf die Kernmarkte der OMV ab. Die
Analyse ergab einen voraussichtlichen Anstieg der Produk-
tionsmengen von petrochemischen Produkten und Flug-
zeugtreibstoffen sowie einen Rickgang bei Benzin, Diesel
und Heizol. Generell wird gemal dem ,,Stated Policies”-
Szenario die sich andernde Nachfragesituation zu einem
weniger COz-intensiven Kraftstoffmix fihren.

Das 450-Szenario und das Sustainable Development Sce-
nario?' der IEA wurden von der OMV als méglicher
,Downside Case” verwendet, um festzustellen, wie ein
bestehendes und kiinftiges OMV Geschéftsportfolio in so
einem Szenario abschneiden wirde.

Das immanente Bestreben der OMV, heute wie auch in der
Zukunft einen Beitrag zu einem nachhaltigen Energie-
system zu leisten, hat bereits zu innovativen und erfolg-
reich umgesetzten Projekten gefiihrt. Um auf diesem
starken Fundament aufzubauen und es der OMV zu
ermaglichen, beim Wandel hin zu einem klimafreundlichen
Energiesystem eine Fuhrungsrolle einzunehmen,
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beschloss der Vorstand 2019, die neue Funktion New
Energy Solutions (NES) einzurichten. NES wird sich auf ein
konzernweites Portfoliomanagement, einen effektiven
Ideen- und Projektentwicklungsprozess sowie die Forde-
rung eines motivierenden kulturellen Umfelds konzen-
trieren. Das konzernweite strategische Ziel von NES ist es,
den CO2-FuRabdruck des bestehenden Geschafts der OMV
zu reduzieren und parallel dazu innovative Energielo-
sungen zu entwickeln. Dieser duale Ansatz bertcksichtigt
die Erwartungen der politischen und 6ffentlichen Interes-
sengruppen. Gleichzeitig gewahrleistet er einen nachhal-
tigen Unternehmenserfolg und sichert die gesellschaftliche
Akzeptanz (,License to Operate”) der OMV im Einklang mit
den Erwartungen des Pariser Klimaabkommens.

Um die Resilienz unserer Geschaftstatigkeit auch vor dem
Hintergrund strengerer Gesetze und eines sich dndernden
Mix der globalen Energienachfrage aufrechtzuerhalten,
unternehmen wir folgende Schritte, um unser Portfolio zu
steuern und anzupassen:

Verstérkter Fokus auf Gasprodukten

Wir reduzieren die CO2-Intensitat unseres Produktportfo-
lios durch den Ausbau unseres Verkaufs von Erdgas, CNG
und LNG als Vorbereitung auf die wachsende Nachfrage
nach diesen Produkten (mehr dazu siehe Fokus auf Gas-
produkten und Fokus auf Mobilitat der Zukunft).

Verstarkter Fokus auf petrochemischen
Produkten

Wir verstarken unseren Fokus auf petrochemische Pro-
dukte und erforschen die Eignung von Kunststoffabféllen
fiir die Produktion von synthetischem Rohdl auf kommerszi-
eller Basis, um damit wichtigen Zukunftstrends wie der
Kreislaufwirtschaft vorzugreifen. Die Substitution von
Rohdl durch Altkunststoffe wird in schatzungsweise 45%
weniger CO2-Emissionen bei Verwendung dieses Produkts
und 20% weniger Energiebedarf pro t des Produkts resul-
tieren (mehr dazu siehe Kreislaufwirtschaft).

Erforschung der Mdglichkeiten fiir innovative
C0O2-arme Produkte und andere Lésungen

Wir erforschen alternative Rohstoffe und verstarken
unseren Fokus auf die Produktion nachhaltiger Biokraft-
stoffe durch Co-Processing (mehr dazu siehe Bio-Ol-Co-
Processing). Der hohe Integrationsgrad der OMV Raffine-
rien reduziert die Treibhausgasemissionen aus dem Co-
Processing um bis zu 85% im Vergleich zu EU-Standards
fir ahnliche Prozesse. Dartiber hinaus erforschen wir neue
Technologien, wie zum Beispiel Wasserstofflosungen
(mehr dazu siehe Wasserstoff). AuBerdem erkunden wir
Technologien zur CO2-Reduzierung, wie zum Beispiel
CO2-Abscheidung, -Nutzung und -Speicherung (Carbon

Das 450-Szenario berticksichtigt Richtlinien, die davon ausgehen, dass eine 50%ige Chance besteht, den globalen Anstieg der durchschnittlichen Temperatur im Vergleich zu
vorindustriellen Niveaus langfristig auf 2 °C zu begrenzen. Das Sustainable Development Scenario, das von der IEA erstmals im World Energy Outlook (WEQO) 2017 vorgestellt
und von den UN-Zielen fur nachhaltige Entwicklung (Sustainable Development Goals; SDGs) abgeleitet wurde, skizziert einen integrierten Ansatz zur Erreichung international
vereinbarter Ziele zu den Themen Klimawandel, Luftqualitat und universeller Zugang zu moderner Energie. (www.iea.org)
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Capture, Utilization, and Storage; CCUS), und haben ein
CCS-Pilotprojekt in Osterreich gestartet. Wir bauen auch
unser eigenes Portfolio an erneuerbaren Energien flir den
Eigenbedarf auf, was eine kostenglinstige Mdglichkeit der
Dekarbonisierung von Scope-1- und Scope-2-Emissionen
ist. So baut die OMV beispielsweise eine Photovoltaikan-
lage in Osterreich, die mit einer jihrlichen Stromproduk-
tion von 14.200 MWh die gréRte Photovoltaikanlage Oster-
reichs sein wird.

Festlegung eines internen CO2-Peises und
Einbeziehung der CO2-Reduzierung in die
finanzielle Steuerung

Bereits im Jahr 2015 fihrten wir einen internen CO2-Preis
zur Uberpriifung unserer Investitionsentscheidungen ein.
Anhand dieses Preises flihren wir Sensitivitatsanalysen
der Finanzdaten von Projekten mit durch CO2-Kosten
erhohten Betriebsaufwendungen (OPEX) durch. Der
interne CO2-Preis ermoglicht es uns, die hypothetischen
CO2-Kosten in Investitionsschatzungen und Ausfiihrungs-
planungen zu bertcksichtigen. Diese Analysen schiitzen
den Wert neuer Investitionen unter kiinftigen Szenarien mit
hoheren CO2-Kosten und starken die Resilienz gegentiber
potenziellen Anderungen von Klimaabgaben oder klimabe-
zogenen Handelssystemen. Sie erhéhen auch die Transpa-
renz zusétzlicher wirtschaftlicher Anreize fur Initiativen zur
Reduzierung der CO2-Emissionen. Das interne CO2-Peis-
system wird derzeit hinsichtlich der angewandten internen
CO2-Preisniveaus und der strategischen Steuerung tber-
praft. Im Jahr 2019 fiihrte die OMV risikobereinigte Rendi-
teerwartungen in ihr Finanzsteuerungsmodell flir Projekte
zur CO2-Reduktion sowie flir neue Energielésungen ein.

CO2-Intensitat der Energieversorgung

® @&

Férderung einer kostenglinstigen
Upstream-Produktion mit Fokus auf Gas

Der Upstream-Bereich der OMV generiert durch sein quali-
tativ hochwertiges Portfolio profitables Wachstum und legt
dabei den Fokus weiterhin auf Cash-Generierung. Unser
derzeitiger Produktionsmix besteht zu 57% aus Gas und zu
43% aus Ol. Bis 2025 wird der Anteil von Gas voraussicht-
lich auf Giber 65% steigen. Das Portfoliowachstum erreichen
wir durch Akquisitionen in kostenglinstigen und reserver-
eichen Regionen, aber auch durch organische Exploration
und Investitionen. Unser Explorationsfokus liegt auf Boh-
rungen in unmittelbarer Nahe von produzierenden Feldern,
die kurze Entwicklungszeiten haben. Die durchschnittlichen
Produktionskosten werden unter USD 8/boe liegen.

Flexible Gestaltung der integrierten
Wertschopfungskette

Die OMV ist Betriebsflihrerin von internationalen Upst-
ream- und Downstream-Assets. Die Kraftstoffe und petro-
chemischen Produkte der OMV ermdglichen Mobilitat,
sorgen flr die ndtige Warme zu Hause und bei der Arbeit
und bilden die Grundlage fiir eine Vielzahl von Kunst-
stoffen und hochwertigen petrochemischen Produkten, die
tagtaglich verwendet werden. Die vertikale Integration der
OMV stellt einen nattirlichen strategischen Schutz gegen
Olpreisschwankungen dar. Die OMV generiert substanzi-
elle und nachhaltige Cashflows und hat ihre Resilienz in
einem volatilen Marktumfeld bewiesen. Sie ist zudem in
der Lage, attraktive Chancen in zwei unterschiedlichen
Segmenten sowie in verschiedenen Markten wahrzu-
nehmen.

THG-Intensitdt des OMV Produktportfolios (Scope 3)

In gCO2/MJ
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Die CO2-Intensitat der Energieversorgung berechnet sich aus der Intensitat ihrer
Scope-1- und Scope-2-Emissionen plus Scope-3-Emissionen (in g CO2) aus der Nut-

zung der verkauften Energieprodukte gegen den Gesamtenergiewert aller extern ver-

kauften Energieprodukte (in MJ) bewertet.

In Mio t CO2-Aquivalent
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CO,-Effizienz der Geschaftstatigkeit

Die Reduktion der Emissionen aus unserer Geschéftstatigkeit ist ein wichtiges strategisches Ziel der
OMV und unterstreicht unser Commitment zu diesem wesentlichen Nachhaltigkeitsthema. Im Mittel-
punkt unserer Agenda fiir die Verbesserung der CO2-Effizienz stehen Prozessoptimierungen, Energieef-
fizienz und die Umsetzung von Projekten zur Reduzierung unserer direkten THG-Emissionen.

Management der CO9-Effizienz unserer Strategie flir Gesundheit, Sicherheit und Umwelt (Health,
mel anii L - f i Envi ; HSSE), di h Klima-
Geschaftstatlgke|t Safety, Security, and Environment; HSSE), die aucl ima

ziele wie etwa ,Zero Routine Flaring by 2030“ berticksich-
Das Management der CO2-Effizienz in unserer Geschaftsta- tigt. Die aktuelle Nachhaltigkeitsstrategie und die aktuelle
tigkeit ist in unseren Steuerungsprozess der Nachhaltigkeit HSSE-Strategie sind fiir den Zeitraum bis 2025 festgelegt.
integriert, wie im Abschnitt Steuerung der Nachhaltigkeit

beschrieben. Der Vorstand genehmigt CO2-Ziele als Teil Da wir unser 2025 Ziel dieses Jahr schon erreicht haben,
der Nachhaltigkeitsstrategie. Er genehmigt auf3erdem die setzten wir uns 2020 neue Ziele.

&

Ziel der Nachhaltigkeitsstrategie 2025 Reduzierung der CO»-Intensitat der Geschéftstatigkeit der OMV?2
um 19% bis 2025 (vs. 2010)

Stand 2019 Reduzierung um 22% bis 2019 (vs. 2010) erreicht

Aktionsplan zur Zielerreichung Upstream-Bereich schafft routinemaRiges Abfackeln und
Ablassen von Erddlbegleitgas schrittweise ab

13 ™

Verbesserungen der Energieeffizienz im Upstream-Bereich
und in den Raffinerien der OMV

Reduktion diffuser Methanemissionen durch MalRnahmen
zur Feldmodernisierung und Integritatsverbesserung bei
OMV Petrom Upstream

L > 2

22 Emissionen in COz-Aquivalent, die zur Generierung eines bestimmteq Outputs unter Verwendung geschéftsspezifischer Kennzahlen erzeugt werden (Upstream: t CO2-Aquiva-
lent pro erzeugter toe, Raffinerien: t CO2eq/t Durchsatz, Strom: t CO2-Aquivalent pro erzeugter MWh). Diese werden auf der Basis des gewichteten Mittelwerts der CO2-Inten-
sitat der Geschaftsbereiche zu einem OMV CO2-Intensitédtsindex der Geschéftstatigkeit auf Konzernebene konsolidiert.
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Reduktion der THG-Emissionen unserer
Geschaftstatigkeit

Scope-1-Emissionen
In Mio t CO2-Aquivalent

2015 2016 2017 2018 2019

Die direkt unseren Aktivitaten zurechenbaren Emissionen
(Scope 1) von Kohlendioxid (CO2), Methan (CHg) und Dis-
tickstoffmonoxid (N20) beliefen sich 2019 auf

10,6 Mio t CO2-Aquivalent (2018: 11,1 Mio t CO2-Aquiva-
lent). Sonstige Treibhausgase sind von geringerer Bedeu-
tung fiir unsere Tatigkeit und werden daher in der Bilanzie-
rung nicht bertcksichtigt.

Im Jahr 2019 setzten wir die Umsetzung von THG-Redukti-
onsprojekten mit einer jahrlichen Reduktion von rund 154,5
kt CO2-Aquivalent fort. Insgesamt lieferten die THG-Reduk-
tionsprojekte, die zwischen 2009 und 2019 in jenen Lan-
dern umgesetzt wurden, in denen wir tatig sind, eine
Reduktion von 1,8 Mio t CO2-Aquivalent. Eine Senkung der
CO2-Intensitat unserer Geschaftstatigkeit ist in erster Linie
mit Projekten zur Reduktion des Abfackelns und Ablassens
von Erddlbegleitgas erzielbar.
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MaBnahmen zur Reduktion des routinemaBigen
Abfackelns von Erddlbegleitgas

Die schrittweise Abschaffung des routineméafigen Abfa-
ckelns von Erddlbegleitgas ist wichtig, wenn es darum
geht, Ressourceneffizienz mit langfristigem wirtschaftli-
chem Erfolg in Einklang zu bringen. Dariiber hinaus liegt
darin eine Moglichkeit, die CO2-Bilanz unserer Geschaftsta-
tigkeit signifikant zu verbessern. Im Jahr 2019 belief sich
das routinemaf3ige Abfackeln von Erdélbegleitgas der
OMV auf 501,4 Mio m3. Um unsere klare Verpflichtung zu
einem verantwortungsvollen Umgang mit Ressourcen und
nachhaltigen Geschéftspraktiken zu unterstreichen, traten
wir 2017 der ,Zero Routine Flaring by 2030“-Initiative der
Weltbank zur Beendigung des routinemaligen Abfackelns
von Erddlbegleitgas bis 2030 bei. Im Rahmen dieser Initia-
tive berichten wir jahrlich an die Weltbank iber unsere
Fortschritte.

Die Entwicklung und der Betrieb neuer OI- und Gasfelder
der OMV erfolgen gemafR Plénen, die anstelle des routine-
mafigen Abfackelns eine nachhaltige Nutzung oder Aufbe-
reitung von Erdodlbegleitgas vorsehen. Bestehende Stand-
orte, an denen assoziiertes und freies Gas nach wie vor
routinemafRig abgefackelt wird, miissen so bald wie mog-
lich einen Plan erstellen, aus dem hervorgeht, wie das rou-
tinemaRige Abfackeln bis spatestens 2030 schrittweise ein-
gestellt wird.

Viele MaRnahmen und Projekte zur Einstellung oder
Reduktion des routinemaRigen Abfackelns wurden bereits
umgesetzt bzw. sind im Laufen, wie etwa das Energieeffizi-
enzprogramm von OMV Petrom Upstream. Alle Betriebe
der OMV miissen Methanemissionen — sowohl aus Punkt-
quellen als auch aus diffusen Quellen — sowie technisch
unvermeidbare Emissionen, wie etwa bei Sondentests
oder Workovers, auf ein Mindestmal3 reduzieren. Die
Hauptquellen von Methanemissionen sind das routinema-
Rige und nicht routinemalige Ablassen von Begleitgas bei
der Produktion und Verarbeitung von Erddl und Erdgas
sowie Gaslecks.
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Ziel der Nachhaltigkeitsstrategie 2025

Abschaffung des routinemaf3igen Abfackelns oder Ablassens von

Erdolbegleitgas bis 2030

Stand 2019

Die Menge an abgefackelten oder abgelassenen Kohlenwas-

serstoffen in Upstream wurde gegentiber 2010 bereits um
37% reduziert.

Aktionsplan zur Zielerreichung

Ausarbeitung und Genehmigung der Plane fir die schritt-

weise Abschaffung des routinemafRigen Abfackelns

13 e

O

Fortsetzung der Projekte zur Reduzierung des Abfackelns
und Ablassens von Erdolbegleitgas

Systematische Uberwachung der THG-Leistung und diesbe-
zligliche Berichterstattung

Berichterstattung liber unsere Fortschritte bei der schritt-
weisen Abschaffung des routinemafR3igen Abfackelns im
Zusammenhang mit der Verpflichtung der OMV gegeniiber
der Weltbank

Die wichtigsten Projekte zur Erreichung dieses Ziels werden
ab 2020 Wirkung zeigen.

Methanemissionen werden laufend Gberwacht und
geschatzt und mithilfe von Programmen zur Leckerken-
nung und -reparatur systematisch kontrolliert. Die Identifi-
zierung von Methanemissionsquellen dient als Grundlage
fir die Entwicklung von Methanreduktionsprojekten
gemal den Best Practices der Branche und den besten ver-
figbaren Technologien. Nur wenn wir die wichtigsten
potenziellen Quellen von Methanemissionen kennen,
kénnen wir auch praventive MaRnahmen zur Verhinderung
derartiger Emissionen in neuen Produktionsanlagen
ergreifen.

Methanemissionen
In kt

2015 2016 2017 2018 2019

Zur Identifizierung von Leckagen missen im Rahmen von
taglichen Kontrollrundgangen in allen relevanten Betriebs-
einrichtungen der OMV zumindest akustische und visuelle
Inspektionen sowie Geruchsprifungen durchgefiihrt
werden. Darliber hinaus wird in festgelegten Intervallen (je
nach Risikobewertung jahrlich oder haufiger) mittels Seifen-

blasentests oder optischer Gasdetektion nach aufgetretenen
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Lecks gesucht. In einigen Einrichtungen werden auch Infra-
rotkameras zur Leckerkennung eingesetzt.

Reduktion der THG-Emissionen im Upstream-Bereich und
in Raffinerien

Wir setzten in unseren Geschéftsbereichen Upstream und
Downstream diverse MalBnahmen zur Reduktion der THG-
Emissionen um. So zum Beispiel erzielte OMV Petrom Upst-
ream eine signifikante Reduktion des Ablassens von
Begleitgas und der diffusen Emissionen von Methan dank
der Modernisierung der Transportinfrastruktur sowie des
Ersatzes und der Optimierung von Anlagen. Dies flihrte zu
einer signifikanten Reduktion des Ablassens von Gas bei
Betriebsstorungen sowie einer Senkung des Gasverbrauchs
(z.B. Verdichterstationen in Merisani und Valcele im Asset
Muntenia Vest; Gasnetziiberwachung im Asset Moesia;

® @&

neue Produktionsanlagen in Madulari im Asset Oltenia; ver-
besserte Gaspipelineinfrastruktur im Asset Crisana Banat
und im Asset Muntenia Vest).

In den Raffinerien reduzieren wir das Abfackeln von Begleit-
gasen durch eine optimale Auslegung der Anlagen und mit-
hilfe eines ausgewogenen Brenngassystems. Eine derart
moderne Prozesssteuerung umfasst eine ausreichende
Kapazitat der Fackelgas-Riickgewinnungsanlage, die Ver-
wendung von Uberdruckventilen und andere wirtschaftlich
tragfahige organisatorische und Steuerungsmaf3nahmen.
All diese Mal3nahmen sollen das Abfackeln als Sicherheits-
system aulRerhalb des Normalbetriebs verwenden, wie etwa
bei der In- bzw. AuBerbetriebnahme, im Notbetrieb, bei Pro-
zessstorungen usw.

v

Upstream - Gasaufbereitungsanlage in Hurezani

Zwischen 2010 und 2019 entwickelte der Upstream-Bereich einen
zentralen Hub zur Gasaufbereitung im Oltenia-Asset, um die hei-
mische Gasproduktion im Stidosten Rumaniens zu bedienen. Die

jungste Projektphase startete 2017, belief sich auf EUR 50 Mio, kon-
zentrierte sich auf die Entwicklung eines neuen effizienten Gasauf-
bereitungsverfahrens — des Centralized Hydrocarbon Dewpoint
(CHD) Hurezani — und nahm auch die Modernisierung der Verdicht-
erstation Hurezani Area 2 in Angriff. Das Projekt umfasst die Instal-
lation von Gasaufbereitungsanlagen und der erforderlichen Pipe-
lineinfrastruktur und schliel3t damit die gesamte Gaskompres-
sions- und -aufbereitungskette ab. Die im Jahr 2019 moderni-
sierten Einrichtungen steigern die Energieeffizienz und reduzieren

die THG-Emissionen um rund 9.230 t CO2-Aquivalent pro Jahr.

Indirekte THG-Emissionen aus Beziigen von
Elektrizitdt und Warme

Unsere indirekten bzw. Scope-2-THG-Emissionen, die auf
den Zukauf von Elektrizitat und Warme zuriickgehen,
machten 2019 nur 0,3% unserer gesamten Treibhausgas-
emissionen aus. Unsere Scope-2-Emissionen werden haupt-
sachlich durch die energieintensiven Geschaftsbereiche
Upstream und Downstream verursacht.

Die OMV ebnet den Weg flir geringere Emissionen der fiir
ihre Geschéaftstatigkeit notwendigen Energie und die Eigen-
standigkeit der Energieversorgung an unseren Produktions-
standorten, vorzugsweise mit Energie aus erneuerbaren
Quellen. Daher haben wir eine strategische Partnerschaft

mit VERBUND, Osterreichs fiihrendem Stromunternehmen
und einem der grof3ten Stromerzeuger aus Wasserkraft in
Europa, geschlossen. Die Ziele dieser Partnerschaft sind die
Evaluierung und Umsetzung von Stromerzeugungs- und
Stromspeicheraktivitdten sowie von Power-to-X-Anlagen.
Unser erstes gemeinsames Projekt in diesem Bereich ist die
Errichtung des groBten Freiflachen-Solarparks Osterreichs
am OMV Standort im Niederdsterreich. Der Solarpark wird
14,2 GWh Strom liefern, was einer Versorgung von 5.500
Haushalten pro Jahr entspricht. Dadurch werden 12.000 t
CO2 pro Jahr eingespart. Mit dieser Partnerschaft setzen wir
unsere Zusammenarbeit mit VERBUND fort, die 2017
begann, als die OMV 40% der Anteile am E-Mobilitatsan-
bieter SMATRICS erwarb, an dem VERBUND 40% und Sie-
mens 20% halten. (Weitere Informationen dazu finden Sie
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im Abschnitt Elektromobilitat.) Ein weiterer wichtiger
Bereich unserer Zusammenarbeit ist die Entwicklung von
griinem Wasserstoff, insbesondere die Evaluierung einer
moglichen elektrolytischen Wasserstoffproduktion. (Weitere
Informationen dazu finden Sie im Abschnitt Wasserstoff.)

COy-Effizienz des Produktportfolios

Im Jahr 2019 betrugen unsere Scope-3-Emissionen fiir das
gesamte Produktverkaufsvolumen sowie flir zugekaufte

THG-Emissionen (Scope 3)

® @&

Waren, Dienstleistungen und Investitionsguter aller
unserer voll konsolidierten Gesellschaften rund

126 Mio t CO2-Aquivalent (2018: 108 Mio t CO2-Aquiva-
lent). Wahrend unsere absoluten THG-Emissionen auf-
grund unseres Geschaftswachstums stiegen, blieb unsere
Emissionsintensitat stabil, da wir in erster Linie unser
Gasportfolio ausgebaut haben, mit erhdhten Gasverkaufen
sowohl im Downstream- als auch im Upstream-Bereich
aufgrund der Ubernahme in Neuseeland und SapuraOMV.

Intensitat der THG-Emissionen (Scope 3)

In Mio t CO2-Aquivalent

2015 2016 2017 2018 2019

Rund 87% der Produkte der OMV werden bei ihrer Verwen-
dung direkt verbrannt. Scope-3-Emissionen aus der Nut-
zung und Verarbeitung unserer Produkte sowie von zuge-
kauften Waren, Dienstleistungen und Investitionsgtitern
machen demnach rund 92% unserer Auswirkungen durch

THG-Emissionen aus.?

Die Entwicklung von CO2-armen Produkten zur Reduktion
dieser signifikanten Auswirkungen ist fiir Stakeholder und
die OMV deshalb ein wesentliches Thema. Wir haben dies-
bezugliche strategische Ziele ausgearbeitet, um die
CO2-Bilanz unseres Produktportfolios zu verbessern.

Ein verantwortungsvoller Umgang mit nattrlichen Roh-
stoffen heil3t nicht nur, diese effizient zu verarbeiten, son-
dern auch, ihren Wert flir die Gesellschaft zu maximieren.
Fir Rohol bedeutet dies, langlebige Hightech-Anwen-
dungen fir Kohlenwasserstoffe zu finden, anstatt sie als
Kraftstoffe zu verbrennen. Darliber hinaus ist es das Ziel
der OMV, ihre europaische Downstream-Position durch
eine Verlagerung der Produktion auf hoherwertige Erzeug-
nisse wie petrochemische Produkte zu starken. (Weitere
Informationen zu den Aktivitaten der OMV im petrochemi-
schen Sektor finden Sie im Abschnitt Fokus auf petroche-
mischen Produkten.)

In Mio t THG pro Mio t Olaquivalent

2015 2016 2017 2018 2019

Management der COy-Effizienz des
Produktportfolios

Das Strategieteam sowie Fachexpertinnen und -experten
der OMV analysierten die Entwicklungen im Hinblick auf
die Dekarbonisierung und strengere Emissionsnormen
weltweit und stellten fest, dass es langfristig zu einer
Abflachung der Nachfrage nach Erddlprodukten kommen
wird. Die OMV stimmt ihre Geschéaftsstrategie beztiglich
des Produktportfolios auf derartige prognostizierte Ent-
wicklungen ab. Die européaische Nachfrage nach Erdgas
wird beispielsweise die relative und absolute Nachfrage
nach Erdol bis 2030 tiberholen, wahrend die regionale For-
derung von Kohlenwasserstoffen voraussichtlich zurtick-
gehen wird. Dies veranlasste uns dazu, unser Hauptaugen-
merk auf die Vorbereitung der erforderlichen Infrastruktur
fir die Lieferung von Erdgas zu legen und dadurch einen
groRBeren Anteil an der Gasversorgung zu erlangen.

Gleichzeitig veranlasste ein weiterer Trend — die Dekarboni-
sierung des Glterverkehrs auf der Stral3e — die OMV dazu,
sich verstarkt auf Kraftstoffalternativen zu Ol und Gas zu
konzentrieren. Das , Future Mobility”“-Team der OMV analy-
siert laufend die Entwicklungen im alternativen Transport-
sektor und erarbeitet MaRnahmen zur Risikoreduktion, um
das Unternehmen auf den Umstieg auf kohlenwasserstoff-
freie Kraftstoffe vorzubereiten. Zu diesem Zweck werden

23 Wir berticksichtigen die Auswirkungen der Produkte, die von der OMV an externe Kundinnen und Kunden und im Markt verkauft werden. Konzerninterne Verkaufe unter Toch-
tergesellschaften der OMV sind nicht berlcksichtigt, um eine Doppelerfassung von THG-Emissionen von Produkten und Dienstleistungen zu vermeiden.
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die Fortschritte in den Bereichen Elektromobilitat und Was-
serstoff aufmerksam verfolgt.

&

Ziel der Nachhaltigkeitsstrategie 2025

Reduzierung der CO2-Intensitat des Produktportfolios der OMV?*

um 4% bis 2025 (vs. 2010)

Stand 2019

Reduzierung um -4% vs. 2010

Aktionsplan zur Zielerreichung

Verbesserung der CO2-Bilanz des Produktportfolios der OMV

durch Erhéhung des Erdgasanteils in der Upstream-Produk-

13 Risoar™

L

tion, Steigerung der Gasverkaufe in Europa und Verlagerung
auf petrochemische Produkte mit hoherem Mehrwert, was in

Kombination mit der Wiederverwertung von Altkunststoffen
die Ressourceneffizienz erhohen wird

Fokus auf Gasprodukten

Die weltweite Nachfrage nach Gas wird voraussichtlich
Uber das Jahr 2030 hinaus zunehmen. Der schrittweise
Ausstieg aus Kohle und Atomstrom im Elektrizitatssektor
wird die Nachfrage nach sichererem und klimafreundli-
cherem Erdgas im europaischen Markt ankurbeln. Die
OMV erhoht daher kontinuierlich den Anteil von Erdgas an

Aufteilung der Produktion

der Produktion und strebt einen Gasanteil am Produktions-
portfolio von mehr als 65% sowie verstarkte Gasverkaufe
in Europa an. Durch diesen Schwerpunkt auf Erdgas, dem
fossilen Brennstoff mit der geringsten Treibhausgasinten-
sitat, kann die OMV die CO2-Intensitat ihres heutigen Ener-
giesystems reduzieren und die Rentabilitat ihrer Geschafts-
tatigkeit langfristig verbessern.

2010

Gas o]

Im Jahr 2019 machte die Gasproduktion 57% (2018: 57%)
der gesamten Upstream-Produktion aus. Die Gasproduk-

tion belief sich 2019 auf 101,8 Mio boe (2018: 89,5 Mio boe).

Die OMV startete 2019 die Entwicklung des Larak-Gasfelds
in Malaysia, und das Gasfeldentwicklungs- und Pipeline-
projekt Nawara in Tunesien wird die Produktion 2020 auf-
nehmen. Mit dem Verkauf des Maari-Felds wird die OMV
in Neuseeland zu einem reinen Gasproduzenten und redu-
ziert die Emissionen aus dem Upstream-Bereich um

2019 2025e

280.000 t COo-Aquivalent pro Jahr. Damit bekréftigt die
OMV ihre Strategie, den Schwerpunkt auf die Produktion
von Erdgas statt Ol zu legen.

Die Gasverkaufe in Downstream Gas betrugen 2019 insge-
samt 136,7 TWh (2018: 113,8 TWh). Die OMV erhéhte ihren
Marktanteil in Deutschland auf 4%; bis 2025 sollen 10%
erreicht werden. Auch in den Niederlanden haben wir mit
dem Gasverkauf begonnen und 2019 einen Marktanteil von
2% erreicht.

24 Emissionen in COz-Aquivalent, die durch die Nutzung von an Dritte verkauften OMV Produkten erzeugt werden, in t CO2-Aquivalent pro verkaufter toe
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Die OMV setzt sich in der Ubergangsphase proaktiv fiir die
verstarkte Nutzung von Gas bei der Stromerzeugung und
in der Mobilitat ein. Der Ersatz von Braunkohlekraftwerken
durch Gaskraftwerke reduziert CO2-Emissionen um 50%.
So zum Beispiel produzierte das Gas-Kombikraftwerk der
OMYV Petrom in Rumanien im Jahr 2019 1,26 Mio t Emis-
sionen. Wiirde es sich um ein Braunkohlekraftwerk han-
deln, hatte es stattdessen 2,5 Mio t Emissionen erzeugt.

Flissigerdgas (Liquefied Natural Gas; LNG) ist derzeit die
einzige Kraftstoffalternative fiir Lkws und Busse im Fern-
verkehr sowie flir Schiffe. Erdgasautos bieten eine saube-
rere Mobilitatsalternative mit bis zu 23% weniger
CO2-Emissionen, 75% weniger Stickoxiden und 98%
weniger Feinstaub.

® @&

Gas (Erdgas, Biomethan, Wasserstoff und synthetisches
Methan) unterstitzt die Integration von erneuerbaren
Energien. Aus diesem Grund arbeitet die OMV gemeinsam
mit externen Partnerinnen und Partnern daran, die Schls-
seltechnologie Power-to-Gas in industriellem MafRstab ein-
zusetzen. Mit Power-to-Gas kdnnen nicht nur Wind- und
Solarenergie als Wasserstoff gespeichert werden, sondern
auch die Sektorkopplung wird zur Realitat. Getrennte Gas-
und Stromnetze kdnnten in einer einzigen Energie-Cloud
mit flieRenden Ubergéngen zusammengefasst werden.

Da Erdgas ein sauberer, sicherer und leicht verfligbarer
alternativer Kraftstoff flir den Glterverkehr ist, prift die
OMV die Moglichkeiten einer Intensivierung ihrer Aktivi-
taten im Bereich der Gasmobilitadt (mehr dazu siehe Fokus
auf Mobilitat der Zukunft).

Emissionseinsparungen von Erdgas (CNG und LNG) gegeniiber Benzin und Diesel (Euro 6)

CO, Well-to-Wheel

:
P

CO, Well-to-Wheel

]
]

Quellen: thinkstep, EMPA, Volkswagen, Equilibre

Seit 2019 bieten wir unseren Kundinnen und Kunden die
Moglichkeit, klimaneutrales Gas zu beziehen. Durch unsere
Kooperation mit Climate Partner kénnen wir ihnen einen
Service zur CO2-Kompensation der beim Verbrauch von
Gas entstehenden Emissionen anbieten. Im Jahr 2019
konnten wir durch den Abschluss klimaneutraler Gasver-
trage fur die kommenden Lieferjahre rund 30.000 t CO2
kompensieren. Fur die Auswahl von Klimaschutzprojekten
haben wir strenge Kriterien und Standards definiert, die
eine optimale Verifizierung der CO2-Kompensation sicher-
stellen. Als Technologien fiir den Klimaschutz in unseren
Projekten haben wir beispielsweise die Windkraft und den

Feinstaub Stickoxid (NO,)
] ]
< | <
Larm Stickoxid (NO,)
4—, 4—,

Waldschutz ausgewahlt. Klimaschutzprojekte werden nach
den international anerkannten Standards zur freiwilligen
Emissionsreduktion, das hei3t dem Verified Carbon Stan-
dard (VCS) und dem Gold Standard (GS), verifiziert.

Die von der OMV in Osterreich und Deutschland betrie-
bene Gasinfrastruktur (Pipeline und Speicher) ist fiir die
Versorgungssicherheit in unseren Markten unerlasslich.
Sie wird auch eine wesentliche Rolle bei der kosteneffizi-
enten Umstellung auf CO2-neutrale Gaslosungen (syntheti-
sches Gas, Biomethan und Wasserstoff) und ein inte-
griertes Energiesystem spielen.
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Erdgas ist eine wichtige Alternative als CO2-armer Brennstoff fiir die Industrie. Industrielle Abnehmerinnen und
Abnehmer schatzen das von der OMV gelieferte Gas aber auch wegen der Versorgungssicherheit. So verwendet
beispielsweise die NOM, ein groRer dsterreichischer Produzent von Molkereiprodukten, das von der OMV gelie-
ferte Gas zur Erzeugung von Dampf, der zur Erhitzung von frischer Milch im Pasteurisierungsprozess verwendet
wird. Gas stellt eine hervorragende CO2-arme Alternative zu kohle- oder 6lbeheizten Dampfkesseln dar. Ange-
sichts einer Verarbeitungskapazitdt von 1,2 Mio Liter Milch pro Tag (davon 45% in Exportprodukten) benétigt die
NOM eine ununterbrochene Versorgung mit Gas. Die NOM ist zuversichtlich, dass sie sich bei der Gasversorgung
auf die OMV verlassen kann.

Im Jahr 2019 investierte die OMV insgesamt EUR 295 Mio EUR 1 Mio in die Entwicklung von Mobilitat der Zukunft

in die Entwicklung von Gas-Assets (2018: EUR 198 Mio). (2018: EUR 1 Mio).
Fokus auf Mobilitat der Zukunft » 14 Wasserstofftankstellen in Europa, davon 5 in Oster-
reich

Die OMV bietet verschiedene Losungen flir unterschied-
liche Transportarten an. Dazu zéhlt auch die erfolgreiche
Reduktion von CO2-Emissionen flir den Personennahver-
kehr und den Schwerlastfernverkehr. Wahrend fiir Ersteres
batteriebetriebene Elektrofahrzeuge eine geeignete Option
sind, waren Erdgas und Wasserstoff die effizientere Wahl
fir Letzteres. Die OMV deckt — sowohl direkt als auch durch
ihre Partnerschaften — eine Reihe von CO2-armen Trans-
portoptionen ab. Dazu zéhlen unter anderem Elektrizitat,
komprimiertes Erdgas (CNG), Fliissigerdgas (LNG) und » Erste LNG-Tankstelle fiir 2020 geplant
Wasserstoff. Im Jahr 2019 investierte die OMV insgesamt

» 2018 eroffneten die OMV und IONITY die ersten vier
350-kW-Ladestationen in Osterreich. Ziel ist der
Aufbau eines flachendeckenden Netzwerks von ultra-
schnellen 350-kW-Ladestationen in Europa. Im Jahr
2019 wurden neun neue Stationen mit einer Hochleis-
tungs-Ladeinfrastruktur unserer regionalen Partnerun-
ternehmen ausgestattet.

» 69 CNG-Tankstellen in Europa, davon 54 in Osterreich

Retail-Netz

Anzahl von o~ Anzahl von Wasser- Anzahl von l} I Anzahl vonTankstellen
Tankstellen stofftankstellen = CNG-Tankstellen mit E-Ladepunkten
Stand 2020

Elektromobilitat unser Netz von Ladestationen durch zahlreiche Partner-
schaften und Joint Ventures laufend weiter aus. Dank
unserer 40%igen Beteiligung an SMATRICS, dem flih-
renden Gsterreichischen Anbieter von Infrastrukturl6-
sungen flir die Elektromobilitat, ist die OMV Teil eines

Derzeit gibt es 201 E-Ladestationen an 58 OMV Tankstellen
in Deutschland, Osterreich, Ruménien, Slowenien und
Ungarn. Fir 2020 ist die Einflihrung von rund 300 Lade-
punkten an 150 weiteren Standorten geplant. Wir bauen
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Netzwerks von mehr als 435 E-Ladepunkten, die alle zu
100% mit erneuerbarer Energie versorgt werden. Uber
unsere strategische Partnerschaft mit IONITY — einem Joint
Venture von Automobilherstellern — unterstiitzen wir den
Aufbau eines europaweiten Netzes von ultraschnellen
350-kW-Ladestationen, wobei in Osterreich bereits 13
eroffnet wurden. Im Jahr 2019 begannen wir mit der Instal-
lation von 150-kW-Ladesaulen fiir Elektrofahrzeuge an
OMV Tankstellen in Sliddeutschland in Kooperation mit
der EnBW Energie Baden-Wirttemberg AG, einem der fiih-
renden Energieversorger in Deutschland. Die OMV mdchte
ihr Engagement fiir Elektrofahrzeuge durch den Ausbau
ihres E-Mobilitat-Angebots auf die nachste Ebene heben.
Wir werden auf der OMV E-Mobility Card mit ROUTEX-
Funktion internationales Roaming aktivieren und zusatz-
liche kundenorientierte Produkte weiterentwickeln.

Komprimiertes Erdgas (CNG)

Die OMV fordert CNG- und LNG-Produkte sowohl ange-
bots- als auch nachfrageseitig. Dieser Ansatz schafft die
geeignete Infrastruktur auf der Angebotsseite und erhoht
gleichzeitig die Akzeptanz dieser Produkte bei Kundinnen
und Kunden. Er ist die Voraussetzung fiir die erfolgreiche
Umsetzung neuer Energielésungen, die zur Entwicklung
entsprechender Produkte und zur Senkung der Produkti-
onskosten flihren.

Im Jahr 2019 stieg unser CNG-Absatz um 4,6% auf 1.954 t
(2018: 1.868 t).

Die OMV wird bis zu EUR 10 Mio in das CNG-Netz inves-
tieren. Vorgesehen sind Upgrades bestehender Zapfsaulen
und eine bedarfsgetriebene Netzerweiterung. Mit dieser
Investition wird das derzeitige OMV Netz von 54 CNG-
Tankstellen in Osterreich erweitert. Wir sind auch dabei,
unsere Flotte von Firmenwagen auf CNG-Fahrzeuge umzu-
stellen.

Im Jahr 2019 kiindigten Rainer Seele und Hans Peter Schiit-
zinger, Sprecher der Geschéaftsfiihrung der Porsche Hol-
ding Salzburg, eine gemeinsame Initiative an, um mehr

25 Fir eine Jahresfahrleistung von 15.000 km; Angebot glltig bis auf Widerruf

CNG auf die Stral3e zu bringen. Die OMV und die Porsche
Holding bieten all jenen, die ein CNG-Fahrzeug in Erwa-
gung ziehen, einen speziellen Deal an: Alle Kauferinnen
und Kaufer eines CNG-Fahrzeugs einer Volkswagen-Marke
(VW, Audi, SEAT oder SKODA) kénnen das gesamte erste
Jahr lang kostenlos an OMV Tankstellen tanken.?> Wir
glauben, dass diese Initiative die Popularitat von CNG-
betriebenen Fahrzeugen erh6hen und damit die Umstel-
lung auf CO2-armere Kraftstoffe fordern wird.

Fliissigerdgas (LNG)

Gemal einer Analyse der Natural & bio Gas Vehicle Asso-
ciation (NGVA Europe) und der European Biogas Associa-
tion (EBA), die eine Roadmap bis 2030 verdffentlicht
haben, wird die Zahl der LNG-Lkws in Europa bis 2030 vor-
aussichtlich auf 280.000 ansteigen. Die wachsende Beliebt-
heit dieses Kraftstoffs ist auf die Vorteile der reduzierten
CO2- und Feinstaubemissionen sowie der geringeren
Larmbelastung zurtickzufihren. Wir arbeiten am Ausbau
der erforderlichen Infrastruktur und Versorgung mit LNG,
um die erwartete Nachfrage zu decken.

Im Jahr 2019 unterzeichnete die OMV eine Absichtserkla-

rung mit Snam und TAG zur Zusammenarbeit im Bereich
nachhaltiger LNG-Mobilitat. Mit dieser Absichtserklarung
bekraftigen die Parteien ihren Willen, gemeinsam potenzi-
elle Moglichkeiten im Bereich der nachhaltigen LNG-Mobi-
litat in Osterreich zu erkunden, wie etwa den Bau einer
Small-Scale-LNG-Verflissigungsanlage, die Rahmenbedin-
gungen fir eine spatere LNG-Liefervereinbarung und die
Entwicklung eines LNG-Marktes.

In der Tirkei halt die OMV bereits einen signifikanten
Anteil am Small-Scale-LNG-Geschaft und beliefert rund
400 Kundinnen und Kunden.

Wasserstoff

Mit fiinf Wasserstofftankstellen in Osterreich ist die OMV
das erste Unternehmen, das eine flachendeckende Versor-
gung anbietet. In Deutschland betreiben wir mittlerweile
neun Wasserstofftankstellen. Wir sind an der Ho MOBILITY
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Deutschland GmbH & Co. KG beteiligt, die bis 2023 den
Aufbau eines Tankstellennetzes plant, um wasserstoffbe-
triebenen Fahrzeugen die Fahrt durch ganz Deutschland zu
ermaglichen. Im Jahr 2020 werden bereits 100 Tankstellen
in Betrieb sein. Die OMV wird weiterhin Pilotprojekte mit
Partnerunternehmen aus der Branche durchflihren, um ein
Geschaftsmodell fir den sektortibergreifenden Einsatz von
gasformigem Wasserstoff (H2) zu entwickeln. Das Ziel ist,
Wasserstoff als einen Weg zur CO2-neutralen Mobilitat ins-
besondere im Gliter- und 6ffentlichen Verkehr zu eta-
blieren. Wir unterstiitzen auch den Einsatz von H2 zur Sta-
bilisierung des Stromnetzes, das durch intermittierende
erneuerbare Energiequellen vor neuen Herausforderungen
steht. Derzeit flihrt die OMV mehrere Pilotprojekte durch,
darunter das UpHy-Projekt mit VERBUND, in dem es um
die Herstellung von Wasserstoff flir die Anwendung in der
Mobilitat und im Raffinerieprozess geht.

Fokus auf petrochemischen Produkten

Ein verantwortungsvoller Umgang mit nattrlichen Roh-
stoffen heil3t nicht nur, diese effizient zu verarbeiten, son-
dern auch, ihren Wert fiir die Gesellschaft zu maximieren.
Fiir Rohol bedeutet dies, langlebige Hightech-Anwen-
dungen fiir Kohlenwasserstoffe zu finden, anstatt sie als
Kraftstoffe zu verbrennen. Produkte, die auf Basis petro-
chemischer Produkte wie Ethylen, Propylen und Butadien
hergestellt werden, finden in unserem téglichen Leben
weit verbreitete Anwendung.

Darliber hinaus ist es das Ziel der OMV, ihre europaische
Downstream-Position durch eine Verlagerung der Produk-
tion auf hoherwertige Erzeugnisse wie petrochemische
Produkte zu starken. In Verbindung mit dem Recycling von
Kunststoffabféllen stellt dieser Schritt eine wichtige M6g-
lichkeit dar, wertvolle Ressourcen besser zu nutzen.

Die OMV betreibt zwei Petrochemiestandorte — Burg-
hausen (Deutschland) und Schwechat (Osterreich) — mit
einer Gesamtkapazitat von 2,5 Mio t pro Jahr, wovon 80%
auf Olefine entfallen. Die OMV produziert Olefine, Aro-
maten und Butadien an den groRen integrierten Produkti-
onsstandorten Schwechat und Burghausen sowie in
geringem Umfang auch Aromaten und Propylen in Petro-
brazi (Rumanien).

Die wirtschaftliche Entwicklung wird die Nachfrage nach
petrochemischen Produkten signifikant steigern. Die Nach-
frage nach Olefinen wie Ethylen, Propylen, Butadien und
Benzol wird bis 2028 voraussichtlich um 41% steigen.

® @&

Globale Nachfrage nach petrochemischen Produkten

In Mio toe
466
425
331
206 227
161
145 160
110
12 14 15
49 I 60 64
2019 2025 2028
Ethylen Propylen
B Butadien B Benzol

Quelle: IHS — Chemical Supply & Demand (2019)

Das Downstream-Raffineriesegment der OMV kann dieses
Potenzial voll ausschépfen, indem es den Rohstoff fiir qua-
litativ hochwertige petrochemische Produkte liefert. Petro-
chemische Produkte machen bereits mehr als 10% des
Gesamtverkaufsvolumens von Raffinerieprodukten der
OMYV aus. Die OMV produziert hauptséachlich Ethylen und
Propylen, die von Borealis, einem Unternehmen, an dem
die OMV beteiligt ist, zu Polyethylen und Polypropylen wei-
terverarbeitet werden. Bis 2025 plant die OMV eine Steige-
rung der Produktion von petrochemischen Produkten in
Europa um 12% auf 2,8 Mio t. Mit der Erhdhung des
Anteils petrochemischer Produkte an unserem Produkt-
portfolio reduzieren wir dessen CO2-Intensitét, da petro-
chemische Produkte im Gegensatz zu Verbrennungskraft-
stoffen keine CO2-Emissionen erzeugen. Im Jahr 2019
betrugen die Verkaufsmengen von petrochemischen Pro-
dukten 2,34 Mio t (2018: 2,41 Mio t).

Im Jahr 2019 investierte die OMV insgesamt EUR 35 Mio in
die Entwicklung von Petrochemie-Assets (2018:

EUR 17 Mio). Insbesondere trafen wir 2019 die Entschei-
dung, EUR 64 Mio in die Errichtung einer ISO-C4-Anlage zu
investieren. Mit dem Bau der neuen Anlage wurde im
Sommer 2019 in der Raffinerie Burghausen begonnen; die
Inbetriebnahme ist fiir September 2020 geplant. Ab
diesem Zeitpunkt kann in Burghausen hochreines Isobuten
mittels einer neuartigen Technologie hergestellt werden.
Dabei handelt es sich um einen aul3erst energieeffizienten
Prozess, der eine Einsparung von 20.000 t CO2-Emissionen
ermoglicht (basierend auf einer Jahresproduktion von
60.000 t Isobuten). Isobuten gehort zur Gruppe der
C4-Kohlenwasserstoffe und wird aus Erdolbestandteilen
durch thermische Aufspaltung gewonnen. Das produzierte
Isobuten wird das derzeitige OMV Produktportfolio
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erganzen. Es wird fiir die Herstellung von Klebstoffen,
Schmiermitteln und anderen Chemieprodukten wie Anti-
oxidantien sowie von Vitamin C verwendet.

Die OMV ist mit 36% an Borealis beteiligt, einem flih-
renden Anbieter von Polyolefinen, die die Basis fir viele
wertvolle Kunststoffanwendungen bilden. Die Partner-
schaft zwischen der OMV und Borealis im Bereich der
Petrochemie-Integration der Raffinerien der OMV reicht bis
ins Jahr 1998 zuriick. Der gemeinsame Industriestandort in
Schwechat (Osterreich) ist einer der gréRten integrierten
Standorte fir die Kunststoffherstellung in Europa. Die
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OMV Raffinerie in Schwechat betreibt integrierte Petroche-
mieproduktionsanlagen und beliefert Borealis mit petro-
chemischen Grundstoffen. Die OMV produziert hauptsach-
lich Ethylen und Propylen, die von Borealis zu Polyethylen
und Polypropylen weiterverarbeitet werden. Damit stellt
Borealis einen wichtigen Teil der Wertschopfungskette der
OMV dar. Seit 2016 hat Borealis zwei Recyclingwerke in
Deutschland und Osterreich erworben und damit Recy-
clingkapazitaten in die Geschaftstatigkeit integriert. Durch
die Nutzung von Synergien unterstitzt die OMV die Kunst-
stoffsammlung und -verwertung.

Ol als Vorprodukt hochwertiger Materialien und Komponenten fiir unerlassliche petrochemische Produkte des taglichen

Lebens

Verwendung von petrochemischen Produkten

Transport
Automobilindustrie,
-a’\) Luft- und Raumfahrt,
!.: Eisenbahn, Schifffahrt,
Leichtbau

Bauwesen

Verrohrung und Verka-
belung, Isolierung

Gesundheitswesen

Horgerate, Prothesen,
Tablettenkapseln aus
Kunststoff

Elektronik

Effizienz, geringes
Gewicht, Brandsicherheit,
elektrische und mechani-
sche Bestandigkeit

Energie

Effiziente Isolierung,
erneuerbare Energie

Verpackungen

Das leichteste Verpa-
ckungsmaterial, Lebens-
mittel, Konservierung
und Aufbewahrung,
bequem und innovativ,
sicher und hygienisch
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Fokus auf Produktverantwortung

Die OMV hat sich dazu verpflichtet, sichere und qualitativ
hochwertige Produkte zu liefern. Gleichzeitig suchen wir lau-
fend nach Moglichkeiten, unsere Auswirkungen auf die
Umwelt wahrend des gesamten Lebenszyklus unserer Pro-
dukte zu reduzieren. Wir verfolgen einen ganzheitlichen
Ansatz der Produktverantwortung, indem wir sichere Pro-
dukte von Topqualitat auf der Grundlage technologisch aus-
gereifter Losungen liefern und gleichzeitig fiir den verant-
wortungsvollen Einsatz unserer Produkte sorgen.

Wir haben geeignete Prozesse und Arbeitsablaufe entwi-
ckelt, um die Einhaltung der EU-Verordnungen Uber die
Registrierung, Bewertung, Zulassung und Beschrankung
chemischer Stoffe (Registration, Evaluation, Authorization,
and Restriction of Chemicals; REACH) und die Einstufung,
Kennzeichnung und Verpackung von Stoffen und Gemi-
schen (Classification, Labeling, and Packaging; CLP) sicher-
zustellen. In diesem regulatorischen Umfeld, das sich lau-
fend weiterentwickelt, sorgen wir fiir die Nachpflege und
Aktualisierung der vorgeschriebenen Registrierungen. Nur
so kdnnen wir mit den einschlagigen gesetzlichen Entwick-
lungen Schritt halten. Zu diesem Zweck konsultieren wir
auch laufend die von der Europaischen Chemikalienagentur
veroffentlichten Leitlinien und beteiligen uns an den REACH-
Arbeitsgemeinschaften (Concawe, Lower Olefins and Aro-
matics, Fuel Ethers usw.) sowie an Arbeitsgruppen von
Branchenverbanden der Erdol- und Chemieindustrie. Sicher-
heitsdatenblatter finden Sie auf unserer Website
www.omv.com/de/products/online-tools/product-informa-
tion. Entsprechend den Vorgaben von REACH enthalten
diese Dokumente ausfiihrliche Informationen Gber mdgliche
Gesundheits-, Sicherheits- und Umweltrisiken und Hinweise
fiir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie Kundinnen und
Kunden zum sicheren Umgang mit unseren Produkten.

Die OMV arbeitet eng mit fiilhrenden Automobilherstellern,
Forschungsinstituten und Universitaten zusammen, um
immer auf dem neuesten Stand der Kraftstofftechnologie zu
sein. Unsere Premiumkraftstoffe MaxxMotion sorgen fiir
maximale Fahrzeugleistung, verlangern die Lebensdauer des
Motors und tragen zur Reduktion von Emissionen bei. Unser
neuer 100-Oktan-Treibstoff MaxxMotion erfiillt die hdchsten
Qualitatsanforderungen an Kraftstoffe geméaR der Worldwide
Fuel Charter, einer von den wichtigsten Verbanden der Fahr-
zeug- und Motorenhersteller herausgegebenen Richtlinie.
MaxxMotion Diesel sorgt flr einen zuverlassigen Lauf des
Motors selbst bei extrem kalten Temperaturen von bis zu
-40°C.%8

26 CFPP-Wert gemal EN 590 B
27 Die Zahlen fiir 2018 wurden angepasst und die Zahlen fiir 2019 geschatzt, da sowohl die Daten fiir Osterreich als auch fiir Deutschland auf den aktuellen Ist-Werten und
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Biokraftstoffe

Biokraftstoffmengen?’
In kt

FAME Ethanol HVO

2018 2019

Alle von der OMV im Jahr 2019 gekauften und zum Beimi-
schen verwendeten Biokraftstoffmengen erfiillen die Anfor-
derungen der Erneuerbare-Energien-Richtlinie der EU (2009/
28/EG). Seit 2013 wurde die ISCC-EU-Zertifizierung der OMV
Refining & Marketing GmbH jedes Jahr erneuert. Die OMV
Petrom, die OMV Ungarn, die OMV Tschechien und die
OMYV Slowenien sind ebenfalls nach dem ISCC-EU-Standard
zertifiziert. Die OMV kauft Biodiesel (FAME) hauptséachlich
fir die Beimischung zu Kraftstoffen europaischer Hersteller
zu, die nur sehr wenig Palmol verwenden. Im Jahr 2019 ent-
hielten Biokraftstoffe rund 4,22% Palmol. Gewisse Biokraft-
stoffe sind fast ausschliel3lich mit Palmélursprung erhéltlich.
Allerdings stellen ISCC-Standards sicher, dass auf zertifi-
zierten Flachen seit Janner 2008 keine Abholzung mehr fir
die Erzeugung von Biodiesel stattfindet. Dennoch planen wir
den verstarkten Einsatz von regionalem Rapsél und von Alt-
speisedl sowie anderen potenziellen Abfallen und fort-
schrittlichen Rohstoffen durch die Verwendung der Co-Pro-
cessing-Technologie. (Weitere Informationen dazu finden
Sie im Abschnitt Bio-Ol-Co-Processing.)

Im Jahr 2019 unterzeichneten die OMV und die AustroCel
Hallein GmbH einen mehrjahrigen Vertrag tber die Liefe-
rung von fortschrittlichem Bioethanol. Die Treibstoffkompo-
nenten werden ausschliellich aus Zellulose auf Fichtenbasis
gewonnen, die ein Abfallmaterial aus der Sédgeindustrie ist.
Aufgrund ihrer nachhaltigen Basis zahlen diese Treibstoff-
komponenten zur Kategorie der ,fortschrittlichen Biokraft-
stoffe” Sie werden kiinftig OMV Benzinkraftstoffen beige-
mischt. Das Produkt wird einen Beitrag zur Reduktion der
CO2-Intensitat des OMV Produktportfolios leisten und somit
die OMV Nachhaltigkeitsziele 2025 unterstiitzen.

Die OMV vermarktet ihre Produkte in verantwortungsvoller
Weise, indem sie auch Verbraucherinnen und Verbraucher
bei der Reduktion von Treibhausgasemissionen unterstuitzt.

einer Prognose fur die verbleibenden Monate jedes Jahres basieren, da die endgiiltige Bestatigung der Biokraftstoffmenge durch die Behorden fiir ein bestimmtes Jahr

nicht vor der Veréffentlichung des Nachhaltigkeitsberichts erfolgt.
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Zu diesem Zweck sind wir eine Partnerschaft mit einem Seit 2019 bieten wir unseren Kundinnen und Kunden die
grofRen Transportunternehmen, Scania Rumanien, einge- Moglichkeit, klimaneutrales Gas zu beziehen. Durch unsere
gangen. Das Ziel dieser Kooperation ist, das Bewusstsein Kooperation mit Climate Partner kdnnen wir ihnen einen Ser-
flir die effizientesten Methoden der Reduktion des Ver- vice zur CO2-Kompensation der beim Verbrauch von Gas ent-
brauchs von fossilen Brennstoffen zu steigern. stehenden Emissionen anbieten. Im Jahr 2019 konnten wir
durch den Abschluss klimaneutraler Gasvertrage fir die kom-
Klimaneutrale Produkte menden Lieferjahre rund 30.000 t CO2 kompensieren. Fiir die

Auswahl von Klimaschutzprojekten haben wir strenge Krite-
rien und Standards definiert, die eine optimale Verifizierung
der CO2-Kompensation sicherstellen. Als Technologien flir
- den Klimaschutz in unseren Projekten haben wir beispiels-
kllma weise die Windkraft und den Waldschutz ausgewahlt. Klima-
schutzprojekte werden nach den international anerkannten
_f,p 1}7 neutral \S;ta_n_dards zur freiwilligen Emissionsreduktion, das heil3t dem
i / erified Carbon Standard (VCS) und dem Gold Standard
@;%Q (GS), verifiziert. Wir planen, die Kompensationsmaoglichkeit
/ schrittweise auf weitere OMV Produkte auszudehnen.
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Innovation

Innovation bedeutet fiir die 0OMV, neue Technologien und Produkte zu entwickeln, die unsere Auswir-
kungen auf die Umwelt reduzieren, die Effizienz zu steigern und neue Geschéaftsmdglichkeiten zu
erschlieBen. Unser Hauptziel ist dabei die Senkung der CO2-Intensitédt unserer Geschéftstatigkeit und
unseres Produktportfolios. Die OMV wird bis 2025 EUR 500 Mio in innovative Energielésungen inves-

Kennzahlen

100 t

Altkunststoffe in
synthetisches Rohdl
umgewandelt

tieren.

18% 21 Mio

der EURIn
F&E-Gesamtaufwendungen Nachhaltigkeitsinnovationsprojekte
entfielen auf CO2-arme im Downstream-Bereich
Losungen investiert
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Innovationsmanagement

Die Aufwendungen des Konzerns fiir Forschung und Ent-
wicklung (F&E) stiegen von EUR 40 Mio im Jahr 2018 auf
EUR 49 Mio im Jahr 2019. Von den F&E-Gesamtaufwen-
dungen im Jahr 2019 entfielen EUR 8,945 Mio (bzw. 18%)
auf COz-arme Losungen, wie zum Beispiel Wasserstoff,
fortschrittliche Kraftstoffe, Co-Processing und andere
Downstream-Innovationen.

Zur Erfillung unserer Mission ,Energie flir ein besseres
Leben” erforscht die OMV proaktiv neue Losungen und
Technologien, mit denen wir leistbare und CO2-effiziente
Produkte auf verantwortungsvolle Weise anbieten kbnnen.
Gleichzeitig gibt uns die Einfiihrung innovativer Losungen
die Chance, effizienter zu produzieren und neue Absatz-
markte zu erschliel3en. Dies starkt unsere wirtschaftliche
Resilienz im Einklang mit den Entwicklungen im Energie-
sektor.

Ziel von Innovationen bei der OMV ist es, unsere Geschéfts-
tatigkeit effizienter zu gestalten, die Umweltbelastung zu
minimieren und unseren Kundinnen und Kunden sowie der
Gesellschaft kosteneffiziente Losungen bereitzustellen. Die
OMV hat ihre Innovationsaktivitaten in den folgenden Berei-
chen gebiindelt: Bio-Ol-Co-Processing, Kreislaufwirtschaft
und Wasserstoff. Darliber hinaus konzentrieren wir uns auf
Digitalisierung sowie optimierte Bohrtatigkeiten, Produktion
und Reserven. Im Folgenden werden die einzelnen Innovati-
onsschwerpunkte beschrieben.

Die OMV arbeitet weltweit mit Universititen®, For-
schungseinrichtungen?® sowie Partnerinnen und Partnern
aus der Industrie zusammen und beteiligt sich an rele-
vanten Initiativen.

Die OMV kooperiert beispielsweise mit verschiedenen For-
schungseinrichtungen in folgenden Bereichen:

» Hydrothermale Verfliissigung von Biomasseabfallen
zu Bio-Olen (mit der Montanuniversitit Leoben)

» Pyrolyse von Biomasse-Abfillen zu Bio-Olen (europa-
isch finanziertes Forschungsprojekt)

»  Umwandlung von CO3 in Alkohole mithilfe von Mikro-
organismen (Technische Universitat Wien)

»  Foto-Reformieren von Wasser und CO2 (Universitat
Cambridge, Christian-Doppler-Institut)

»  CO2-Reformierung (K1-MET und Montanuniversitat
Leoben)

» Speicherung und Nutzung von nachhaltiger elektri-
scher Energie durch synthetische E-Kraftstoffe oder
chemische Produkte (durch eine Partnerschaft im
Rahmen des von Deutschland finanzierten Koper-
nikus-Projekts)

Bio-0I-Co-Processing

Die OMV nutzt neue Technologien zur Erhdhung der Qua-
litat und Stabilitat von Kraftstoffen mit biogenen Anteilen
durch das sogenannte Co-Processing. Bei diesem Ver-
fahren wird der biogene Rohstoff wahrend der Kraftstoffer-
zeugung zugefiihrt — im Unterschied zur herkdmmlichen
Methode, bei der der biogene Anteil dem Kraftstoff erst
nach der Produktion zugesetzt wird. Mit Co-Processing
kénnen in den bestehenden OMV Raffinerieanlagen Treib-
stoffe aus verschiedenen Arten von biogenen Rohstoffen
wie heimischem Rapsol, Sonnenblumendl, Altspeisedl
oder Algendl hergestellt werden. Der hohe Integrations-
grad der OMV Raffinerien reduziert die Treibhausgasemis-
sionen aus dem Co-Processing um bis zu 85% im Vergleich
zu EU-Standards fur ahnliche Prozesse.

Co-Processing

Diesel mit biogener
Komponente

Bio-Ol

Im Jahr 2016 fiihrte die OMV den ersten Co-Processing-
Feldversuch mit Rapsol erfolgreich durch und erlangte die
Zertifizierung nach dem REDcert-Standard, einem von der
EU anerkannten System fir die Zertifizierung von nachhal-
tiger Biomasse. Die OMV setzt weiterhin auf die Co-Proces-
sing-Technologie und plant bis 2025 die Mitverarbeitung
von nachhaltigen Rohstoffen von jahrlich rund 200.000 t -
dies jedoch unter Vorbehalt kiinftiger Rechtsvorschriften.

28 Zum Beispiel University of Cambridge, Stanford University, Technische Universitat (TU) Wien, Montanuniversitat Leoben, Johannes Kepler Universitat Linz, Universitat fur

Bodenkultur (BOKU) Wien, Universitét Sofia, Universitét fiir Bergbau und Geologie Bulgarien

29 Zum Beispiel Forschungszentrum Julich, Austrian Institute of Technology, Joanneum Graz
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Anders als herkdmmliche Biokraftstoffe stehen fortschritt-
liche Kraftstoffe nicht in Konkurrenz zur Nahrungsmittel-
produktion. Die OMV forscht auch in verschiedenen Tech-
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nologien im Bereich fortschrittlicher Kraftstoffe mit dem
Ziel einer zukiinftigen Skalierung. Diese befinden sich
mehrheitlich in der Forschungs- und Entwicklungsphase.

Ziel der Nachhaltigkeitsstrategie 2025

Steigerung des Anteils an nachhaltigen Rohstoffen, die in den

Raffinerien mitverarbeitet werden, auf rund 200.000 t jahrlich bis

2025

Stand 2019

Fertigstellung des Prozess-Design-Package fiir die Raffinerie

Schwechat

Fertigstellung von Prozessstudien fir die Raffinerie Petrobrazi

Aktionsplan zur Zielerreichung

MENSCHENWORDIGE 9 INDUSTRIE,
ARBEITUND INNOVATION UND
INFRASTRUKTUR

WIRTSCHAFTS-
'WACHSTUM
] &

Kreislaufwirtschaft

Es besteht zunehmend Konsens dartiber, dass zum Schutz
der Umwelt eine Kreislaufwirtschaft erforderlich ist. Dazu
bedarf es unter anderem gesetzlicher Anreize. Das Kreis-
laufwirtschaftspaket der Europdischen Kommission zum
Beispiel zielt darauf ab, die Kunststoffrecyclingquoten zu
erhéhen und die Freisetzung von Kunststoffen in die
Umwelt zu minimieren. Die OMYV ist sich des 6kologischen
FuBBabdrucks der Petrochemie bewusst und nimmt ihre
Verantwortung fiir die Auswirkungen petrochemischer Pro-
dukte entlang deren Wertschopfungskette wahrend ihrer
gesamten Lebensdauer wahr. Trotz der aktuellen Schatten-
seiten der Kunststoffwirtschaft sind Kunststoffe Teil der
Lésung fir eine Reihe von Herausforderungen, denen sich
unsere Gesellschaft gegentlibersieht. So reduzieren bei-
spielsweise leichte und innovative Materialien in Autos
und Flugzeugen den Kraftstoffverbrauch und senken den
CO2-Ausstol3. Biokompatible Kunststoffe ermdglichen
medizinische Innovationen und retten Menschenleben. Es
ist das Ziel der OMV, ihre europaische Downstream-Posi-
tion durch eine Verlagerung der Produktion auf héherwer-
tige Erzeugnisse wie petrochemische Produkte zu starken.
In Verbindung mit dem Recycling von Kunststoffabfallen
kénnen so wertvolle Ressourcen besser genutzt werden.

30 www.borealiseverminds.com

Um weitere Erfahrungen zu sammeln und das Co-Processing
auch bei der OMV Petrom einzufiihren, sind 2020 zusatzliche
Testlaufe (3.000 t biogene Rohstoffe) in der Raffinerie Petrobrazi
in Rumanien geplant. Parallel dazu sollen im Labor Qualitatssi-
cherungspriifungen am Endprodukt erfolgen.

Die OMV liefert petrochemische Grundstoffe an Chemieun-
ternehmen und setzt Kunststoffabfalle als Rohstoff fiir die
ReOil®-Anlage ein.

Uber die Plattform EverMinds® fiir kreislauforientierte Unter-
nehmen interagiert die OMV auch direkt mit Borealis und
anderen Unternehmen.3® Im Oktober 2017 rief Borealis eine
Gemeinschaftsinitiative namens STOP ins Leben, die die Ent-
sorgung von Kunststoffen ins Meer verhindern, das Kunst-
stoffrecycling steigern und die fiir eine Kunststoffkreislauf-
wirtschaft erforderlichen umfassenderen Systemverande-
rungen unterstitzen soll. Das erste Projekt startete in Indone-
sien und soll den Umgang mit Kunststoffen in einem der am
starksten verschmutzten Gebiete des Landes verbessern.

Die OMV flihrt auch Initiativen durch, die lokale Stakeholder
in das Thema Kreislaufwirtschaft einbinden sollen. Dariiber
hinaus beteiligt sich das Unternehmen an zwei kommu-
nalen Investitionsprojekten, die sich auf die Kreislaufwirt-
schaft konzentrieren und 2019 in Rumanien gestartet
wurden: ,Recycling Laboratory” und #noplasticwaste (mehr
dazu siehe Community Relations und Entwicklung).

ReQil® - ein Projekt der Kreislaufwirtschaft

Im Rahmen des Projekts ReOil® beschéftigt sich die OMV
seit 2011 mit dem Potenzial von Altkunststoffen (Poly-
ethylen, Polypropylen und Polystyrol). Das Projekt wird in
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Teilen von der Osterreichischen Forschungsférderungsge-
sellschaft mitfinanziert. Im Jahr 2013 ging die erste Testan-
lage in Betrieb. Die nachstgroBere Testanlage — die
ReOiI®-PiIotanIage mit einer Verarbeitungskapazitat von
bis zu 100 kg pro Stunde — nahm 2018 den voll in die Raffi-
nerie integrierten Betrieb auf und produziert bis zu 100
Liter synthetisches Rohdl pro Stunde.

Das Rohdl wird danach in der Raffinerie Schwechat zu Treib-
stoffprodukten bzw. anderen Grundstoffen fir die Kunst-
stoffindustrie weiterverarbeitet. Der Prozess bildet einen
geschlossenen Kreislauf (,,Kreislaufwirtschaft”), da die Ver-
wendung von Altkunststoffen zur Erzeugung von héherwer-
tigen Produkten die Abhangigkeit von nattirlichen Res-
sourcen verringert und die CO2-Intensitat im Vergleich zur
herkdmmlichen Olverarbeitung reduziert. Diese innovative
chemische Recyclingtechnologie schlieRt den Kreislauf des
Altkunststoffrecyclings. Die Substitution von Rohdl durch
Altkunststoffe resultiert in schatzungsweise 45% weniger
CO2-Emissionen bei Verwendung dieses Produkts und 20%
weniger Energiebedarf pro t des Produkts.?

Fir diesen chemischen Recyclingprozess halt die OMV in
Europa, den USA, Russland, Australien, Japan, Indien,
China und weiteren Landern das Patent.
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Chemischer Recyclingprozess

Synthetisches Raffinarie/ .
Rohél petrochemischer
Prozess
Kurze Kette —
lange Kette
ReOil®-Prozess
Lange Kette — Kunststoffe

kurze Kette

Im Jahr 2019 arbeitete die OMV an der Definition der erfor-
derlichen technischen Parameter fiir eine weitere Skalie-
rung und initiierte den Engineering-Prozess zur Entwick-
lung einer ReOiI®—Demonstrationsanlage mit einer Alt-
kunststoffkapazitat von 16.000 bis 20.000 t pro Jahr.

Ziel der OMV bis 2025 ist es, ReOil® zu einer rentablen,
grofR3technischen Recyclingtechnologie mit einer Verarbei-
tungskapazitat von rund 200.000 t Altkunststoffen pro Jahr
zu entwickeln.

Darliber hinaus hat die OMV mit ADNOC eine Absichtser-
klarung zur Einrichtung einer gemeinsamen Arbeitsgruppe
zur Beurteilung der Machbarkeit einer skalierbaren
ReOiI®-AnIage in den Vereinigten Arabischen Emiraten
unterzeichnet.

Ziel der Nachhaltigkeitsstrategie 2025

Entwicklung von ReOil® zu einem rentablen, groRtechnischen

Verfahren (Kapazitat rund 200.000 t pro Jahr)

Stand 2019

100 t Altkunststoffe in synthetisches Rohdl umgewandelt

40 Tage kontinuierliche Produktion in der ReOiI®-AnIage

Aktionsplan zur Zielerreichung

MENSCHENWORDIGE
ARBEITUND
WIRTSCHAFTS-

Standige Verbesserung der Funktionsféhigkeit und Zuverlas-
sigkeit auf der Grundlage eines definierten Testlaufpro-
gramms und Nutzung der erzielten Ergebnisse zur Verbesse-
rung der Prozessmodellierung und Designbasis fir die
ReOil®-Demonstrationsanlage

2022: Demonstrationsanlage mit einer Kapazitat von 16.000
bis 20.000 t Altkunststoffen pro Jahr

31 Osterreichisches Umweltbundesamt, ReQil - Bewertung eines Konzeptes zur kaskadischen Nutzung von Altkunststoffen im Raffineriekontext, 2016
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Wasserstoff

Wir arbeiten an der Verbesserung und Optimierung der
gesamten Energie-Wertschopfungskette mit nachhaltigem
Wasserstoff. Bei der konventionellen Erzeugung von Was-
serstoff auf der Basis von Kohlenwasserstoffen gilt es zu
verhindern, dass das bei der Dampfreformierung entste-
hende CO3 als Emission ausgestol3en wird. Stattdessen
wollen wir es abtrennen und einer chemischen Weiterverar-
beitung unterziehen, wie etwa zur Herstellung von Alko-

Herstellung von Wasserstoff

holen, die dann zu Treibstoff verarbeitet werden. Eine wei-
tere vielversprechende Alternative stellt die Spaltung von
Erdgas in Wasserstoff und Koks mittels Pyrolyse dar, die im
Vergleich zur Elektrolyse mit Wasser weniger Energie ver-
braucht. Wir planen auch griinen Wasserstoff herzustellen,
bei dem die Elektrolyse mithilfe nachhaltiger Energiequellen
wie der Windkraft erfolgt. Neben griinem Wasserstoff
koénnte der CO2-neutrale oder CO2-armere Wasserstoff aus
den beiden beschriebenen Methoden ein wichtiger Baustein
zur Erreichung unserer CO2-Reduktionsziele sein.

— Konventioneller Wasserstoff

Erdgas Dampfreformierung
2H,0
CH,
—

— Griiner Wasserstoff i
|
|

Erneuerbare Elektrolyse i
Energie |
|

|

J
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. Xk
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Die OMV arbeitet am UpHy-Projekt zur Herstellung von
Wasserstoff flir den Einsatz im Mobilitatssektor und im Raf-
finerieprozess. Optionen fur die Verwendung von griinem
Wasserstoff zur Hydrierung von CO2, zur Reduzierung der
CO2-Emissionen aus Industrieanlagen sowie zur Herstellung

3. &) . L
; -©o—o!

H,-Speicherung H,-Anlage H,-Mobilitat

& -Transport der OMV

synthetischer Kraftstoffe und Chemikalien (Power-to-X)
werden auch evaluiert. Weitere Informationen zur Wasser-
stoffmobilitat finden Sie im Abschnitt Fokus auf Mobilitat
der Zukunft.
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Innovation bei Exploration, Produktion
und Reserven

Die Optimierung von Bohrtechniken und Produktionspro-
zessen verlangert die Lebensdauer der Kohlenwasserstoff-
reserven, steigert damit die Produktionseffizienz und ver-
ringert die Umweltbelastung. Die OMV arbeitet laufend an
einer Optimierung der Ausbeute von Kohlenwasserstoffen
aus bestehenden Lagerstatten und an der Verbesserung
der Zuverlassigkeit von Anlagen und Materialien.

Wahrend die Rohdlausbeute im internationalen Durch-
schnitt rund 40% betragt, konnte die OMV die Entélungs-
rate auf dem extrem reifen Feld Matzen in Osterreich mit-
hilfe von Wasserinjektion auf Giber 55% steigern. Bei der
Ausforderung reifer Felder nimmt die OMV weltweit eine
Spitzenposition ein. Bis 2025 will die OMV die Menge an
0, die aus ausgewahlten Feldern in Mittel- und Osteuropa
gefordert werden kann, um 5 bis 15 Prozentpunkte
erhéhen und das Unternehmen damit in der Region zum
Marktfihrer fur effiziente Produktion machen.

Im Jahr 2012 begann die OMV mit der Injektion von vis-
kosem Salzwasser, um in einem Pilotprojekt im Gebiet von
Matzen eine hohere Ausbeute zu erzielen. Damit starteten
wir unsere Aktivititen zur Steigerung der Olausbeute
(Enhanced Oil Recovery; EOR) und ebneten den Weg, um
unser strategisches Ziel einer hdheren Ausbeute von Koh-
lenwasserstoffen zu erreichen. Bis Ende 2019 wurden insge-
samt 300.000 bbl zusatzliches Ol geférdert. Die Olausbeute
konnte im Vergleich zur konventionellen Salzwasser-Reinjek-
tion deutlich erh6ht werden. Im Jahr 2019 machte die OMV
weitere Fortschritte bei der Einflihrung von EOR-Projekten in
verschiedenen Feldern in Osterreich und Rumaénien.

Die OMV hat bedeutende Fortschritte bei der Entwicklung
neuer Technologien und der Verbesserung der Betriebs-
leistung der Lagerstattenwasseraufbereitungsprozesse
erzielt. In einer Reihe von Feldpilotprojekten, die auf eine
optimale Qualitat des Salzwassers fiir die Reinjektion
abzielen, konnte die OMV innovative Flotations- und Filtra-
tionstechnologien identifizieren, mit denen auch schwie-
rige Emulsionen effektiv behandelt werden konnen.
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Daruber hinaus untersucht die OMV Maoglichkeiten zur
Abscheidung von CO3 aus den eigenen Assets und dessen
Einlagerung in ehemalige Gaslagerstatten, um die
CO2-Bilanz der OMV zu verbessern (,,Carbon Capture and
Storage”-(CCS-)Technologie).

Die Verlangerung der Lebensdauer und die Erhohung der
Zuverlassigkeit von Anlagen und Materialien gewahrleisten
eine sichere und effiziente Gewinnung von Kohlenwasser-
stoffen. In den vergangenen 20 Jahren hat die OMV umfas-
sende Programme zur Materialauswahl und zum Korrosi-
onsmanagement umgesetzt, um die Integritat der Anlagen
zu garantieren, Sicherheitsrisiken zu reduzieren und die
Umweltbelastung zu minimieren. Die Ausristung von
knapp 6.500 Bohrungen mit kiinstlich aufgesetzten Férder-
systemen flihrte zu einer messbaren Reduzierung des
Stromverbrauchs und geringeren Stillstandzeiten der
Gestangetiefpumpen. Somit konnte die Zahl der Workovers
in Osterreich um 25% gesenkt werden, womit sich auch die
damit verbundenen HSSE-Risiken entsprechend verrin-
gerten. Die OMV hat neue nanobasierte Technologien unter-
sucht, und zwar im Bereich fortschrittlicher Beschichtungen
zur Verbesserung der Materialbesténdigkeit, im Bereich von
Chemikalien zur Verhinderung von Paraffinablagerungen fiir
einen optimierten Produktionsprozess und im Bereich von
Adsorptionssystemen zur Vermeidung von Boden- und
Wasserverschmutzung. Die OMV setzt die Zusammenarbeit
mit externen Forschungsinstituten zu diesen Technologien
fort und entwickelt gemeinsam mit anderen Betreiberinnen
und Betreibern entsprechende Programme.

Die OMV arbeitet an der Verlangerung der Lebensdauer
ihrer Betriebsanlagen durch die Verminderung von Ver-
schleild und Korrosion. Zu diesem Zweck werden vernetzte
Leitungen aus Polyethylen in Rohren mit einer speziellen
Polymerbeschichtung eingesetzt, die von der OMV entwi-
ckelt und in 16 Landern patentiert wurde. Darliber hinaus
flihrte die OMV Pilotversuche mit Polymer-Flowlines unter
verschiedenen Betriebsbedingungen durch, die es uns
ermaglichen, Kosten zu senken und die Effizienz des
Ersatzes von Flowlines zu erhdhen.
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Ziel der Nachhaltigkeitsstrategie 2025 Erhéhung der Ausbeute in ausgewahlten Feldern in der CEE-
Region um 5-15 Prozentpunkte bis 2025 durch innovative
Enhanced-Oil-Recovery-Methoden

Stand 2019 » 100 kboe zusatzliche Produktion im Pilotprojekt in Osterreich
im Jahr 2019

»  Wir haben ein EOR-Pilotprojekt in Rumanien gestartet,
wobei 2020 der erste Anstieg der Ausbeute und Produktion
erwartet wird.

Aktionsplan zur Zielerreichung > Abschluss des EOR-Pilotprojekts in Rumanien; Weiterent-
wicklung des Implementierungsprojekts in zwei Lagerstatten

8 MENSCHENWORDIGE 9 INDUSTRIE, 12 NACHHALTIGE/R
VRIS NRASTENTR PODIKTON auf dem Feld Matzen

WIRTSCHAFTS-
WACHSTUM

ai | & JCO
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Die ,Digital Journey” der OMV

Innovation und Technologie sind starke Treiber von Nach-
haltigkeit. Die Digitalisierung bietet uns die Moglichkeit,
aus der Vernetzung der Datenquellen im gesamten Unter-
nehmen und tber das Unternehmen hinaus Nutzen zu
ziehen. Dies wiederum hilft uns im Umgang mit der zuneh-
menden Geschaftskomplexitat und den gestiegenen
Erwartungen unserer Kundinnen und Kunden sowie
anderer Stakeholder. Datenzentralisierung und zukunftsori-
entierte Analyseverfahren helfen uns bei der Auslegung
von Produktions- und Logistikdaten fiir eine ertragreichere,
qualitativ hochwertigere und weniger verlustanfallige Pro-
duktion. Kundendaten unterstiitzen uns dabei, unseren
Kundinnen und Kunden den bestmdglichen Service zu
bieten. Wir glauben, dass sowohl digitale als auch techni-
sche Innovationen unabdingbar sind, um sowohl die
Umweltauswirkungen unserer Geschaftstatigkeit als auch
unsere CO2-Intensitat zu reduzieren, zumal Innovationen
haufig in einer besseren Anlagennutzung und Prozesseffi-
zienz sowie einer optimierten Wartung und friihzeitigen
Erkennung von UnregelmaRigkeiten resultieren. Innova-
tion bedeutet optimierte Workloads sowie bessere
Geschaftsergebnisse und steigert die 6kologische und
soziale Performance. Die ,Digital Journey” der OMV ist
unser Programm, um diese Ziele zu erreichen und unseren
Weg zur digitalen Flihrungsposition zu ebnen. Sie setzt
sich aus Initiativen zusammen, die konzernweit synerge-
tisch aufeinander abgestimmt sind: Upstream, Down-
stream und Corporate. Die OMV hat sich das klare Ziel
gesetzt, durch den Einsatz modernster Technologien in
Schlisselbereichen zur digitalen Vorreiterin zu werden.
Diese Technologien umfassen beispielsweise das Industrial
Internet of Things (loT), intelligente Automatisierung,
maschinelles Lernen und Videoanalysen.

Doch digitale Transformation bedeutet weit mehr, als nur
neue Technologien einzufiihren und im groRBen Mal3stab

ow DIGITAL

OUR PATH TO DIGITAL LEADERSHIP
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anzuwenden: Es geht auch um die Menschen in der OMV
und die Unternehmenskultur. Die Entwicklung einer digi-
talen Denkweise, der Aufbau digitaler Fertigkeiten und die
Neugestaltung der Talentlandschaft sind wesentliche
Bestandteile unserer ,Digital Journey” All dies wird mit-
hilfe von Design Thinking und agilen Arbeitsweisen sowie
in enger Zusammenarbeit mit Technologiepartnerinnen
und -partnern, Universitaten und Start-ups umgesetzt.

Die ,Digital Journey” der OMV basiert auf drei
Séaulen:

ACT ENABLE

DIGITALIZE

DIGITALIZE!

Gezielte Investitionen und Implementierung digitaler Tech-
nologien fiir eine optimierte Auslastung und wirkungsvol-
lere Nutzung der Ressourcen zugunsten der Geschéfts-
und HSSE-Prioritaten

ACT!

Bekenntnis zur Entwicklung einer eigenverantwortlichen,
kooperativen Lernkultur, die es jeder Mitarbeiterin und
jedem Mitarbeiter ermdglicht, die Energiezukunft mitzuge-
stalten; rasche und umfangreiche Innovationen durch die
Schaffung von innovationsoffenen Umgebungen und For-
derung einer Organisation, einer Einstellung sowie von
Kompetenzen, die Digitalisierung begriif3en und gleich-
zeitig die internen Bemihungen um Innovationen durch
Open-Innovation-Methoden und agile Arbeitsweisen for-
dern
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ENABLE!

Bereitstellung einer konzernweiten digitalen Daten- und
Integrationsplattform als Riickgrat unserer digitalen Trans-
formation, um alte Datenstrukturen aufzubrechen und
Daten konzernweit zu nutzen; Einsatz von Technologien
wie SAP S/4HANA, Cybersicherheit, die Cloud, hybride
Integration, Analytik und Datenplattformen als Basis fiir
Effizienzsteigerungen und neue Geschaftsmodelle

Wahrend alle drei Sdulen miteinander verbunden sind,
konzentriert sich DIGITALIZE mehr auf die technologischen
Aspekte, ENABLE auf das Aufbrechen alter Datenstruk-
turen und ACT insbesondere auf die Fertigkeiten und
Arbeitsweisen unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Digitalisierung im Corporate-Bereich

Mit der Einfuhrung von Finance 4.0 im Jahr 2018 ebneten
wir den Weg des Finanzbereichs zu einer zukunftsorien-
tierten, digitalisierten Prozess- und Systemlandschaft, die
ein integriertes Wachstum ermaglicht.

Ein starker mittelfristiger strategischer Schwerpunkt im
Finanzbereich ist die Implementierung der neuen SAP S/
4HANA Enterprise Resource Planning Software. Ziel ist es,
den Geschaftswert durch die Bereitstellung von digitalen
und analytischen Echtzeitfunktionen auf der Basis harmo-
nisierter Daten und Prozesse zu steigern. Die Einflihrung
von SAP Ariba — der cloudbasierten Losung fiir alle
Source-to-Contract- und Purchase-to-Pay-Prozesse —
ermoglicht eine digitale Transformation im Einkauf.

Initiative ,Paperless” bei der OMV Petrom

i » N
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Die OMV Petrom startete das Rollout der ,Paperless”-
Initiative zur Minimierung des Papierverbrauchs bei der
taglichen Arbeit. Die Initiative verfolgt zwei Ziele: die
Schaffung einer digitalen Arbeitskultur und die Ausstat-
tung der Belegschaft mit den notwendigen Tools und Fer-
tigkeiten fiir das papierlose Buiro. In Workshops und Mas-
terclasses wurden die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
uber die Vorteile der Digitalisierung und deren positive
Auswirkungen auf die Umwelt informiert. Zahlreiche wei-
tere Tools in den Initiativen zielen darauf ab, den Papier-
verbrauch zu reduzieren, unter anderem durch die Einfiih-
rung der digitalen Signatur und der digitalen Dokumenten-
ablage. Neben den Vorteilen fur die Umwelt steigert die
.Paperless”-Initiative die Arbeitseffizienz, da sie die Grund-
lage fiir die Automatisierung und Digitalisierung adminis-
trativer Prozesse bildet und das Risiko des Dokumenten-
verlusts reduziert.

Digitalisierung im Upstream-Bereich

Die OMV will in die Liga der digitalen Spitzenreiter im
Upstream-Bereich aufsteigen. Die Digitalisierung macht
Ablaufe und Prozesse effizienter, verbessert die HSSE-Per-
formance und steigert die Profitabilitat. Gleichzeitig
werden digitale Technologien und der daraus resultierende
Bedarf an neuen Fertigkeiten die OMV nicht nur fiir neue
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter attraktiv machen, son-
dern auch die Tiir zu neuen Partnerschaften mit Betreibe-
rinnen und Betreibern sowie Lieferantinnen und Liefe-
ranten 6ffnen.

Unsere digitale Roadmap besteht aus den folgenden fiinf
Leuchtturmprojekten, die von den Business-Agility-Pro-
grammen , Digital Twins? , Digital Oilfield” und , Digital
Rig” bis hin zu , Digital Ways of Working” und , Digital
Office of the Future” reichen. Die Roadmap umfasst mehr
als 70 Projekte und Anwendungsfalle.
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Integrierte Digital Twins von unter bis iiber Tage

Dieses Programm konzentriert sich auf Aspekte des Untertagebereichs von der Exploration bis zur Entwicklung
innerhalb der OMV Lieferkette. Mehrere ,,Evergreen”-Modelle von Lagerstatten werden eine durchgangige Wert-
schopfung durch fundierte Entscheidungen auf der Grundlage eines strikten Managements von Unsicherheiten
ermdglichen. Das Ziel ist ein einheitliches Okosystem, das Arbeitsablaufe, Technologie und Daten mit persénli-
chem Wissen verbindet und durch kiinstliche Intelligenz unterstitzt wird. Es wird nicht mehr nétig sein, nach den
erforderlichen Informationen und Tools zu suchen; sie stehen jederzeit zur Verfligung. Die Daten sind Uber ein
personalisiertes Cockpit mit allen entscheidungsrelevanten Informationen zugéanglich, sodass alle Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter zu einer schnellen und effektiven Entscheidungsfindung beitragen kénnen.

Das Projekt ,Digital Rock” erstellt beispielsweise Digital Twins aus echtem Gestein mit all seinen Komponenten
im Mikrometerbereich. Die Digital Twins werden Teil der High-Performance-Computing-(HPC-)Umgebung sein
und tiefe Einblicke in die Eigenschaften unserer Lagerstatten liefern. Im Vergleich zum traditionellen Scannen von
Gestein liefert diese Methode schnelle Ergebnisse, verwendet weniger gefahrliche Chemikalien fiir die Labormes-
sungen und tragt dazu bei, die Qualitat unserer Explorations- und Entwicklungsaktivitaten zu verbessern.

Digitales Olfeld in Echtzeit

Das Projekt , Real-Time Digital Qil Field” soll die Optionen fiir sicherere, umweltfreundlichere und effizientere
Betriebsablaufe durch den strategischen integrierten Einsatz digitaler Technologie erweitern. Ein Beispiel aus
jingster Zeit ist eine Drohne, die routinemafige Zustandsprifungen der grof3ten Rohdltanks in einem Bruchteil
der friher bendtigten Zeit und zu geringeren Kosten durchfiihrte und dabei das Verletzungsrisiko flir Menschen
bei Arbeiten in der Hohe und beim Betreten von beengten Raumen vollstandig ausschaltete. Derzeit werden
aulBerdem Raupenroboter mit Magnetgreifern flir das Spritzlackieren und die Instandsetzung des duf3eren Korro-
sionsschutzes getestet. So wollen wir die extremen Risiken eliminieren, denen Menschen bei der Durchfiihrung
dieser Arbeiten ausgesetzt sind.

Erweiterte Prozesssteuerungssysteme befinden sich in der Test-
phase. Mit ihnen wollen wir ein algorithmusbasiertes Vorhersa-
gemodell implementieren, das den Betreiberinnen und Betrei-
bern dabei hilft, die Anlagen jederzeit zu steuern und zu opti-
mieren, damit sie im effizientesten Betriebspunkt arbeiten. Dies
reduziert den internen Energieverbrauch, verringert den
CO2-FulRabdruck, erhoht die Effizienz der Prozesschemikalien
und optimiert so die Produktionskosten.

Mit dem Digital Worker (auch ,,Remote Operator” genannt)
kénnen qualitativ hochwertige Bilder und Informationen von den Bohr- und Betrlebsstandonen Weltwelt zu den
Expertinnen und Experten der OMV gestreamt werden. So kdnnen diese die richtigen Supportentscheidungen
aus der Ferne treffen, ohne lange Wege in sicherheitsgefahrdete Gebiete zurlicklegen zu mussen.
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Die digitale Bohranlage der Zukunft

Das RigUP-Projekt ermdglicht die kundenspezifische Planung und Konstruktion einer voll automatisierten Bohran-
lage mit mal3geschneiderter Software und einem innovativ angetriebenen Bohrgestéange. Das Ziel von RigUP ist die
Implementierung einer unbemannten Bohrplattform sowie zuverlassiger Hochgeschwindigkeits-Datenstréme und
innovativer Sensoren zur effektiven und effizienten Fernliberwachung von Bohrungen. Damit beseitigen wir eine
standige Gefahrenquelle flir eine Bohrmannschaft vor Ort und erfiillen die OMV Vision ,ZERO harm - NO losses”

Eine neue Bohrtechnologie, die 2020 in Betrieb geht, wird den Kraftstoffverbrauch pro Bohrung durch einen schnel-
leren Bohrvorgang senken. Gleichzeitig wird ein intelligenteres Lieferkettensystem zwischen Lieferantinnen bzw.
Lieferanten, Lagerhdusern und den Bohranlagen den Verkehr zur Bohrstelle reduzieren, was geringere CO2- und
NOx-Emissionen zur Folge hat. Die Steigerung der Leistung und die Optimierung der Bohrungen werden weniger
Workover-Arbeiten zur Aufrechterhaltung der Produktion erfordern und somit ein sichereres Arbeitsumfeld schaffen.

Digitale Arbeitsweisen

Das Leuchtturmprojekt , Digital Ways of Working” soll den Upstream-Bereich der OMV so strukturieren, dass wir
im Kern resilient und stets wettbewerbsfahig sind. Die Maximierung unserer Digitalisierungsrendite wird unsere
Handlungsfahigkeit beschleunigen.

Die Organisation, das Team und die Belegschaft von Upstream werden Chancen ergreifen, wo immer sie sich bieten,
und eigenverantwortlich zur Wertschopfung beitragen — auf nachhaltige Weise. Ein Hauptaugenmerk wird darauf
liegen, unser wertvollstes Kapital — unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter — in die Lage zu versetzen, die digitale
Reise von Upstream durch die Entwicklung digitaler Kompetenzen und Fertigkeiten zu bewaltigen. Dieses Leuchtturm-
projekt geht Hand in Hand mit der Unternehmenskulturinitiative (mehr dazu siehe Uber die Technologie hinaus —
anders handeln), um sicherzustellen, dass die konzernweite , Digital Journey” in die Vorreitervision von Upstream ein-
bezogen wird.

Das digitale Biiro der Zukunft

Digitalisierung basiert auf Daten. Das Projekt ,Digital Office of the Future” konzentriert sich deshalb auf den
Daten-Backbone der OMV, um den Upstream-Bereich der OMV zu einer digitalisierten Vorreiterorganisation zu
machen. Durch den Einsatz neuester Cloud- und Integrationstechnologien bauen wir eine flexible und global leis-
tungsstarke und sichere Infrastruktur fiir unsere Belegschaft auf, die den Zugang zu modernsten integrierten
Anwendungen und qualitdtsgesicherten Daten ermdglicht.

Ein Beispiel ist die GeoCloud-Plattform, die tiber geowissenschaftliche Anwendungen, die groRe Mengen an Strom
und Rechenleistung benétigen, eine globale Zusammenarbeit an Projekten und Geschaftsprozessen erméglicht. Sie
wurde bereits an 8 von 10 Standorten der OMV eingefiihrt und erméglicht 400 Benutzerinnen und Benutzern den
Zugriff auf 1,6 PB geologische Daten und 170 Anwendungen von jedem beliebigen Geréat weltweit. Dartiber hinaus
bietet die GeoCloud die erforderliche Flexibilitat und Skalierbarkeit, um schnell ein virtuelles Bliro einzurichten, indem
sie die Sicherheit von Daten und Menschen in Hochrisikoregionen verbessert. Die GeoCloud wird als Grundlage flr
weitere Projekte dienen, wie etwa High-Performance Computing (HPC), das eine wichtige Rolle bei der Datengewin-
nung fir maschinelles Lernen und Methoden der kiinstlichen Intelligenz zur datenbasierten Entscheidungsfindung
spielt. Die HPC-Umgebung unter Microsoft Azure wird derzeit so eingerichtet, dass die Simulationszeiten verkirzt und
die Auflésung um den Faktor 10 erhoht werden kénnen, wobei jeweils ein weltweit unbegrenztes Lizenzmodell zum
Einsatz kommt.
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Digitalisierung im Downstream-Bereich Uber 60 Initiativen zur Optimierung von Prozessen, Verein-

fachung der Arbeit, Erweiterung unserer digitalen Kompe-
Die DlgitalISlerungSinitlativen im Downstream-Bereich tenzen, Senkung der Kosten’ Nutzung neuer Geschafts-
werden in den ausgewéhlten Schwerpunktbereichen Ope- mdglichkeiten und Férderung einer innovativen Unterneh-
rational Excellence, Integration der Wertschépfungskette menskultur.

und Kundenerfahrung neue Werte schaffen. Die Digitalisie-
rungs-Roadmap von OMV Downstream bis 2025 umfasst

Digital Terminal

Wir implementieren einen digitalen und automatisierten End-
to-End-Geschaftsprozess, der den gesamten Betriebszyklus von
Tanklagern abdeckt. Dies umfasst auch die Harmonisierung der
IT-Landschaft tiber alle Depots hinweg, um die Effizienz des
gesamten Betriebsprozesses von der Verladung bis zur digi-
talen Datenverarbeitung im Terminal-Management-System zu
steigern. Darliber hinaus konnten wir durch den Einsatz
mobiler Technologien alle papierbasierten Prozesse eliminieren,
was die Verladung von Kraftstoffen einfacher und sicherer
macht. Im Sinne des Internet-of-Things-Ansatzes haben wir ein e — ;
voll automatisiertes Notfalliberwachungs- und -einsatzsystem mit automatisierten Feuerl6schkomponenten ein-
geflihrt und damit sowohl die Sicherheit als auch die Einhaltung von Vorschriften verbessert.

Algorithmen zur Unterstiitzung des Gashandels

Die OMV GAS, die zum Handel in zwolf EU-Gasmaérkten berechtigt ist, hat ein algorithmisches Handelstool zur
laufenden Uberwachung der sich standig andernden Orderbuchaktivitaten im Zusammenhang mit dem Handel
von Gaskontrakten implementiert. Jedes Ereignis in den Orderbichern wird in Echtzeit ausgelesen und in einer
Hochleistungsdatenbank mit insgesamt rund 400.000 Datensatzen gespeichert. Datenanalyse-Tools suchen unter
Berucksichtigung anderer Marktinformationen nach Mustern, wodurch bessere Handelsentscheidungen getroffen
werden kdnnen. Mithilfe dieses Systems kdnnen Geschéfte in Millisekunden abgeschlossen werden. Dabei
werden gleichzeitig Schwankungen von Gasangebot und -nachfrage ausgeglichen und der Gastransport sowie
die Gasspeicherkapazitaten optimiert. Eine derartige Automatisierung reduziert den Arbeitsaufwand und verbes-
sert tagtaglich das Portfolio der OMV GAS.

Virtuelles Schulungszentrum

Zusétzlich zu den Prasenzschulungen fir virtuelle 2D- und 3D-
Simulationen, die eine optimale Vorbereitung auf ungeplante
oder kritische Ereignisse sicherstellen sollen, verteilt die OMV
Simulator-Trainingssoftware zur Installation auf Standardcom-
putern und ermdoglicht so den Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern ein autonomes und bedarfsgerechtes Training. So kénnen
wir kostenglinstige Schulungen mit hoher Reichweite tber alle
Raffineriestandorte hinweg anbieten.
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Uber die Technologie hinaus — anders handeln

Digitale Transformation ist ein breites Feld. Ihr Erfolg lasst
sich anhand der vordefinierten Ziele messen, die von ver-
schiedenen Unternehmen unterschiedlich verstanden
werden. Einige Unternehmen madchten interne Prozesse
und Arbeitsabldufe automatisieren, um die Effizienz zu ver-
bessern und Kosten zu senken, andere mdochten digitale
Kanale zu ihren Kundinnen und Kunden einrichten, wah-
rend wiederum andere ihren Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern digitales Know-how und Fertigkeiten vermitteln
mdchten, damit sie sicher und effizient arbeiten kénnen.
Wenn wir die digitale Transformation als Mal3stab
nehmen, um das Unternehmen fit fiir die Zukunft zu
machen, gelten unter anderem folgende Indikatoren:

Entwicklung von Filhrungsqualitaten mit einer digi-
talen Denkweise: Im Zuge einer Transformation voll-
zieht sich der Wandel auf allen Ebenen. Einer der Indi-
katoren fur eine erfolgreiche digitale Transformation
ist es, Uber die Flihrungskrafte mit der richtigen digi-
talen Denkweise sowie einer klaren Vision und Stra-
tegie zu verfligen, die sich der Transformation ver-
schrieben haben.

Anpassung der Aufgaben und Verantwortlichkeiten
der Belegschaft an die digitalen Moglichkeiten: Einer
der Indikatoren fiir eine erfolgreiche digitale Transfor-
mation ist eine Belegschaft, die in der Lage ist, Veran-
derungen und Innovationen anzunehmen und sich an
neue Arbeitsweisen anzupassen.

Befahigung der Belegschaft, mit Veranderungen und
Innovationen in der taglichen Arbeit umzugehen:
Eines der wichtigsten Ergebnisse der digitalen Trans-
formation sollte die Entwicklung von Kompetenzen
und Talenten im gesamten Unternehmen sein. Die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter miissen nicht nur
Uber digitale Fertigkeiten verfligen und sich an neue
Arbeitsweisen anpassen, sondern auch ihre Rollen
und Verantwortlichkeiten mussen als Ergebnis der
digitalen Transformation verandert werden.

Etablierung der Digitaltechnik als die neue Norm im
Unternehmen: Die Digitaltechnik sollte als neue Norm
in der Organisation etabliert werden. Dazu zahlen
unter anderem digitale Werkzeuge, Prozesse und
Kommunikationskanale, die Technologie in den
Betrieben und die datengesteuerte Entscheidungsfin-
dung. Digitale Werkzeuge werden nicht nur fiir neue
Arbeitsweisen benotigt, sie sind auch ein wichtiges
Instrument, um Informationen und Daten innerhalb
des Unternehmens zu verbreiten und fur alle zugang-
lich zu machen.
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Befdhigung der Belegschaft: Schaffung einer Kultur und
eines Umfelds, die fiir Innovation und Verdnderung
empfanglich sind

In einer digitalen Welt sind unsere Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter mehr denn je das Herzstlick unseres Unterneh-
mens. Vieles wird einfacher sein, aber auch neu und
anders. Daher wollen wir eine innovationsfreundliche
Unternehmenskultur férdern, Kompetenzen in Digitaltech-
nologien und neuen Arbeitsweisen aufbauen und die ver-
starkte Zusammenarbeit unterstlitzen. Vor diesem Hinter-
grund haben wir #ACT entwickelt — ein Portfolio von Initia-
tiven, bei denen Menschen, die Unternehmenskultur und
unsere Organisation im Mittelpunkt stehen:

Anpassung unserer Kultur und unserer Arbeitsweisen
Aufbau digitaler Kompetenzen

Férderung einer offenen Innovationskultur

Anpassung unserer Kultur und unserer Arbeitsweisen

Aufbauend auf unserer Foundation untersuchten wir,
welche Verhaltens- und Arbeitsweisen wir in unsere Kultur
integrieren miissen, damit wir mit den vielen Verande-
rungen im digitalen Bereich, aber auch in der Umwelt, der
Mobilitat und der Gesellschaft besser und schneller
umgehen kénnen. Wir erkannten, dass wir einige Angste,
Silodenken und starre Hierarchien hinter uns lassen
missen, um auf die Verdnderungen in unserem Umfeld
reagieren zu kdnnen. Wir wollen eine eigenverantwort-
liche, kooperative Lernkultur schaffen, die es jeder Mitar-
beiterin und jedem Mitarbeiter ermoglicht, die Energiezu-
kunft mitzugestalten.

Aufbau digitaler Kompetenzen mithilfe der Digital
Academy

Wir haben eine Reihe von Initiativen entwickelt, die eine
innovationsfreundliche Unternehmenskultur férdern, Kom-
petenzen in digitalen Technologien und neuen Arbeits-
weisen aufbauen und die verstarkte Zusammenarbeit
unterstiitzen sollen.
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Digital Academy
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Dank der Digital Academy konnen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der OMV digitale Fertigkeiten erlangen,
indem sie neue Arbeitsweisen und neue Technologien erlernen. Die angebotenen Schulungen unterstitzen
lebenslanges Lernen und starken ihre Kompetenzen fiir die ,Digital Journey” der OMV.

Der Zugriff auf die Digital Academy erfolgt Gber unser Lernmanagementsystem. Das Angebot umfasst mehr als
250 validierte Kurse, von denen die meisten online und weltweit fiir jede Mitarbeiterin und jeden Mitarbeiter auf allen
Ebenen verfligbar sind. Die Academy untersttitzt die Suche nach relevanten Schulungen, indem sie Themenbereiche
gemald den individuellen Aufgabenschwerpunkten und Know-how-Bedlrfnissen identifiziert. Die Inhalte wurden von
einem funktionslibergreifenden Team aus Upstream, Downstream und Corporate entwickelt. In den ersten zwei
Wochen nach ihrem Go-live sahen sich Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der OMV aus aller Welt 7400 Lernvideos an.

Der agile Ansatz und die Zusammenarbeit mit
Start-ups

Im Jahr 2019 organisierten wir unsere erste International
Digital Intrapreneur Challenge. Mehr als 100 Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter reichten Ideen ein, die zu mehr Innovationen
und einer verbesserten geschaftlichen Agilitat beitragen
konnten. Das Siegerprojekt, der RD4 Predictive Heat Exch-
anger Schedule, liberzeugte die Jury sowohl durch seinen
finanziellen als auch durch seinen 6kologischen Nutzen. Er
soll jahrlich signifikante Kosteneinsparungen bringen und die
CO2-Emissionen um bis zu 15.000 t reduzieren.

Die Sicherung des Nachschubs an Ideen, Perspektiven und
Spitzentechnologien ist ein zentrales Element von Innovation
und Digitalisierung. Haufig profitieren wir von neuen Ideen

Open Innovation — Zahlen und Fakten

Externe Hackathons & Start-up-Wettbewerbe

>120

internationale Start-ups evaluiert und unterstitzt

OMV Intrapreneur Challenge, auf einer starken Vergan-

genheit aufbauend
Ideen umgesetzt

Ideen eingereicht

junger Unternehmen. Um von ihnen zu lernen, fordert die
OMV den Dialog und die Zusammenarbeit mit jungen ambi-
tionierten Technologieunternehmen und Start-ups. Ein Bei-
spiel dafiir ist Innovation2Company, eine Initiative der Wirt-
schaftskammer Wien. Bei der Suche nach innovativen
Losungen im Rahmen dieser Initiative stand die vorbeugende
Wartung im Mittelpunkt. Das Gewinner-Start-up, ZeitDice,
wurde mit einem Innovations-Geldpreis und einem Pilotpro-
jekt bei der OMV belohnt. ZeitDice ist ein kanadisches Start-
up, das eine cloudbasierte Computer-Vision-Plattform und
intelligente Zeitrafferkameras anbietet, die messbare Daten
aus Bildern extrahieren. In Rumaénien arbeiten wir seit vier
Jahren mit Innovation Labs zusammen, einem landesweiten
Wettbewerb flr die Entwicklung von Start-ups, der bereits zu
mehreren Kooperationen mit Start-ups geftihrt hat.

Organisatorische Transformation

>200

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in agilen Methoden
geschult

Interne Digital Summits — Masterclasses

>1b 1.

bei der OMV Petrom und Masterclass Executive
der OMV
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Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Der Aufbau und die Bindung eines talentierten und kompetenten Teams fiir internationales und inte-
griertes Wachstum sind entscheidende Faktoren fiir den Erfolg unserer Konzernstrategie. Wir wollen
ein Umfeld schaffen, in dem alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter lernen, wachsen, zusammenar-
beiten, sich vernetzen und ein sicheres und gesundes Leben fiihren kénnen. Dieser Ansatz, den wir im
Umgang mit dem wesentlichen Thema , Beschéftigung und Qualifizierung” verfolgen, macht uns zu
einer Arbeitgeberin erster Wahl.

Mit unseren MaBnahmen unterstiitzen wir die in der Erklarung der Internationalen Arbeitsorganisation (International
Labour Organization; ILO) definierten vier grundlegenden Rechte bei der Arbeit:

» Vereinigungsfreiheit und effektive Anerkennung des Rechts auf Tarifverhandlungen
» Beseitigung aller Formen von Zwangs- oder Pflichtarbeit
» Effektive Abschaffung von Kinderarbeit

» Beseitigung der Diskriminierung in Beschaftigung und Beruf

Unsere Unternehmensprinzipien — Teamgeist, Verantwortung, Begeisterung, Pioniergeist und Performance — fordern die
von uns angestrebte Kultur und unterstiitzen das nachhaltige Wachstum der OMV.

Kennzahlen
% 19,6% 77%
99% ,6% 0
der Mitarbeiter Frauenanteil Executives
haben das Recht auf Vereinigungs- auf Fiihrungsebene mit internationaler Erfahrung

freiheit und Tarifverhandlungen
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Management von Beschaftigung und
Qualifizierung

Im Jahr 2019 konzentrierten wir uns darauf, unser Portfolio
in den Geschaftsbereichen Upstream wie auch Down-
stream innerhalb eines straffen Finanzrahmens deutlich zu
internationalisieren. Unterstlitzt durch unsere Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter verwandeln wir Energie in Lebens-
qualitat.

Denn es sind unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die
mit ihren Erfahrungen und Fahigkeiten, ihren Einstel-
lungen und ihrem Engagement unsere Strategie mitge-
stalten. Um das volle Potenzial unseres Unternehmens
auszuschopfen, haben wir die Prinzipien der OMV Founda-
tion noch starker in unsere tagliche Arbeit integriert.

Die OMV Personalstrategie unterstiitzt die Umsetzung der
folgenden Prioritaten mit mafRgeschneiderten und wachs-
tumsorientierten Initiativen:

Starkung von Fiihrungskompetenzen

Nur mit starken Fihrungsqualitaten kénnen wir sicher-
stellen, dass wir schnell, profitabel und nachhaltig
wachsen. Seit 2017 konzentrieren wir uns mithilfe diverser
Initiativen darauf, die Kompetenzen unserer Filhrungsper-
sOnlichkeiten zu stérken. Dies ist nach wie vor ein Schwer-
punkt unserer Agenda. So zum Beispiel erweiterten wir
das Angebot fur die Flihrungskrafteentwicklung durch Auf-
frischungskurse fiir Managerinnen und Manager sowie
Basiskurse in Fihrungsgrundlagen und vertieften das
Angebot fiir alle funktionalen, technischen und betriebs-
wirtschaftlichen Kompetenzen. Im Jahr 2019 erweiterten
wir unser Portfolio an Programmen zur Fihrungskrafteent-
wicklung in den Bereichen Soziale Kompetenzen und Pro-
zessmanagement.

Fokus auf Unternehmenskultur und
Performance

Beim Thema Digitalisierung in der OMV geht es sowohl
um die Menschen innerhalb unserer Organisation als auch
um die Unternehmenskultur. Fir die , Digital Journey” der
OMV ist es daher wesentlich, eine digitale Denkweise zu
entwickeln und die Beziehung mit Talenten neu zu
gestalten, Technologiepartnerschaften zu schlieBen und
Universitaten sowie Start-ups in unsere Aktivitaten einzu-
binden.

Im Rahmen der Digitalisierung haben wir unsere Personal-
prozesse weiter vereinfacht und automatisiert. Eine der
Initiativen in diesem Bereich war die Implementierung von
»My Success Factors” Dieses SAP-basierte Tool, auf das
auch von mobilen Geraten zugegriffen werden kann, unter-
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stltzt uns bei der Verbesserung unserer Performance und
der Entwicklung einer digital orientierten Unternehmens-
kultur. ,My Success Factors” fordert die folgenden Pro-
zesse mit verbesserten Funktionen: Zielvereinbarung, Zie-
levaluierung und Feedback, Entwicklungsplanung, Nachfol-
geplanung, Anerkennung, persénliche HR-Administration
sowie Weiterbildung. Unsere Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter konnen zum Beispiel die Feedbackfunktion des Tools
verwenden, um Rickmeldungen von Kolleginnen und Kol-
legen zu ihrer Leistung einzuholen. Dieses Feedback ist
direkt mit ihrer individuellen Zielvereinbarung verknupft.
Um Anerkennung auszudriicken, gibt es ein benutzer-
freundliches, hochmodernes Tool, das es mit nur wenigen
Klicks ermdglicht, eine Kollegin oder einen Kollegen oder
ein ganzes Team fiir eine Auszeichnung zu nominieren.

Im Zuge der weiteren Digitalisierung starteten wir im Sep-
tember 2019 unsere Digital Academy, die uns auf die digi-
tale Transformation vorbereiten soll. Das Kursangebot, das
im Rahmen der , Digital Journey” implementiert wurde,
zielt darauf ab, eine Kultur und ein Umfeld zu schaffen, die
fir Innovationen auf allen Hierarchieebenen der Unterneh-
mensorganisation offen sind. Die Digital Academy bietet
mehr als 250 Kurse mit verschiedensten Inhalten an, die
von grundlegenden und fachspezifischen digitalen Kompe-
tenzen bis hin zu Fihrungsqualifikationen reichen und
unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fir die Arbeit in
einer digitalen Welt fit machen sollen. Die Kurse sind in
kleine Unterrichtseinheiten unterteilt und kdnnen somit zu
jeder Zeit und an jedem Ort absolviert werden. (Weitere
Informationen zur Digital Academy finden Sie im Abschnitt
Die ,Digital Journey” der OMV.)

Steigerung der organisatorischen Agilitat

Wachstum basiert auf der Konsistenz, Transparenz und
Standardisierung unserer Prozesse im Umgang mit
unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern. Im Rahmen
unserer HR Digital Journey arbeiten wir deshalb weiterhin
an der Integration und Konsolidierung dieser Prozesse in
einer zentralen konzernweiten IT-Plattform. Darlber hinaus
konzentrieren wir uns verstarkt auf ein zentrales Manage-
ment vom Headquarter in Wien aus. Als globales Gover-
nance & Business Center wird die OMV Zentrale klnftig fiir
alle konzernweiten Aktivitaten in den Bereichen Finanzen
und HR sowie Digitalisierung und IT verantwortlich sein.
Mit diesem Schritt schafft die OMV mehr als 250 neue,
hoch qualifizierte Arbeitsplatze in Osterreich — jenem Land,
in dem sie ihre Wurzeln hat.

OMV als Arbeitgeberin erster Wahl

Wir sind tagtéglich bestrebt, ein Umfeld zu schaffen, in
dem alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter lernen,
wachsen, zusammenarbeiten, sich vernetzen und ein
sicheres und gesundes Leben flihren kénnen. Auch 2019
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erweiterten wir unser Trainingsangebot um zahlreiche
neue Kurse und Online-Inhalte zur Entwicklung von fachli-
chen, betriebswirtschaftlichen, persénlichen sowie Fiih-
rungskompetenzen. Darliber hinaus flihrten wir ein trans-
parentes und einheitliches System zur Einstufung von Kar-
rierepositionen ein, das einen Kriterienkatalog fiir jede
Beschaftigungsstufe, die entsprechenden Verantwortlich-
keiten sowie die jeweiligen Verglitungen und Benefits
beinhaltet.

Rechte und Pflichten

Die Rechte und Pflichten unserer Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter sind in Arbeitsvertragen geregelt. Fast alle unsere
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, das heil3t 98,9% (2018:
98,5%), haben das Recht auf Vereinigungsfreiheit und Tarif-
verhandlungen. Mindestlohne oder -gehalter sind fir
98,8% (2018: 99,6%) unserer Belegschaft gesetzlich oder
durch Tarifbestimmungen verankert. 89,6% (2018: 88,6%)
unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden durch
lokale Gewerkschaften oder Betriebsrate vertreten. Dar-
Uber hinaus sind 98,9% (2018: 97,8%) unserer Belegschaft
im Fall von notwendigen RestrukturierungsmalBnahmen
durch arbeitsrechtlich oder tarifvertraglich geregelte Kiindi-
gungsfristen geschutzt.

Diversity

Die OMV bekennt sich zu ihrer Diversitatsstrategie mit den
Schwerpunkten Geschlechtergleichstellung und Internatio-
nalitat. Vielfalt ist eine enorme Starke, die wir aktiv nutzen,
um einen diversitatsbasierten Unternehmenswert zu
schaffen. Deshalb findet sich Diversity als strategisch wich-
tiger Anspruch mit zwei messbaren Zielen — Geschlechter-
gleichstellung und Internationalitat — in unserer Nachhal-
tigkeitsstrategie 2025 wieder. Der Diversity-Schwerpunkt
ist eine der Hauptsaulen unserer Personalstrategie, die
unter der strategischen Prioritat der Fiihrungskompetenzen
als , Inspirierende Flihrungskrafte flr leistungsstarke, viel-
faltige Teams” definiert wurde. Um dies zu erreichen,
haben wir Diversity-Ziele in unseren Personalprozessen,
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wie etwa Rekrutierung, Talent- und Nachfolgeplanung,
Lernen und Flihrungskrafteentwicklung, verankert. Dariiber
hinaus beobachten wir laufend Kriterien wie Geschlecht,
Alter, Hintergrund der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
Dienstalter und Gehaltsgleichstellung, um eine faire
Behandlung und Chancengleichheit auf allen Karriere-
stufen zu gewahrleisten. Gleichzeitig entwickeln wir konti-
nuierlich neue Initiativen und MaRnahmen zur Férderung
der Vielfalt und Chancengleichheit in der OMV. Im Jahr
2019 definierten wir einen gemeinsamen Aktionsplan fir
die Geschaftsfunktionen und die Personalabteilung, um die
Vielfalt in unserem Unternehmen zu starken:

» Einstellung und Bewusstseinsbildung durch spezifi-
sche MalRnahmen und Initiativen zur Unterstlitzung
der beruflichen Weiterentwicklung von Mitarbeite-
rinnen
» Diversity-Netzwerk: ein selbst organisiertes grup-

penweites Netzwerk, das das Bewusstsein flir spe-
zifische Bedlirfnisse starkt, Unterstlitzung bietet
und ein starkes Netzwerk innerhalb des Unterneh-
mens aufbaut

» Aufrechterhaltung und laufende Verbesserung eines
Arbeitsumfelds, in dem Mitarbeiterinnen ihr volles
Potenzial entfalten konnen, durch verschiedene Mal3-
nahmen zur Férderung der Work-Life-Balance und
Elternschaft
» In einigen Landern bieten wir Folgendes an: OMV

Kindergarten, Sommercamps, Gleitzeit, Homeof-
fice, 16 flexible Teilzeitmodelle, Stay-Connected
Guide, Jobsharing

» Maldgeschneiderte Schulungen und Informationen fiir
Fihrungskrafte sowie Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter, um eine ausgewogene Geschlechterverteilung
in der OMV sicherzustellen
» E-Learning zu unbewusster Voreingenommenbheit,

weiterfuhrendes Mentoring fiir Frauen und Pilot-
schulung flir Frauen in Fihrungsrollen

» Um Flahrungskrafte bei der Schaffung eines inklu-
siven Arbeitsumfelds zu unterstiitzen, wurde das
Thema der unbewussten Voreingenommenheit in
unsere Fihrungsprogramme ibernommen.
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Die OMV bekennt sich zu ihrer Diversitétsstrategie mit
den Schwerpunkten Geschlechtergleichstellung und
Internationalitat

Erreichen der besten
Mischung aus Mitarbeiter-
innen und Mitarbeitern,
Talenten, Hintergriinden
und Perspektiven

Aufbau eines

inklusiven Umfelds

aus Wertschatzung

und Respekt fiir

einen von Vielfalt

gepragten

Arbeitsplatz
Schaffen von geschaftlichem
Nutzen durch Diversitéat im
gesamten Konzern

Als Unternehmen in einer stark technisch orientierten
Branche ist es fur die OMV eine besondere Herausforde-
rung, in allen Bereichen der Geschaftstatigkeit ein ausge-
wogenes Geschlechterverhéltnis zu erreichen. Der Frauen-
anteil im Gesamtkonzern liegt bei 26%. Zur Forderung der
Geschlechtervielfalt spiegelt unsere Einstellungspolitik
unser Commitment zu Chancengleichheit wider: Fir jede
Position kommt mindestens eine Frau in die engere Aus-
wabhl. Internationalitat als weiterer Schwerpunkt unserer
Diversitatsstrategie findet im Rekrutierungsprozess inso-
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fern Berlicksichtigung, als eine internationale Berufserfah-
rung bei der Rekrutierung neuer Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter als Vorteil angesehen wird. Unsere Diversitatsziele
sind auch in die Nachfolgeplanung eingebettet: Bei der
Identifizierung von Toptalenten wird Frauen bei gleicher
Qualifizierung der Vorzug gegeben. (Weitere Informationen
zum Nachfolgeplanungsprozess finden Sie im Abschnitt
Nachfolgeplanung.)

Wir unterstlitzen Frauen bereits in einer friihen vorberufli-
chen Phase bei ihrer technischen Ausbildung. Der Frauen-
anteil im Programm zur Absolventenforderung (Integrated
Graduate Development; IGD) fiir technische Kompetenzen
des Upstream-Bereichs der OMV?2 lag 2019 bei 27% (2018:
25%). Um das Interesse junger Menschen an technischen
Berufen zu wecken, organisierten wir Veranstaltungen in
Kindergarten und Schulen, wie beispielsweise den Toch-
tertag. (Weitere Informationen dazu finden Sie im
Abschnitt Community Relations und Entwicklung.)

Die OMV hat sich dazu verpflichtet, den Aufstieg von
Frauen in Fihrungspositionen zu unterstitzen. Das strate-
gische Ziel besteht darin, auf Fihrungsebene die bestmdg-
liche Diversitat zu erreichen. Bis 2025 wollen wir den Frau-
enanteil in Fiihrungspositionen von 19,6% auf 25%
erhéhen. In Bezug auf dieses Ziel haben wir die Diversitat
in unseren Leadership Expectations und in allen Initiativen
fir unsere Flihrungskréfte verankert. In unseren Pro-
grammen zur Entwicklung von Flihrungskréaften lag der
Frauenanteil 2019 bei 26% (2018: 28%). Zu unseren Ent-
wicklungsaktivitaten gehdren zum Beispiel Mentoring fur
weibliche Fliihrungskrafte und spezifische Trainings zu
Themen wie unbewusste Voreingenommenheit®® und Ent-
scheidungsfindung. Geschlechtergleichstellung ist eines
der Diversitatskriterien, nach denen wir die Aufsichtsrats-
und Vorstandsmitglieder auswahlen. (Weitere Informa-
tionen dazu finden Sie im Geschéftsbericht 2019.)

32 Das IGD-Programm (Integrated Graduate Development) im Upstream-Bereich der OMV ist eine dreijahrige Ausbildung auf dem Gebiet Petroleum Engineering fiir Absolven-

tinnen und Absolventen technischer Studiengénge.

33 In der Schulung tiber unbewusste Voreingenommenheit erfahren die Teilnehmerinnen und Teilnehmer mehr (iber die Rolle von Vorurteilen und wie diese das Verhalten im

Arbeits- und Berufsleben beeinflussen kdnnen.
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Ziele der Nachhaltigkeitsstrategie 2025

B8,

Erhéhung des Frauenanteils auf Fiihrungsebene®* auf 25%%° bis
2025

Beibehaltung des hohen Anteils von 75% an Executives®® mit
internationaler Erfahrung®’

Stand 2019

Frauenanteil auf Fihrungsebene: 19,6%

Executives mit internationaler Erfahrung: 77%

Aktionsplan zur Zielerreichung

GESCHLECHTER- 10 WENIGER
GLEICHHEIT UNGLEICHHEITEN

V'S
g‘ «)
v

34 Fuhrungsebene: Executives und fortgeschrittene Karrierestufe

Der Plan ist in der Personalstrategie der OMV verankert. Vielfal-
tige Teams sind eine unserer Leadership Expectations. Umset-
zung des gemeinsamen Aktionsplans mit folgenden Zielen:

Einstellung und Bewusstseinsbildung

Schaffung eines Arbeitsumfelds, in dem sich Mitarbeite-
rinnen entfalten konnen

Entwicklung der Belegschaft mit dem Ziel, eine ausgewo-
gene Geschlechterverteilung sicherzustellen

Wir starken das Bewusstsein fuir Diversitat, indem wir es in
unseren bestehenden Programmen zur Flihrungskréfteentwick-
lung verankern. Fiir 2020 planen wir weitere Veranstaltungen, wie
beispielsweise Vortragsreihen, die auf Erfolgsgeschichten zum
Thema Diversity basieren.

Wir unterstiitzen die Erh6hung des Frauenanteils in der oberen
Fihrungsebene mit einer Reihe von Initiativen, wie zum Beispiel
Mentoring, Nachfolgeplanung, spezifischen Trainings und
unserer Rekrutierungspolitik. Mal3nahmen zur Verbesserung der
Work-Life-Balance und landerspezifische Angebote wie Betriebs-
kindergarten oder Sommercamps fiir Schulkinder erleichtern die
Vereinbarkeit von Beruf und Familie.

Der Prozess der Rekrutierung von Flihrungskraften berticksichtigt
bei der Bewertung von Kandidatinnen und Kandidaten das Krite-
rium der Internationalitat.

35 Gas Connect Austria GmbH, Avanti GmbH und DUNATAR Kdolajtermék Tarolé és Kereskedelmi Kift. sind in diesem Wert nicht beriicksichtigt.

36 Executives sind in diesem Fall Senior Vice Presidents.

37 Internationale Erfahrung = drei oder mehr Jahre Arbeitsaufenthalt im Ausland

® @&
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Aktivitaten im Bereich der Qualifizierung

Weiterbildung und Entwicklung

Wir legen unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
nahe, sich weiterzubilden, um ihre unterschiedlichen Kom-
petenzen zu vertiefen. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
identifizieren ihren Lernbedarf auf Basis lokaler Trainings-
anforderungen, die sie bei der Ausarbeitung von konkreten
Entwicklungsplénen in Bezug auf spezifische Karriere-
pfade, Kompetenzen und berufliche Ziele unterstiitzen.

® @&

Die vier Kernkompetenzen, in denen sich unsere Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter je nach Bedarf weiterentwickeln
koénnen, sind: fachliche und technische Kompetenzen, OMV
spezifische Kompetenzen, persdnliche Kompetenzen und
Flihrungskompetenzen. Der Schwerpunkt unserer fachli-
chen und technischen Trainings liegt auf dem Erhalt einer
kompetenten und leistungsfahigen Belegschaft. Diese Trai-
nings werden jahrlich gemaf unserem Personalbedarf
geplant und bereitgestellt.

Lernen im
derzeitigen Job

Lernen am Arbeitsplatz

Lernen durch
Projekte und Stakeholder

Lernen durch
einen Jobwechsel

Lernen von anderen

20%

Lernen in Kursen

10%

Wir befurworten die Nutzung von Online-Ressourcen fir
Trainingszwecke. Die Ausweitung unserer Online-Lernin-
halte bietet unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
konsistente Trainingsinhalte sowie den weltweiten Zugriff
auf diese. Die Nutzung von Online-Kursen und Online-
Materialien hat sich mittlerweile verdoppelt, ohne dass die
Zahl der Prasenzschulungen zurtickgegangen ist.

Das auf unserer Lernplattform eingefiihrte Lernmodul ist
ein transparentes und benutzerfreundliches Tool, um
geeignete Weiterbildungs- und Entwicklungsaktivitaten auf
Grundlage des mitarbeiterspezifischen Entwicklungsbe-
darfs zu finden, sich fir Schulungen anzumelden und die
Online- und Prasenzschulungshistorie der einzelnen Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter zu verfolgen.

Das Lernen am Arbeitsplatz ist und bleibt jedoch ein wich-
tiges Element in der Entwicklung und Weiterbildung
unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Wir ermutigen
sie zu dieser Art des Lernens: So kdnnen sie ihre berufli-

chen Fertigkeiten und erlernten Kompetenzen direkt in der
Arbeit anwenden und in die Kultur der OMV einbringen.

GemalR unserem 70:20:10-Ansatz entfallen 70% auf das
Lernen am Arbeitsplatz, 20% auf das Lernen von anderen
und 10% auf das Lernen in Kursen.

Entwicklung von Fiihrungskréaften

Eine der Prioritaten der OMV Personalstrategie ist die Star-
kung von Fihrungskompetenzen. Wir achten darauf, dass
sich unsere Flihrungskrafte laufend weiterbilden und -ent-
wickeln. Im Jahr 2019 nahmen 113 Fihrungskréafte an
unserem Fuhrungskrafteprogramm teil, das Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter unterstuitzt, die zum ersten Mal eine
Flihrungsrolle Gbernehmen. Insgesamt 42 Personen
nahmen am Programm fiir Fihrungskrafte der mittleren
Managementebene in einer neuen Fuhrungsrolle teil.
Beide Programme wurden konzernweit eingefiihrt.
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Wir flihrten bereichstibergreifende Workshops fir Fih-
rungskrafte im Rahmen einer konzernweiten Fortbildungs-
initiative flr Fiihrungskrafte durch. Mit diesen Workshops
fordern wir ein gemeinsames Verstandnis von Flihrung
und von der Rolle von Flihrungskraften bei der OMV sowie
bereichsiibergreifendes Lernen. AuBerdem stellten wir im
Rahmen dieser Workshops unsere neuen Fihrungsinstru-
mente flr Mitarbeiterférderung und Nachfolgeplanung
vor. Unsere bereichstibergreifenden Workshops fiir alle
Flhrungskrafte der mittleren Ebene wurden von 496 Per-
sonen besucht.

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben zudem die
Modglichkeit, Fihrungskraften der mittleren und oberen
Ebene in anonymisierter Form Feedback zu ihrer Perfor-
mance und ihren Filhrungskompetenzen zu geben sowie
dazu, wie sie ihre Teams ermutigen, die OMV Prinzipien
mit Leben zu erflillen. Im Rahmen dieses 360°-Feedback-
programms erfuhren rund 200 unserer Flihrungskrafte der
mittleren und oberen Ebene, wie sie von den Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern wahrgenommen werden. Auf indi-
vidueller Ebene bieten wir Mentoring an, um Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter in wichtigen Karrierefragen zu
beraten. 2019 boten 34 Mentorinnen und Mentoren ihre
Dienste auf Board- und Executive-Ebene an.

Aktivitaten im Bereich der Beschéaftigung

Management von Bewerbungsprozessen

Im Jahr 2019 startete die OMV ein dulRerst wichtiges strate-
gisches Projekt mit dem Ziel, die Rekrutierung von hoch
qualifizierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern auf dem
lokalen Arbeitsmarkt in Osterreich fiir rund 250 neu geschaf-
fene Positionen in den Personal-, IT- und Finanzabteilungen
zu erleichtern. Da die Unternehmensstrategie 2025 weiteres
Wachstum und Internationalisierung vorsieht, benétigt die
OMV mehr Ressourcen, um die zentrale Datenerfassung
und -verarbeitung konzernweit unter der Leitung des Head-
quarters in Osterreich zu lenken. Damit haben wir auch die
zunehmende Digitalisierung unserer Geschaftstatigkeiten im
Griff. Osterreich hat sich als Standort des Forschungs- und
Innovationszentrums des OMV Konzerns bewahrt, von dem
aus digitale Technologien weiterentwickelt und nach und
nach international ausgerollt werden.

Um eine gleichbleibende Qualitat im Rekrutierungsprozess
zu gewahrleisten, haben wir eine Online-Zufriedenheits-
umfrage eingefiihrt, die vierteljahrlich unter unseren Fiih-
rungskraften, die an Rekrutierungsverfahren beteiligt sind,
durchgefiihrt wird.

® @&

Nachfolgeplanung

Eine effektive Nachfolgeplanung tragt zum Management
des Business-Continuity-Risikos bei und stellt den Erhalt des
Personals als wertvollstes Gut der OMV sicher. ,Personal
Impact x Potential” ist ein Evaluierungsinstrument, das zur
Ubermittlung von strukturellem Feedback im Zuge der Ent-
wicklungsgesprache und Nachfolgeplanung eingesetzt wird.
Flihrungskréfte evaluieren Personal Impact und Potenzial
ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und identifizieren
Nachfolgerinnen und Nachfolger fiir geschaftskritische Posi-
tionen. Auf dieser Grundlage wird ein Entwicklungsplan fir
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter erstellt, um die Fahig-
keiten, die sie fir ihre zukilinftigen Aufgaben benétigen, zu
starken. Darliber hinaus entwickelten wir unternehmens-
weite Karrierepfade, die die erforderlichen Erfahrungen und
Fahigkeiten fir diese Positionen aufzeigen.

Wir richteten eine globale Plattform zur Bewertung techni-
scher Fertigkeiten ein und starteten ein Pilotprojekt flir dieses
digitale Tool im Downstream-Gasgeschaft. Anfang 2020
planen wir die Ausweitung der Plattform auf weitere Funk-
tionen.

Zudem befassen wir uns verstarkt mit dem Aufbau einer
soliden Talent-Pipeline durch die Zusammenarbeit mit wich-
tigen Universitaten. Wir bieten Praktika an und betreiben
zusétzlich ein Férderprogramm im Rahmen einer langfris-
tigen Partnerschaft mit der Montanuniversitéat Leoben, an der
2019 insgesamt acht Studentinnen und Studenten aus Oster-
reich, Rumaénien, Russland und Libyen in unseren Masterstu-
diengang Petroleum Engineering aufgenommen wurden.

Entlohnungs- und Leistungsmanagement

Die OMV garantiert wettbewerbsfahige Verglitungspakete
und Benefits. Wir beobachten standig Markttrends und
internationale Best-Practice-Modelle, um hoch qualifizierte
Talente aus aller Welt flir uns zu gewinnen, zu motivieren
und an unser Unternehmen zu binden. Wir wollen langfris-
tige Beschaftigungsverhaltnisse aufbauen. Dariiber hinaus
fordern wir die Gehaltsgleichstellung auf allen Karriere-
stufen, indem wir beispielsweise einheitliche Eintrittsge-
halter festlegen, die jedes Jahr tberprift und entsprechend
an die Marktgegebenheiten vor Ort angepasst werden.

Ziel der OMV ist die Aufrechterhaltung einer einheitlichen
Organisationsstruktur, in der Verantwortlichkeiten und die
hierarchische Einordnung von Positionen klar und transpa-
rent ersichtlich sind. Im Jahr 2019 implementierten wir ein
Projekt zur fairen und objektiven bereichs- und landertber-
greifenden Bewertung von Positionen und lberarbeiteten
unser System zur Bewertung von Positionen. Wir bedienen
uns einer klar definierten Methodik, die eine Bewertung
des spezifischen Werts der Position jeder Mitarbeiterin
bzw. jedes Mitarbeiters flir das Unternehmen ermdglicht.
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Wir wollen die Leistung der Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter durch unsere prinzipiengeleitete Kultur steigern. Wir
hinterfragen stets, was wir tun und wie wir es tun — nur so

kénnen wir das Potenzial unserer Mitarbeiterinnen und Mit-

arbeiter voll ausschopfen. Wir bericksichtigen beide

Aspekte, wenn wir unsere Performance- und Entwicklungs-

ziele festlegen, unseren Fortschritt prifen, unsere Erfolge
evaluieren und fir diese schlieRlich jahrlich entlohnt und
anerkannt werden. Ziel unseres jahrlichen Performance-

Management-Prozesses ist es, unsere Mitarbeiterinnen und

Mitarbeiter und unsere Flihrungskréafte bei einer struktu-
rierten und systematischen Planung der Performance- und
Personalentwicklung im Unternehmen zu unterstiitzen. Im
Jahr 2019 fihrten wir Performance- und Entwicklungsge-
sprache mit 11.815 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern.

Die Vergtitung des Vorstands wird im OMV Geschéftsbe-
richt vollstandig ausgewiesen. (Detaillierte Informationen
finden Sie im konsolidierten Corporate-Governance-
Bericht, der Teil des OMV Geschéftsberichts 2019 ist.
Zusatzliche Informationen zu Verglitung und Benefits fiir
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der OMV finden Sie
auf der OMV Website: www.omv.com)

Anerkennungsprogramm

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kdnnen drei
Arten von Auszeichnungen als Zeichen der Anerkennung

Humanitére Hilfe im kriegszerriitteten Jemen

flir ihre Leistungen erhalten und an ihre Kolleginnen und
Kollegen vergeben:

Der OMV Excellence Award wiirdigt herausragende
Ergebnisse und maR3geblichen Einfluss im Zusammen-
hang mit strategischen Projekten oder Geschaftstransak-
tionen. Der Vorstand diskutiert und wahlt in einer viertel-
jahrlich stattfindenden Kalibrierung jene Projekte aus, die
einen mal3geblichen Beitrag zum Unternehmenserfolg
leisten.

Der Job Excellence Award honoriert herausragende Leis-
tungen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die Uber die
Ublichen Arbeitsanforderungen hinausgehen.

Der Principle in Action Award gewahrt einer Mitarbeiterin
oder einem Mitarbeiter unmittelbare Anerkennung fiir die
Vorbildwirkung gemaf unseren Foundation-Prinzipien,
die unsere Leistungsbereitschaft und Zusammenarbeit
fordern. Diese Anerkennung ermaoglicht allen ausgezeich-
neten Kolleginnen und Kollegen, eine Spende an ein von
der OMV unterstlitztes soziales Projekt zu Gibermitteln.

Basierend auf dem Erfolg der letztjahrigen Anerkennungs-
initiative, bei der sich die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
gegenseitig ,Danke”-Botschaften zukommen lieBen, sam-
melten wir ausreichend finanzielle Mittel zur Unterstiitzung
von drei ausgewahlten sozialen Initiativen:

Fast 16 Millionen Menschen haben nicht genug zu essen und brauchen dringend Hilfe.

1,8 Millionen Kinder leiden an akuter Untererndhrung, und fiir mehr als 3,25 Millionen Frauen im Jemen
besteht ein erhdhtes Gesundheits- und Sicherheitsrisiko.

Zur Unterstlitzung der Nahrungsmittelversorgung und der Bereitstellung lebensnotwendiger Dienstleis-
tungen fir die Bedirftigen sind im Jemen mehrere nationale und internationale Organisationen unermiid-
lich im Einsatz. Unsere Spende wird der bedurftigen Bevélkerung im Jemen zugutekommen.

Beitrag zum UN-Nachhaltigkeitsziel 1: Keine Armut m

Sozialpddagogisches Betreuungszentrum Schwechat

Die Sozialpadagogische Betreuungs- und Beratungsstelle Schwechat (SOPS) ist ein privater Verein fur
Kinder, Jugendliche und Familien mit sozialen und wirtschaftlichen Problemen.

Die SOPS bietet Bildungs- und Freizeitaktivitaten an und organisiert Exkursionen, Feste und Kreativ-Workshops.

Mit dieser finanziellen Unterstlitzung kénnen spezielle Biicher, Lehrmaterialien und Spiele zur Lernunter-

stlitzung angeschafft werden.

Beitrag zu den UN-Nachhaltigkeitszielen 1: Keine Armut, und 4: Hochwertige Bildung m
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Oilmen’s School in Ruménien
» Im Rahmen des Programms ,Vocational Romania” richtete die OMV Petrom drei Berufsschulklassen fir
168 Schulerinnen und Schiiler aus dem ganzen Land ein.

» Nach erfolgreicher Absolvierung des Programms erhalten die Schiilerinnen und Schiiler einen in ganz
Europa anerkannten Berufsabschluss.

» Die Schulen benétigen entsprechend ausgestattete Ubungslabors und die erforderliche Infrastruktur fir
eine praxisnahe Ausbildung.

' Beitrag zum UN-Nachhaltigkeitsziel 4: Hochwertige Bildung

Im Jahr 2019 gewannen wir den renommierten Osterreichi-
schen HR Award und wurden flir unser Anerkennungspro-
gramm ,Thx for doing great!” in der Kategorie ,Strategie,
Leadership & Personalentwicklung” mit Silber ausge-
zeichnet. Unser Anerkennungsprogramm gehort zu den
Best-Practice-HR-Programmen, -Tools und -Initiativen, die
fir Innovation und Mehrwert fiir das Unternehmen und
dessen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gewurdigt werden.

[ OMV'LOYALTY CEREMONY

Im Rahmen der Loyalty Ceremony 2019 wiuirdigten wir die
herausragenden Leistungen und die Loyalitat von 139 Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern in den Kategorien 25, 35,
40, 45 und sogar 50 Jahre im Dienste der OMV.

IR A& ar
LEADER IN BESTE

me" DIVERSITY ARBEITGEBER zertifiziert
statstaz MARKE familienfreundlicher
Arbeitgeber

www.familieundberuf.at
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Geschéaftsgrundséatze und soziale Verantwortung

Wir handeln an allen Standorten nach den héchsten internationalen ethischen Standards. Die OMV hat
den Global Compact der Vereinten Nationen (UN) unterzeichnet und befiirwortet die UN-Leitprinzipien
flir Wirtschaft und Menschenrechte in vollem Umfang. Mit unseren globalen Aktivitdten méchten wir

die Agenda 2030 fiir nachhaltige Entwicklung der Vereinten Nationen unterstiitzen.

Kennzahlen
11.144 9.149 1,3 Mio
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiterinnen und Begiinstigte
Mitarbeiter Mitarbeiter
von
nahmen an Business-Ethics Online- nahmen an Menschen- Community-Entwicklungsinitiativen
Schulungen teil rechts-Schulungen teil
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Geschéftsgrundsatze und
Korruptionshekdampfung

Die OMV ist Unterzeichnerin des UN Global Compact.
Obwohl wir unseren Hauptsitz in Osterreich haben — einem
Land mit hohen Geschaftsethikstandards —, sind wir in
mehreren Staaten im Nahen und Mittleren Osten, in Asien-
Pazifik, Nordafrika sowie Mittel- und Osteuropa tatig, die
der Korruptionswahrnehmungsindex (Corruption Percep-
tion Index; CPI) von Transparency International als Hochri-
sikolander einstuft. Wir bemihen uns, branchenspezifische
Bestechungs- und Korruptionsrisiken zu vermeiden. Auch
unsere Reputation ist uns sehr wichtig. Deshalb legen wir
grofBten Wert darauf, die einheitliche Einhaltung unserer
Geschéftsethikstandards Uberall sicherzustellen, wo wir
tatig sind. Die Einhaltung von Ethikstandards ist ein nicht
verhandelbarer Wert, der vor allen Geschéaftsinteressen
Prioritat hat. Die absolute Verbindlichkeit dieses Ziels gilt
auf allen Ebenen der OMV - vom Topmanagement bis zu
den einzelnen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern. Von
unseren Geschaftspartnerinnen und -partnern erwarten wir
dasselbe Verstandnis von und dieselbe Verpflichtung zu
ethischen Standards. Jede geschaftliche Aktivitat, von der
Planung der Geschaftsstrategie bis zum Tagesgeschaft,
wird an der Einhaltung von Ethikstandards wie dem Code
of Conduct und dem Code of Business Ethics gemessen.

Management von Geschéftsgrundsatzen und
Korruptionshekdmpfung

Regulatorischer Rahmen fiir Geschaftsethik

Der OMV Konzern verfolgt in Bezug auf Bestechung,
Betrug, Diebstahl und andere Formen der Korruption eine
Null-Toleranz-Politik. Auf der Grundlage dieser Politik ver-
pflichtet sich der OMV Konzern, samtliche potenziellen Ver-
stolRe gegen Richtlinien im friihestmdglichen Stadium auf-
zudecken, jede Nichteinhaltung griindlich zu untersuchen
und angemessene organisatorische Mal3nahmen oder
Sanktionen fiir die beteiligten Personen festzulegen. Die
Integritat unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ist die
Basis fur das Vertrauen, das unsere Kundinnen und
Kunden, Lieferantinnen und Lieferanten sowie andere Sta-
keholder unserem Unternehmen entgegenbringen.

Die regulatorischen MalRnahmen der OMV, die Ethikgrund-
satze und -standards etablieren und unseren Ansatz fur
ethisches Verhalten leiten, sind unser Code of Business
Ethics, eine interne Richtlinie flir Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter der OMV, sowie unser Code of Conduct38, eine
externe Richtlinie flir die Zusammenarbeit mit unseren
Geschéaftspartnerinnen bzw. -partnern und unseren Stake-
holdern. Die durch diese Dokumente etablierten Verfahren
werden bei jeder voll konsolidierten Tochtergesellschaft
der OMV umgesetzt und gelten fur jede Person, die fir die

ruption
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OMV arbeitet. Wir fordern von allen Parteien, mit denen
wir Beteiligungsvertrage wie beispielsweise Joint Ventures
eingehen, die Einhaltung internationaler Geschaftsgrund-
satze. Unternehmen, die Dienstleistungen fiir die OMV
erbringen (z.B. Lieferantinnen und Lieferanten), miissen
Verfahren zur Korruptionsbekampfung befolgen, die den
Grundsétzen des Code of Business Ethics der OMV und
den Geschaftsethikstandards der OMV gemal3 dem Code
of Conduct entsprechen. (Weitere Informationen dazu
finden Sie im Abschnitt Lieferkette: Lieferanten-Compli-
ance mit Nachhaltigkeitsgrundsatzen.)

Die OMV bemiiht sich um das Vertrauen der Stakeholder,
indem sie einen hohen Standard der Unternehmensfiih-
rung, Transparenz und Vorhersehbarkeit umsetzt. Aus
diesem Grund bekennt sich die OMV zur Erflillung des
Osterreichischen Corporate Governance Kodex und ver-
bietet in diesem Zusammenhang durch ihren Code of Busi-
ness Ethics jegliche Unterstlitzung politischer Parteien ein-
schlie3lich Spenden. Wir beteiligen uns an politischen und
regulatorischen Initiativen — sowohl auf EU- als auch auf
Landerebene - in unseren Interessengebieten einschliel3-
lich Energie, Umwelt, Klimawandel, Handel und derglei-
chen. Die OMV unterhalt eine eigene Abteilung flir Public
Affairs. Wir halten uns an alle Berichtspflichten auf EU-
und Landerebene und erfillen alle Anforderungen an
Transparenz.

Die OMV unterstitzt das Pariser Klimaschutzabkommen.
Diese Position wird von der OMV auf allen Organisations-
ebenen vertreten, einschlieBlich unserer Aktivitaten in ver-
schiedenen Interessengruppen. Dartiber hinaus Uberprift
die OMV nun regelméaRig, ob die wichtigsten Interessen-
gruppen, denen das Unternehmen angehort, das Pariser
Abkommen untersttitzen.

Das Compliance-Management-System der OMV

Die OMV verfugt Gber ein umfassendes Compliance-
Management-System mit Richtlinien, Audits und Schu-
lungen. Das System zielt darauf ab, die Richtlinien zur
Geschaftsethik der OMV im gesamten Unternehmen zu
verankern und deren korrekte Umsetzung zu gewahr-
leisten. Die OMV hat ein konzernweites Online-Schulungs-
programm flir Business Ethics eingeflihrt. 11.144 Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter absolvierten die Online-Schulung.
Daruber hinaus nahmen 514 Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter an Prasenzschulungen zum Thema Business Ethics
teil. Wir Uberwachen bei allen Geschéaftstatigkeiten auch
die Einhaltung der fiir die OMV geltenden Gesetze und
Vorschriften in Bezug auf Kapitalmarktrecht, Wettbewerbs-
recht sowie internationale Handelssanktionen und
Embargos. In diesen Compliance-Bereichen wurden 2019
personliche Schulungen fir 482 Personen durchgefiihrt.

38 Unseren Code of Conduct und eine Broschiire mit den Schliisselelementen unseres Code of Business Ethics finden Sie unter: www.omv.com/de/business-ethics-and-anti-cor-
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Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der OMV werden aufge-
fordert, regelmaRig an Compliance-Schulungen zu
Themen teilzunehmen, die fiir verschiedene Aufgabenge-
biete relevant sind. Das Compliance-Management-System
wird konzernweit durch die Zusammenarbeit zwischen zen-
tralen Managementfunktionen und lokalen Verantwortli-
chen in allen Landern umgesetzt, in denen die OMV tatig
ist. Diese internationale Compliance-Organisation, die die
Umsetzung der Ethikstandards der OMV konzernweit
sicherstellen soll, besteht aus 37 Compliance-Expertinnen
und -Experten.

Im Jahr 2013 wurde die OMV als erstes Osterreichisches
Unternehmen nach dem strengen und umfassenden IDW-
Prifungsstandard 980 zertifiziert, dem mal3geblichen Zerti-
fizierungsstandard fiir DAX- und ATX-Unternehmen.

Das Compliance-Management-System der OMV wird
regelméaBig gepriift und wurde 2017 nach IDW PS 980%°
rezertifiziert. Externe und interne Risikofaktoren, insbeson-
dere Veranderungen des regulatorischen Rahmens sowie
jungste Entwicklungen oder Vorfélle, werden laufend tUber-
wacht, um deren mdgliche Auswirkungen auf das standige
Risikopotenzial der OMV zu beurteilen. Diese laufende Risi-
koanalyse schliel3t auch eine institutionalisierte halbjahr-
liche Risikoanalyse im Rahmen des unternehmensweiten
Risikomanagements (UWRM) der OMV ein.

Vorbeugung von Korruptionsrisiken im
operativen Geschéft

Bevor wir in einem neuen Land tatig werden, flihren wir
eine grindliche Analyse der Situation in diesem Land im
Hinblick auf Geschaftsethik und Sanktionsgesetze durch.
Die Eingangsbewertung der Geschéftsethik (Business
Ethics Entry Assessment) beriicksichtigt auch eine Analyse
des Korruptionswahrnehmungsindex von Transparency
International fiir das jeweilige Land. Auf der Grundlage
des Bewertungsergebnisses wird die Corporate Gover-
nance an den lokalen Standorten angepasst, um die Ein-
haltung der Ethikstandards der OMV zu gewahrleisten.

Im Jahr 2019 fiihrte unsere interne Revisionsabteilung

18 interne Konformitatspriifungen (10 bei der OMV und

8 bei der OMV Petrom) (iber die gesamte Bandbreite der
Themen im Bereich Geschaftsethik durch. Risikobezogene
Audits einschliel3lich Betrugs- und Korruptionsbelangen
sind ein wesentlicher Bestandteil der Abteilung Corporate
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Internal Audit. Zusatzliche vorbeugende MalRnahmen
wurden fiir die OMV Petrom in Form von Uberpriifungen
des Hintergrunds der Geschaftspartnerinnen und -partner
(sog. Third-Party Checks) der OMV Petrom ergriffen.

&

Null Korruptionsvorfalle; null Vorfélle, bei denen
Vertrage mit Geschaftspartnerinnen und -partnern
oder Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern aufgrund
von Verstof3en im Zusammenhang mit Korruption
gekiindigt oder nicht verlangert wurden; und null
offentlich-rechtliche Falle von Korruption, die
gegen das Unternehmen oder seine Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter wahrend des Berichtszeit-
raums vorgebracht wurden

Die Unternehmensfiihrung verpflichtet sich, einen ethi-
schen von Vertrauen und Integritat gepragten Standard in
unserem Tagesgeschaft zu etablieren und zu pflegen. Die
Mitglieder unseres Senior Managements unterzeichnen
eine Compliance-Erklarung, um zu bestétigen, dass ihr Ver-
halten dem Code of Business Ethics entspricht. Neue Mit-
glieder des Senior Managements werden zu Beginn ihrer
Tatigkeit Gber die Integritatsstandards der OMV informiert.
Die Gewahrleistung, dass jede einzelne Mitarbeiterin und
jeder einzelne Mitarbeiter unsere ethischen Werte und
Grundsatze in vollem Umfang kennt, ist fiir uns von strate-
gischer Bedeutung. Diese Mission ist eines der Ziele
unserer Nachhaltigkeitsstrategie 2025.

&

Null im Berichtszeitraum anhangige oder abge-
schlossene Gerichtsverfahren in Bezug auf Ver-
halten zur Korruptionsbekampfung und Verstof3e
gegen Kartell- und Monopolrecht, in die das Unter-
nehmen als Partei involviert war

39 IDW PS 980 legt die Grundsatze der ordnungsmaBigen Prifung von Compliance-Management-Systemen fest.
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Ziel der Nachhaltigkeitsstrategie 2025

® @&

&

Férderung des Bewusstseins fiir ethische Werte und Prinzipien:
Durchfiihrung von personlichen oder Online-Business-Ethics-
Schulungen fir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Stand 2019

Im Jahr 2019 fiihrte die OMV ein konzernweites Online-Trai-
ningsprogramm fiir Business Ethics ein. 11.144 Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter absolvierten die Online-Schulung.

Darliber hinaus wurden 514 Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter personlich in Business Ethics geschult.

Aktionsplan zur Zielerreichung

Bis 2020: Implementierung des E-Learning-Programms fur
Business Ethics in das Weiterbildungs- und Entwicklungs-

FRIEDEN,
16 S programm fir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

UND STARKE
INSTITUTIONEN

>,

Kommunikation mit Stakeholdern

Neben der Starkung des Bewusstseins von Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern durch Schulungen haben wir
Kanale zur frihzeitigen Feststellung ethischen Fehlverhal-
tens eingerichtet. Um vorbeugende MalRnahmen zur Ver-
meidung oder Verringerung grol3er finanzieller Verluste
oder Reputationsschaden zu ergreifen, sind rechtzeitige
Mitteilungen von entscheidender Bedeutung. Beobachtet
eine Mitarbeiterin oder ein Mitarbeiter potenzielles oder
tatsachliches Fehlverhalten bzw. einen Verstol3 gegen
interne Regeln oder gesetzliche Vorschriften oder erhalt
davon Kenntnis, unabhangig davon, ob diese von anderen
Mitarbeitenden oder einer Geschaftspartnerin bzw. einem
Geschaftspartner begangen werden, sollte diese Mitarbei-
terin oder dieser Mitarbeiter den Vorfall melden.

@ 1\ 4

oMV

Neben Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sind andere Sta-
keholder ebenfalls eine wertvolle Informationsquelle. Auch
sie kdnnen uns bei der Feststellung von Verst63en gegen
Ethikstandards unterstlitzen. Zu diesem Zweck hat der
OMV Konzern einen Whistleblower-Mechanismus einge-
fahrt - die sogenannte ,Integrity Platform” Sie ist flir alle
Personen online zugénglich (omv-group.integrityplat-
form.org). Alle Personen kdnnen dort Probleme im Zusam-
menhang mit Korruption, Bestechungsgeldern, Interessen-

INTEGRITY
LINE

Effective Ethics

konflikten, Kartellgesetzen oder dem Kapitalmarktrecht
melden. Die Meldung kann auf Wunsch anonym erfolgen.
Sie wird daraufhin analysiert und innerhalb von zehn
Tagen uber dieselbe Plattform beantwortet. Werden Per-
sonen ermittelt, die gegen Ethikstandards verstol3en
haben, wird die Angelegenheit an das Whistleblowing
Committee weitergeleitet, dem auch Mitglieder des Senior
Managements angehoren.

Steuertransparenz

Unsere Geschaftstatigkeiten generieren einen hohen Steu-
eraufwand in unterschiedlichster Form. Wir zahlen Korper-
schaftsteuern, Lizenzgebiihren, Produktionssteuern, Stem-
pelgeblihren, Steuern im Zusammenhang mit Lohnen und
Gehaltern sowie andere Steuern. Darliber hinaus behalten
wir Lohnsteuern und indirekte Steuern wie Verbrauchs- und
Umesatzsteuer ein und fihren diese ab. Die Steuern, die wir
bezahlen und einbehalten, machen einen wesentlichen Teil
unseres wirtschaftlichen Beitrags in den Lédndern aus, in
denen wir tatig sind. Die OMV verpflichtet sich, Steuerge-
setze auf verantwortungsvolle Weise einzuhalten sowie
offene und konstruktive Beziehungen zu Steuerbehorden zu
pflegen. Dies spiegelt sich auch in der Steuerstrategie der
OMV wider.

Unsere Steuerplanung unterstiitzt die Geschaftstatigkeit
der OMV und beriicksichtigt unsere kommerziellen und
wirtschaftlichen Aktivitaten. Die OMV betreibt keine
aggressive Steuerplanung mit kiinstlichen Strukturen, die
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lediglich zur Steuerersparnis eingerichtet werden, oder mit
Transaktionen ohne wirtschaftliche Substanz, die auf die
Erlangung unzuldssiger Steuervorteile abzielen.

Unsere Konzerngesellschaften werden in Landern mit
geeigneter Rechtsprechung unter Bertlicksichtigung unserer
Geschaftstatigkeiten und des vorherrschenden regulatori-
schen Umfelds gegriindet. Die OMV vermeidet die Errich-
tung von Tochtergesellschaften in Landern, die sich nicht
an internationale Standards hinsichtlich Transparenz und
Informationsaustausch in Steuersachen halten, aul3er
wenn dies aus betrieblichen Griinden erforderlich ist und
nicht im Widerspruch zu unseren Geschaftsethikgrund-
satzen und unserem Code of Conduct steht.

Seit 2016 erflillt die OMV die Verpflichtung (EU-Rechnungs-
legungsrichtlinie umgesetzt in § 267¢ des Osterreichischen
Unternehmensgesetzbuches), Zahlungen an staatliche
Stellen zu melden, und veroéffentlicht Zahlungen an staat-
liche Stellen im Zusammenhang mit Explorations- und For-
dertatigkeiten — wie beispielsweise Produktionszahlungsan-
spriiche, Steuern oder Lizenzgebiihren — im Konzernab-
schluss. (Weitere Informationen dazu finden Sie im
Geschaftsbericht 2019 im Abschnitt Bericht tGiber Zahlungen
an staatliche Stellen.)

Dariiber hinaus berichtet die OMV Zahlungen an staatliche
Stellen wie Steuern oder Lizenzgebiihren im Zusammen-
hang mit Explorations- und Fordertatigkeiten in Landern, die
Teil der Extractive Industries Transparency Initiative (EITI)
sind.

Menschenrechte

Menschenrechte sind universelle Werte, die unser Verhalten
in allen Aspekten unserer Tatigkeit leiten. Die OMV hat 2003
den UN Global Compact unterzeichnet und bekennt sich in
vollem Umfang zu den UN-Leitprinzipien fur Wirtschaft und
Menschenrechte, zu den OECD-Leitsatzen fiir multinationale
Unternehmen sowie zur Allgemeinen Erklarung der Men-
schenrechte. Wir lernen aus internationalen Erfahrungen
und bewéhrten Praktiken und arbeiten laufend an der Ver-
besserung unserer Managementsysteme flir Menschen-
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rechte und unserer Prozesse der menschenrechtlichen Sorg-
faltspflicht. Als Mitglied des UN Global Compact Netzwerks
Osterreich und des internationalen Verbands der OI- und
Gasindustrie fir Umwelt- und Sozialbelange IPIECA profi-
tieren wir von der professionellen Unterstlitzung interna-
tional anerkannter externer Expertinnen und Experten.

Wir sind in Landern tatig, in denen Menschenrechte nicht
immer nach international anerkannten Menschenrechtsstan-
dards eingehalten und geschutzt werden. Die primare Ver-
antwortung fiir den Schutz der Menschenrechte liegt bei den
Regierungen. Wir Gibernehmen jedoch die Verantwortung
dafir, die Menschenrechte im Zusammenhang mit all
unseren geschaftlichen Aktivitaten zu achten, zu erfiillen und
zu unterstitzen sowie sicherzustellen, dass wir uns nicht an
Menschenrechtsverletzungen im Sinne des derzeitigen inter-
nationalen Rechts mitschuldig machen. Im Jahr 2019 waren
wir in 12 Landern mit erh6hten Menschenrechtsrisiken tétig.
Uns als Unternehmen muss daher bewusst sein, welche
Auswirkung wir auf die Menschenrechte haben, und wir
mussen dafiir sorgen, dass wir im Rahmen unserer
Geschaftstatigkeit nicht gegen Menschenrechte verstol3en.
Die OMV halt sich bei der Erfiillung ihrer menschenrechtli-
chen Verantwortung strikt an geltendes nationales Recht.
Um zu gewabhrleisten, dass die nationalen rechtlichen Rah-
menbedingungen den Menschenrechtsstandards der OMV
entsprechen, flihren wir vor der Aufnahme unserer
Geschaftstatigkeit in einem Land eine Landerpriifung zur
Menschenrechtssituation durch. Wenn nationale Gesetze
unter den OMV Standards liegen, die auf internationalem
Recht zum Schutz der Menschenrechte basieren, richtet sich
die OMV nach ihren eigenen hoheren Standards, sofern
dies nicht im Widerspruch zu geltendem Recht steht.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der OMV und von Ver-
tragsunternehmen sowie Behdrden, Gesetzgeberinnen und
Gesetzgeber, Investorinnen und Investoren, Aktionarinnen
und Aktionére, Gemeinden, Kundinnen und Kunden und
Nichtregierungsorganisationen erwarten alle, dass wir die
Menschenrechte respektieren und daran festhalten. Die For-
derung unserer Stakeholder, die Menschenrechte zu respek-
tieren, definiert die treibenden Krafte hinter unseren diesbe-
zuglichen Richtlinien, die in der Grafik dargestellt sind.
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Treibende Kréfte der OMV Menschenrechtspolitik
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Menschenrechtsmanagement

Das OMV Menschenrechts-Statement beschreibt, wie wir
unsere Verantwortung fiir die Achtung und Verwirklichung
der Menschenrechte im geschéftlichen Umfeld verstehen
und wahrnehmen. Es wurde vom Vorstand genehmigt und
bildet unsere Leitlinie fur den alltdglichen Umgang mit
dem Thema Menschenrechte in allen Aspekten unseres
Geschéftslebens.

Die Gesamtverantwortung flir die Einhaltung der Men-
schenrechte liegt bei den jeweiligen Geschaftsfiihrerinnen
und -fihrern. Fir Menschenrechtsfragen zustandige Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter sorgen fiir die notwendige
Sorgfalt an den Betriebsstandorten. Sie werden dabei von
zwei Menschenrechtsmanagerinnen auf Konzernebene
unterstutzt (bei der OMV und bei der OMV Petrom). Akti-
onsplane und AbhilfemalRnahmen werden von den jewei-
ligen Funktionen umgesetzt und berichtet, je nachdem, um
welchen Menschenrechtsaspekt es sich handelt. So zum
Beispiel befasst sich die Personalabteilung mit Menschen-
rechtsfragen im Zusammenhang mit dem Arbeitsrecht,
wahrend der Einkauf fiir das Management von Menschen-
rechtsaspekten in der Lieferkette verantwortlich ist. Die
HSSE-Abteilung ist wiederum fiir sicherheitsrelevante
Menschenrechtsfragen zustédndig, und die Funktion Com-
munity Relations & Development setzt die OMV Politik in
Bezug auf die Auswirkungen der Menschenrechte auf
lokale Gemeinden und indigene Bevolkerungsgruppen
um. International anerkannte externe Expertinnen und
Experten unterstitzen die OMV bei der Durchflihrung der
menschenrechtlichen Sorgfaltspflicht des Unternehmens.

Seit 2008 bilden wir unsere Verantwortungsbereiche in
einer umfassenden Menschenrechtsmatrix ab. Sie dient als
Grundlage fiir unsere Menschenrechtsaktivitaten und
unterstlitzt uns dabei, unsere Herausforderungen und Akti-
vitaten zu bewerten und unsere MalRnahmen nach ihrer
Prioritat einzustufen. Dabei unterscheiden wir zwischen
wesentlichen, erwarteten und wiinschenswerten Mal3-
nahmen. Die Prioritaten in unserer Matrix werden von uns
regelmalRig Gberprift und an internationale Best Practices
sowie die neuesten Entwicklungen auf dem Gebiet der
Menschenrechte angepasst.

Die OMV Menschenrechtsmatrix umfasst Verantwortlich-
keiten in den folgenden Bereichen:

Menschenrechts-Risikomanagement im Allgemeinen,
einschlieBlich der Einhaltung nationaler und interna-
tionaler Normen, Menschenrechtsschulungen,
Beschwerdemechanismen und organisatorischer
Strukturen

Gleichstellung und Nichtdiskriminierung, einschlief3-
lich der Umsetzung geeigneter Leitlinien und Sensibi-
lisierungsmalRnahmen

Sicherheit, einschlieBlich praventiver, defensiver und
am Gemeinwesen orientierter Sicherheitsansétze,
klarer Richtlinien sowie Supervision und Trainings fur
Sicherheitskrafte

Arbeitsschutz und Gesundheit, einschlie3lich des
Managementsystems der OMV fiir Arbeits- und
Gesundheitsschutz sowie entsprechender Vorkeh-
rungen in den Communities
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Arbeitsrecht, einschlie3lich angemessener Lohne,
Arbeitszeiten, Arbeitnehmervertretung und Mal3-
nahmen gegen Zwangsarbeit, Kinderarbeit und Men-
schenhandel

Recht auf Bildung, einschlie3lich der Schulung von

Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sowie der Unter-
stlitzung der Grundausbildung in den umliegenden
Gemeinden

Eigentum und Lebensstandard, einschlieRlich Land-
rechten und Armutsbekdmpfung

Anrainergemeinden und indigene Bevolkerungs-
gruppen, einschlieBlich auf Kenntnis der Sachlage
gegriindeter vorheriger Konsultation (Free, Prior, and
Informed Consultation) gemaR dem IFC Performance
Standard 7%° und dem ILO-Ubereinkommen 169*'

Privatsphare und Familienleben, einschliellich des
Schutzes personenbezogener Daten und angemes-
sener Lebens- und Arbeitsbedingungen

Die Verantwortung der OMV fiir den Schutz der Menschen-
rechte gilt gleichermal3en fiir unsere Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter (im Hinblick auf Gleichbehandlung, angemes-
sene Lohne, Arbeitszeiten, Arbeitnehmervertretung) wie
fir die AuRenwelt, so zum Beispiel fiir unsere Lieferan-
tinnen und Lieferanten, Gemeinden, indigene Bevolke-
rungsgruppen und die Gesellschaft als Ganzes. Unsere
externe Verantwortung in Bezug auf Menschenrechte
umfasst insbesondere Gleichberechtigung und Gleichbe-
handlung, Sicherheit, primare Gesundheitsversorgung,
Arbeitnehmerrechte in der Lieferkette (wie gerechte Lohne
und Arbeitszeiten), Bildung, Armutsminderung, Landrechte
sowie auf Kenntnis der Sachlage gegriindete vorherige
Konsultation (Free, Prior, and Informed Consultation). Wir
konzentrieren uns insbesondere auf die Auswirkungen
unserer Aktivitaten auf die Menschenrechte von schwa-
cheren Gruppen, wie etwa von indigenen Bevolkerungs-
gruppen, Frauen und Kindern.

Laut UN-Leitprinzipien ist ein wirksamer Beschwerdeme-
chanismus eine entscheidende MalRnahme, um die Einhal-
tung unserer Menschenrechtsverpflichtung zu gewahr-
leisten, sowie eine Quelle des kontinuierlichen Lernens zur
Verbesserung der Menschenrechtsleistung von Unter-
nehmen. Bei der OMV werden Menschenrechtsbe-
schwerden der lokalen Bevolkerung sowie von Lieferan-
tinnen und Lieferanten tiber den Community-Beschwerde-
mechanismus eingereicht und dann vor Ort sowie auf Kon-
zernebene analysiert. Im Jahr 2019 wurden keine Falle
(2018: keine Falle) von Kinderarbeit, Zwangsarbeit, Ver-
stoRen gegen Rechte indigener Bevélkerungsgruppen oder
sonstigen Menschenrechtsverletzungen gemeldet. Die
OMV hat ihre Community-Beschwerdemechanismen bei
der OMV Petrom, im Osterreichischen Upstream-Bereich
sowie in der Osterreichischen Raffinerie in Schwechat
anhand der UN-Wirksamkeitskriterien lGiberprift und diese
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Uberpriifung in der Raffinerie Burghausen in Deutschland
gestartet. Dies umfasst auch eine Befragung unserer
externen Stakeholder lber die Wirksamkeit der verflig-
baren Beschwerdekanale. (Weitere Informationen zum
Community-Beschwerdemechanismus und zu den Uber-
priifungen finden Sie im Abschnitt Community Relations
und Entwicklung.)

Auch die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der OMV
kénnen auf verschiedene Kanale zur Meldung von Pro-
blemen und Beschwerden im Zusammenhang mit Men-
schenrechten zugreifen. Die , Integrity Platform” steht zum
Beispiel samtlichen Personen im Konzern zur Verfligung
(mehr dazu im Abschnitt Kommunikation mit Stakehol-
dern). PetrOmbudsman bei der OMV Petrom ist jene Stelle,
an die sich Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie Fiih-
rungskrafte wenden kdnnen, wenn sie ein vertrauliches,
inoffizielles und informelles Gesprach suchen oder Fragen
zum Arbeitsplatz haben. Darliber hinaus konnen Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter ihre Bedenken in Bezug auf Dis-
kriminierung, Arbeitnehmervertretungen in einem schwie-
rigen Umfeld und Mutterschutz in einem personlichen
Gesprach mit Menschenrechtsmanagerinnen bzw. -mana-
gern, Personalvertreterinnen und -vertretern und Betriebs-
ratsmitgliedern vorbringen.

Menschenrechtliche Sorgfaltspflicht

Die OMV hat Instrumente und Techniken flir Sorgfaltspru-
fungen entwickelt, um die Risiken flir Menschenrechtsver-
letzungen in Verbindung mit unserer Geschaftstatigkeit zu
beurteilen — noch bevor wir in einem neuen Land tatig
werden oder Unternehmen akquirieren. Menschenrechte
sind eines der Kriterien, die das Engagement der OMV in
einem Land bestimmen, und werden dem zustandigen
Vorstandsmitglied vor der Entscheidung liber ein Engage-
ment in einem Land dargelegt. Aus diesen Risikobewer-
tungen leiten wir konkrete MaRnahmen ab, um das Risiko
einer direkten und indirekten Beteiligung an potenziellen
Menschenrechtsverletzungen zu verringern. In allen
Phasen des Due-Diligence-Prozesses in Bezug auf Men-
schenrechte verwenden wir die OMV Menschenrechtsma-
trix als gemeinsamen Standard. Dabei stellen wir die
Gegebenheiten vor Ort den in der Matrix definierten kon-
kreten Verantwortlichkeiten gegentiber und identifizieren
alle Liicken, auf die wir uns konzentrieren missen. Dieser
Ansatz stellt sicher, dass alle potenziellen Auswirkungen
unserer Geschaftstatigkeiten auf die Menschenrechte iden-
tifiziert werden - sei es in Bezug auf Nichtdiskriminierung
und Diversity, arbeitsbezogene Themen (z.B. Mindestlohn
und angemessene Ruhezeiten), die Rechte indigener
Bevélkerungsgruppen oder die Menschenrechte in der Lie-
ferkette.

Im Jahr 2019 beauftragten wir einen externen Menschen-
rechtsexperten mit einer Beurteilung der Menschenrechts-

Der IFC (International Finance Corporation) Performance Standard lber indigene Volker erkennt an, dass indigene Volker als soziale Gruppen mit Identitaten, die sich von
den Mainstream-Gruppen in den nationalen Gesellschaften unterscheiden, oft zu den am starksten marginalisierten und verwundbaren Teilen der Bevolkerung gehoren.
Das Ubereinkommen (iber eingeborene und in Stimmen lebende Vélker der Internationalen Arbeitsorganisation (International Labour Organization; ILO), das ILO-Uber-
einkommen 169, ist das wichtigste verbindliche internationale Ubereinkommen, das die spezifischen Rechte indigener Vélker anerkennt.
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situation in Indonesien. Diese Analyse untersuchte men-
schenrechtliche Aspekte und die daraus folgenden potenzi-
ellen rechtlichen, operativen und Reputationsrisiken im
Zusammenhang mit unserem geplanten Engagement in
diesem Land. Wir identifizierten generelle Bedenken im
Bereich von Arbeitnehmerrechten (wie z.B. Gewerkschafts-
rechten, Rechten von Arbeitsmigrantinnen und -migranten,
Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz), Menschen-
rechten in der Lieferkette (wie z.B. das Risiko von Kinder-
und Zwangsarbeit), Landrechten und Rechten indigener
Bevolkerungsgruppen. Je nach Umfang und Art des
zuklinftigen Engagements im Land kénnen diese potenziell
zu konkreten Menschenrechtsrisiken werden. Wir haben
maogliche MalBnahmen zur Risikominderung ausgearbeitet
und in den weiteren Geschéftsentwicklungsprozess in
Indonesien integriert.

In Malaysia erarbeitete die SapuraOMV ihr eigenes Men-
schenrechts-Statement, das noch vom Vorstand der Sapu-
raOMV unterzeichnet und auf der Website der Tochterge-
sellschaft veroffentlicht werden soll. Im Jahr 2020 werden
Menschenrechtsaspekte in eine geplante Umwelt- und
Sozialvertraglichkeitsprifung integriert.

Auch unsere laufenden Aktivitaten werden regelmafig auf
das Risiko von Menschenrechtsverletzungen hin Gberpriift.
Die Sorgfaltspriifung beginnt mit einer ersten Risikoeinstu-
fung auf Landerebene: Jedes Land, in dem wir tatig sind
(oder tatig werden wollen), wird auf der Grundlage umfas-
sender Menschenrechtsdaten und Konsultationen mit
internen und externen Expertinnen und Experten beurteilt.
Die Léander werden in Niedrig-, Mittel- und Hochrisiko-
lander, Lander mit dem hochsten kontrollierbaren Risiko
und No-go-Lander mit unkontrollierbarem Risiko einge-
teilt. Auf der Grundlage dieser Einstufung entwickeln wir
unseren jahrlichen Arbeitsplan und definieren weitere Due-
Diligence-MalRnahmen sowie Menschenrechtsschulungen.
Im Jahr 2019 wurden die Gesellschaften in den einzelnen
Landern Uber die Ergebnisse der jahrlichen Landerrisiko-
einstufung sowie Uber die grof3ten Herausforderungen in
Bezug auf Menschenrechte und empfohlene MaBnahmen
zur Risikominderung und zu Schulungsmaoglichkeiten infor-
miert.

Das Human Rights Self-Assessment ist eines der Instru-
mente, die wir zur Beurteilung der Wirksamkeit unseres
Due-Diligence-Ansatzes fiir Menschenrechte einsetzen.
Solche Bewertungen schaffen internes Bewusstsein,
erfassen unsere Selbstwahrnehmung in Bezug auf unsere
Menschenrechtsleistung und ermdglichen die Identifizie-
rung von Lucken und die Definition von weiteren Mal3-
nahmen. Im Jahr 2019 fiihrten wir ein Human Rights Self-
Assessment im Jemen durch. Leiterinnen und Leiter von
Abteilungen, die sich mit Menschenrechtsfragen befassen
— Human Resources, HSSE, Procurement, Community
Relations und andere -, beantworteten Fragen zur Selbst-
wahrnehmung der OMV Jemen in Bezug auf die Einhal-
tung des OMV Menschenrechts-Statements und der Men-
schenrechtsmatrix in diesem Land. Ein unabhangiger
externer Experte beurteilte die Plausibilitat der Antworten
unter Berucksichtigung verfiigbarer Landerdaten. Auf der
Grundlage der Empfehlungen des Experten entwickelte die
OMV Jemen einen Aktionsplan fir die Bereiche Sicherheit,
Lieferkettenmanagement, Entwicklung lokaler Commu-
nities und Arbeitnehmerrechte (Mutterschaftsurlaub), um
das Risiko negativer Auswirkungen auf die Menschen-
rechte zu mindern und die positiven Auswirkungen
unseres Engagements im herausfordernden Umfeld dieses
Landes zu erhéhen. Als eine der Folgemalinahmen (iberar-
beitete die OMV Jemen ihre Mutterschutzregelung und
verléangerte die Dauer des Mutterschaftsurlaubs entspre-
chend den Normen der Internationalen Arbeitsorganisa-
tion (International Labour Organization; ILO). Damit schloss
die OMV die Liicke zwischen der Einhaltung geltender
nationaler Rechtsvorschriften und internationaler Stan-
dards, die in Bezug auf den Arbeitnehmerschutz strenger
sind. Wir sind uns der generell zunehmenden Kinder- und
Zwangsarbeit sowie der herausfordernden Sicherheitslage
im Jemen bewusst und legen daher besonderes Augen-
merk darauf, alle unsere professionellen Kontakte mit Ver-
tragspartnerinnen und -partnern zu nutzen, um eventuelle
Probleme frihzeitig zu erkennen. (Weitere Informationen
zu unserem Kontraktorenmanagement finden Sie im
Abschnitt Lieferkette.)
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Als Reaktion auf die Empfehlungen des Human Rights
Self-Assessment bei der OMV Petrom in Rumaénien im
Jahr 2018 setzten wir die folgenden MalRnahmen um:

» Die Praxis der OMV Petrom in Bezug auf Lohnabziige
wurde detailliert gepriift und die volle Ubereinstim-
mung mit internationalen Standards festgestellt.

» Eine interne Sensibilisierungskampagne gegen Diskri-
minierung, sexuelle Belastigung und Gewalt wurde
gestartet.

» Der Community-Beschwerdemechanismus wurde
einer externen Bewertung unterzogen. (Weitere Infor-
mationen dazu finden Sie im Abschnitt Community
Relations und Entwicklung.)

» Unser Menschenrechtsexperte arbeitet eng mit dem
Einkauf zusammen, um die volle Beriicksichtigung der
Menschenrechte im Lieferantenauditprogramm
sicherzustellen.

Die OMV lehnt Zwangsarbeit, Sklaverei, Kinderarbeit und
Menschenhandel strikt ab. Wir unterstlitzen die Ziele des
UK Modern Slavery Act von 2015 in vollem Umfang und
setzen uns dafiir ein, unser Geschaft und unsere Lieferkette
frei von Zwangsarbeit, Sklaverei und Menschenhandel zu
betreiben. Die Stellungnahme der OMV gegen moderne
Sklaverei und Menschenhandel flihrt detailliert auf, welche
Schritte die OMV in allen Geschaftsbereichen und in ihrer
Lieferkette gegen moderne Sklaverei und Menschenhandel
unternimmt. Diese Stellungnahme wird jahrlich vom Vor-
stand gemal den Anforderungen des UK Modern Slavery
Act von 2015 aktualisiert und unterzeichnet und steht auf
unserer Website zur Verfligung: www.omv.com/de/men-
schenrechte

Die OMV nahm 2019 an einer Diskussionsrunde der
IPIECA-Arbeitsgruppe fiir Menschenrechte teil und trug zur
konsolidierten Antwort der IPIECA an die britische Regie-
rung bei, die Meinungen zu diversen Anderungsvor-
schlagen fiir den UK Modern Slavery Act einholte. Darlber
hinaus hat die OMV den Dialog mit dem Corporate Human
Rights Benchmark aufgenommen und wurde 2019 erst-
mals in dessen Bewertung einbezogen.

Schulungen zu Menschenrechten

Wir fliihren Prasenzschulungen zu Menschenrechten durch,
die unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern ein Ver-
standnis des OMV Managementsystems fiir Menschen-
rechte vermitteln und ihnen die Moglichkeit geben, an kon-
kreten operativen Aspekten und lokalen Herausforde-
rungen zu arbeiten. Ferner werden alle Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter dazu aufgefordert, ein interaktives E-
Learning zu absolvieren, das ihnen Normen und Situa-
tionen in Bezug auf Menschenrechte naherbringt. Bei der
OMV wurden 2019 konzernweit 47% aller Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter in Menschenrechten geschult.

Im Rahmen der Nachhaltigkeitsstrategie 2025 haben wir
uns verpflichtet, bis 2025 alle Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter, die Menschenrechtsrisiken ausgesetzt sind, zu
schulen. Diese Zielgruppe umfasst Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter, die fur die Umsetzung unserer Menschen-
rechtspflichten zustandig bzw. rechenschaftspflichtig sind
(Human Resources, Security, Site Management, HSSE
Auditing, Community Relations/Community Development,
Procurement) und in Landern mit erhéhtem Menschen-
rechtsrisiko oder in Konzernfunktionen arbeiten. Bis Ende
2019 wurden 533 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, das
heilRt 82% der gesamten Zielgruppe, geschult.*?

Im Jahr 2019 nahmen 183 Personen (63 der Zielgruppe) an
Prasenzschulungen zum Thema Menschenrechte in Oster-
reich, Libyen, Tunesien, den Vereinigten Arabischen Emi-
raten sowie im Jemen teil. Fur Sicherheitsmanagerinnen
und -manager wurden spezifische Schulungen durchge-
fihrt. Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer wurden in die
Grundprinzipien der Menschenrechte und deren Relevanz
fir die OMV eingefiihrt. Sie wurden auch mit den Instru-
menten und Prozessen zur Umsetzung des Menschen-
rechts-Risikomanagements der OMV vertraut gemacht,
erfuhren, welche Verantwortung sie selbst in Bezug auf die
Menschenrechte tragen, und diskutierten konkrete opera-
tive Herausforderungen und Chancen im Bereich der Men-
schenrechte.

42 Im Vergleich zum Vorjahr hat sich die Zielgruppe von 1.136 auf 654 Personen (3,3% der Gesamtbelegschaft) reduziert. Dies ergibt sich durch eine prézisere Zielgruppenauswahl
auf der Grundlage vereinheitlichter Personaldaten der unterschiedlichen Gesellschaften.
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Mit der Einfihrung der neuen Learning-Plattform der OMV
wurde das Menschenrechts-E-Learning in den Schulungs-
plan aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter weltweit aufge-
nommen. Dabei handelt es sich um ein interaktives
30-minutiges Training, das ein grundlegendes Verstandnis
der Menschenrechte im Allgemeinen und deren Relevanz
fir unser Geschaft im Besonderen vermittelt. Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter konnen ihr Wissen anhand kon-
kreter Beispiele aus der Praxis testen. Im Jahr 2019 absol-
vierten 9.194 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (494 der
Zielgruppe) den E-Learning-Kurs zu Menschenrechts-
themen.

Daruber hinaus organisieren wir interne Initiativen zur
Bewusstseinsbildung im gesamten Konzern. Wir infor-
mierten alle Geschaftsfuhrerinnen und -fuhrer Gber den
Grad der Menschenrechtsrisiken in ihrem jeweiligen Land.
Wir erlauterten die grof3ten Herausforderungen und emp-
fahlen, wo nétig, die erforderlichen Due-Diligence-Schritte
und Schulungen. AuBerdem flihrten wir anlasslich des
internationalen Tages der Menschenrechte am

10. Dezember eine Sensibilisierungskampagne flir Men-
schenrechte durch. Konzernweit wurden alle Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter (iber unser Engagement informiert
und dazu aufgefordert, das Menschenrechts-E-Learning zu
absolvieren.

&>

Ziel der Nachhaltigkeitsstrategie 2025

Durchfiihrung von Menschenrechtsschulungen fiir alle Mitarbeite-

rinnen und Mitarbeiter, die Menschenrechtsrisiken ausgesetzt
sind,*3 bis 2025

Stand 2019 »

82% der Zielgruppe geschult

Aktionsplan zur Zielerreichung >

4 HOCHWERTIGE 1 FRIEDEN,
BILDUNG GERECHTIGKEIT

UND STARKE >
INSTITUTIONEN

L]

Jahrliche interne Kampagne zur Bewusstseinsbildung am
Tag der Menschenrechte

Prasenzschulung zu Menschenrechten fiir Konzernfunktionen
in Wien und Bukarest

» Prasenzschulungen zu Menschenrechten flir potenzielle neue
Lander mit erhdhtem Risiko

» Menschenrechtsschulung fiir Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter in Malaysia

» Forcierung des E-Learnings zum Thema Menschenrechte im
gesamten Konzern

43 654 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Konzernfunktionen, die fiir das Management von Menschenrechtsrisiken zusténdig sind, und in den entsprechenden Funktionen in Lan-

dern mit erhéhten Menschenrechtsrisiken
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Lieferkette

Die OMV nutzt ihre Kompetenz in Beschaffung und
Logistik, um die hochste Qualitat der Materialien und
Dienstleistungen entlang ihrer gesamten Lieferkette sicher-
zustellen. Unser Ziel ist es, Innovationen zu fordern,
unseren Wertbeitrag zu maximieren und das Wachstum
der Lieferkette im Einklang mit unserer Unternehmens-
und unserer Nachhaltigkeitsstrategie zu ermdglichen. Beim
Management unserer Lieferkette ist es von hdchster
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Bedeutung, die geltenden gesetzlichen Bestimmungen
sowie unsere internen Standards in den Bereichen Sicher-
heit, Umweltschutz und Menschenrechte vollumfanglich
einzuhalten.

In diesem Zusammenhang konzentriert sich unsere ,Wert
schaffen”-Vision des Lieferkettenmanagements auf die
Etablierung effektiver und wirkungsvoller Beschaffungs-
vorgange bei gleichzeitiger Steigerung der Effizienz und
Vereinfachung der Prozesse.

Wirksamkeit & Auswirkung |

OMV als Partnerin Schlanke Organisation

Einfache, effiziente
Prozesse

Geschéftspartnerin

Verbesserung der
Qualitat der
Einkaufsentscheidungen

Klare Schnittstelle zu
Geschéaftsbereichen

Komplette
Verantwortung

Lésungsorientierung

Einhaltung der
Compliance-Grundsatze

' Gesamtbetriebskosten (Total Cost of Ownership; TCO)/Lebenszykluskosten

Wert schaffen

Einkauf und Bedarfstragerinnen bzw. -trager als Partnerinnen und Partner optimieren
kontinuierlich Kosten’, Qualitat und angebotsseitige Innovation

Effizienz & Einfachheit | Einfache Schnittstellen, geringerer Koordinationsaufwand, schnelle Reaktion

OMV Foundation | Teamgeist, Verantwortung, Begeisterung, Pioniergeist, Performance

Starkes Team Effektive Steuerung

Unser Geschaftsziel -
wertorientiert

Modernste Kompetenzen
(Beschaffungstools,

Markt .
LS Volle Transparenz

Technische Kompetenzen
- Globale Verantwortung

Kontinuierliche

Entwicklung Kontraktoren-/

Lieferantenverwaltung

Lieferanten-Compliance mit
Nachhaltigkeitsgrundséatzen

Die bei der OMV geltenden Rechtsvorschriften und
internen Regeln missen auch von allen unseren Lieferan-
tinnen und Lieferanten eingehalten werden. Unser Code of
Conduct legt fest, dass Lieferantinnen und Lieferanten die
Prinzipien der OMV unterstltzen miissen. Somit verringert
sich die Gefahr von Zwangsarbeit, Sklaverei, Menschen-
handel und Korruption in der Lieferkette. Lieferantinnen
und Lieferanten sind verpflichtet, den Code of Conduct
vollstédndig zu erfillen, und alle Geschéftspartnerinnen und
-partner muissen ihn unterzeichnen.

Instrumente wie Evaluierungen und Audits bewerten und
liberwachen die Einhaltung der im OMV Code of Conduct
festgelegten Prinzipien durch Lieferantinnen und Liefe-
ranten.

Seit 2017 fiihrt die OMV Assessments ausgewahlter strate-
gischer Lieferantinnen und Lieferanten in den Bereichen
Umwelt, Gesellschaft und Governance (Environment,
Social, and Governance; ESG) durch. Im Rahmen des ESG-
Assessments von Lieferantinnen und Lieferanten bewertet
die OMV auch CO»-Ziele und Umweltprogramme (even-
tuell inklusive THG-Reduktion). Fiir das Jahr 2019 fihrten
wir 6 ESG-Assessments durch. Der Grof3teil der bewer-
teten Lieferantinnen und Lieferanten erfiillte unsere Anfor-
derungen. Weitere Bereiche mit Optimierungs- bzw. Ver-
besserungsbedarf wurden identifiziert und vereinbart.

Die OMV fiihrt auch Lieferantenaudits mit Nachhaltigkeits-
elementen durch. So zum Beispiel werden bei den Audits
das Umweltmanagement und die Umweltzertifizierung
geprift, einschlieBlich des Energiemanagements und der
Auswirkungen der Geschaftstatigkeit der Lieferantinnen
und Lieferanten auf THG-Emissionen. Auch weitere HSSE-
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Aspekte sowie Geschaftsethik, soziale Verantwortung und
Menschenrechte werden auditiert.

Die OMV hat sich ein strategisches Ziel flir die Durchfiih-
rung von Lieferantenaudits mit Nachhaltigkeitselementen
gesetzt. Im Jahr 2019 fihrten wir 11 Audits mit Nachhaltig-
keitsaspekten durch.

® @&

Daruber hinaus flihren wir jahrlich spezifische Audits zu
Themen wie Prozesssicherheit, Qualitat und Effizienz
durch. Im Jahr 2019 erfillten wir 85% des vorgesehenen
Auditplans, wobei 66% der Audits konkrete Mal3nahmen
zur Folge hatten. Bis Ende 2019 hatten 63% der Lieferan-
tinnen und Lieferanten, bei denen ein Bedarf an Folgemal3-
nahmen festgestellt wurde, mehr als 75% der jeweiligen
MalRnahmen abgeschlossen; die restlichen werden gemaf3
einem vereinbarten Plan bis 2020 abgeschlossen sein.

&

Ziel der Nachhaltigkeitsstrategie 2025

Erhohung der Anzahl der Lieferantenaudits mit Nachhaltigkeits-

aspekten auf >20 pro Jahr bis 20254

Stand 2019

11 Audits im Jahr 2019

Aktionsplan zur Zielerreichung

16 Scsiior

Durchfiihrung von mehr als 10 Audits im Jahr 2020 unter
Mitbertcksichtigung von Nachhaltigkeitsthemen

WenUTen Jahrliche Steigerung bis 2025

¥

Konzernbedingungen und gesetzliche HSSE-Anforde-
rungen werden an potenzielle Lieferantinnen und Liefe-
ranten in der Ausschreibungsphase kommuniziert. Die
OMV bewertet die HSSE-Risiken potenzieller Lieferan-
tinnen und Lieferanten und stuft sie in der Risikomatrix der
OMV ein. Fir Lieferantinnen und Lieferanten, die fiir die
OMV ein mogliches Risiko darstellen, fiihren wir eine
genauere Analyse ihrer Compliance mit dem Konzernstan-
dard der OMV fir das HSSE-Management bei Vertragsun-
ternehmen durch. Vertragsunternehmen fiir den Rohol-
transport werden einer zusatzlichen Bewertung gemaf
dem ,Tanker Management and Self-Assessment”-(TMSA)-
Standard unterzogen, da die OMV ein Mitglied des OCIMF
(Oil Companies International Marine Forum) ist.

Fir Lieferantinnen und Lieferanten fiihren wir jahrlich Risi-
kobewertungen durch. Dabei prifen wir ihre HSSE-Leis-
tung auf der Grundlage von Inspektionen und Audits der
erfassten Leistungskennzahlen (Key Performance Indica-
tors; KPIs). Die endgliltigen Beurteilungen, einschlie3lich
der HSSE-Performance und der Leistungen im Bereich der
gesellschaftlichen Verantwortung, werden an den Einkauf
kommuniziert, damit entsprechende weitere Vertragsma-
nagementmalnahmen ergriffen werden kénnen. Die OMV
behalt sich das Recht vor, die Vertragsbeziehungen zu Lie-

wie Beschaffungsausgaben und strategische Eignung erflllen.

ferantinnen und Lieferanten zu kiindigen, wenn Versto3e
gegen geltende Richtlinien festgestellt oder nicht innerhalb
eines angemessenen Zeitraums adressiert wurden. Die
OMV hat einen Prozess eingefiihrt, der sicherstellen soll,
dass Vertragspartnerinnen und -partner, gegen die von der
EU oder internationalen Organisationen wie den Vereinten
Nationen Sanktionen verhangt wurden, nicht als Einkaufs-
partnerinnen bzw. -partner akzeptiert werden.

Mit dem Community-Beschwerdemechanismus bieten wir
unseren Lieferantinnen und Lieferanten einen Kommunika-
tionskanal, den diese niitzen kdnnen, um all ihre Bedenken
in Bezug auf Tatigkeiten der OMV in ihrer Region zu kom-
munizieren. (Weitere Informationen zum Community-
Beschwerdemechanismus finden Sie im Abschnitt Com-
munity Relations und Entwicklung.)

Regionaler Einkauf und Lieferantenbindung

Der regionale Einkauf schafft Mehrwert an unseren
Betriebsstandorten. Im Jahr 2019 entfielen 81% der
Gesamtausgaben auf regionale Lieferantinnen und Liefe-
ranten, wobei die regionalen Ausgaben in Osterreich 75%
und in Rumanien 91% ausmachten.

44 Lieferantinnen und Lieferanten im Sinne dieses Zieles sind aktive Lieferantinnen und Lieferanten (mindestens eine Bestellung im vergangenen Jahr), die bestimmte Kriterien
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Gemal unserem Ziel, stets die Auswirkungen unserer
Tatigkeiten auf das regionale Umfeld zu bertcksichtigen,
bemihen wir uns laufend um die Verbesserung unseres
Local-Content-Ansatzes. Wir fordern regionale Anbiete-
rinnen und Anbieter und unterstlitzen sie dabei, héhere
technische, HSSE- und Geschaftsstandards zu erfiillen. Mit
unseren ESG-Assessments und diversen Audits bringen
wir ihnen kritische Themen des Nachhaltigkeitsmanage-
ments und der Nachhaltigkeitsleistung naher. Zusatzlich
unterstltzen wir ihre Weiterentwicklung in diesem Bereich
auf der Grundlage der durch das Assessment aufge-
deckten Lucken.

Wir fordern aul3erdem die direkte Kommunikation mit Lie-
ferantinnen und Lieferanten, um darlber aufzuklaren,
welche Nachhaltigkeitsleistung die OMV von ihnen
erwartet. So zum Beispiel organisiert der Einkauf in
Zusammenarbeit mit dem fir Community Relations und
Entwicklung zustandigen Team im Jemen einen ersten Ein-
kaufsworkshop flir lokale Unternehmen und lud 27 Unter-
nehmen zu zwei solchen Veranstaltungen in Aden ein. Ziel
des Workshops war es, lokalen Lieferantinnen und Liefe-
ranten das erforderliche Know-how fiir die erfolgreiche
Teilnahme an Ausschreibungen zu vermitteln. Wir haben in
den letzten Jahren beobachtet, dass viele lokale Lieferan-
tinnen und Lieferanten Schwierigkeiten mit den Ausschrei-
bungsanforderungen der OMV haben. Daher wollten wir
ihnen mit dieser Initiative einen Einblick in unsere Anforde-
rungen geben und erklaren, wie sie diese erfiillen konnen.
Dariber hinaus wurden erstmals CSR-Anforderungen in
die Ausschreibungsbedingungen aufgenommen. Mit den
Teilnehmerinnen und Teilnehmern des Workshops wurden
unter anderem folgende Themen besprochen: Ausschrei-
bungsverfahren, HSSE- und CSR-Anforderungen, der
regionale Einkaufsansatz der OMV, die aktuelle Leistung
und Verbesserungsmaoglichkeiten.

RS R T VR
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Die OMV startete auch ein Programm zur wissenschaftlich-
technischen Zusammenarbeit mit Gazprom, dem Partner-

unternehmen der OMV fiir die Versorgung mit Erdgas. Die
Unternehmen arbeiten gemeinsam an verschiedenen For-

schungsinitiativen, einschliellich energiesparender Tech-
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nologien, sowie an Aktivitdten im Zusammenhang mit
dem Transport und der Speicherung von mit Wasserstoff
angereichertem Erdgas.

Rolle der Digitalisierung im
Lieferkettenmanagement

Die OMV machte bei der Digitalisierung im Einkauf wei-
terhin gute Fortschritte. Wir entwickelten die bereits seit
2018 bestehenden Module in SAP Ariba weiter und
erganzten sie mit Supplier Risk.

Die Kenntnis des Risikos einer Lieferantin bzw. eines Liefe-
ranten ist ein wichtiger Faktor bei der Entscheidung, ob
und wie wir mit ihr bzw. ihm Geschafte machen.

Uber SAP Ariba kénnen wir nun taglich Warnmeldungen
Uber unsere registrierten Lieferantinnen und Lieferanten
erhalten. Den Warnmeldungen wird ein niedriger, mittlerer
oder hoher Risikograd zugeordnet. Das Risiko wird auto-
matisch auf der Grundlage von rund 150 Vorfallen
berechnet, die aus 6ffentlich zuganglichen Informationen
wie Zeitungen, Pressemitteilungen, Firmenhomepages
usw. gesammelt werden. Die Vorfalle werden in vier Risi-
kokategorien eingeteilt: Umwelt und Gesellschaft,
Finanzen, regulatorische und rechtliche Risiken sowie
Geschaftstatigkeit. Im Jahr 2019 definierten wir einen Pro-
zess zur Uberwachung des Lieferantenrisikos, der mit dem
Risikomanagementansatz der OMV (bereinstimmt. Auf
der Grundlage dieses Prozesses flihren wir mehrere Ana-
lysen durch, um zu Uberpriifen, ob wir die Zusammenar-
beit mit der betreffenden Lieferantin bzw. dem betref-
fenden Lieferanten aufgrund der eingegangenen War-
nungen einstellen sollten. Das Ergebnis dieser Analysen
wird auch der Lieferantin bzw. dem Lieferanten mitgeteilt,
um in einem nachsten Schritt Ma3nahmen zur Risikomin-
derung, wie etwa Verifizierung, FolgemaBnahmen usw.,
einzuleiten. Der Prozess endet mit einer internen Analyse,
die darlber Aufschluss gibt, ob eine Fortsetzung unserer
Partnerschaft mit der jeweiligen Lieferantin bzw. dem
jeweiligen Lieferanten empfohlen wird oder nicht.

Die digitale Integration all dieser Risikoelemente in ein ein-
ziges System, SAP Ariba, wird den Prozess der Informati-
onsauswertung vereinfachen, den Plan zur Risikominde-
rung verbessern und nicht zuletzt das praventive Risikoma-
nagement entlang unserer Lieferkette starken.

Community Relations und Entwicklung

Fiir die OMV sind Transparenz, Vertrauen und partner-
schaftliche Beziehungen zu den Anrainergemeinden bzw.
lokalen Communities von entscheidender Bedeutung.
Somit stellen wir sicher, dass wir eine verantwortungsbe-
wusste und willkommene Nachbarin sind. Die Wertschop-
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fung in den Gemeinden, in denen wir tatig sind, ist der
Schlissel zur Sicherung unserer Geschaftstatigkeit fir die
Zukunft.

Wir sind uns bewusst, dass die Prdsenz der OMV direkte
und indirekte Auswirkungen auf die lokale Bevdlkerung
hat. Wir wollen die Auswirkungen unserer Geschaftstatig-
keit in eine positive Richtung lenken, indem wir gegensei-
tiges Vertrauen aufbauen und aufrechterhalten, respekt-
volle Beziehungen zu den Anrainergemeinden pflegen, in
die lokale Entwicklung investieren, die Achtung der Men-
schenrechte sicherstellen und daflir Sorge tragen, dass
lokale Lieferantinnen und Lieferanten die nachhaltigen
Praktiken der OMV anwenden. (Weitere Informationen zum
Engagement der OMV in diesen Bereichen finden Sie in
den Abschnitten Menschenrechte und Lieferkette.) Investi-
tionen in die Entwicklung von Anrainergemeinden werden
immer auf die lokalen Bediirfnisse abgestimmt und in
Absprache mit den lokalen Interessengruppen sowie unter
Bertlicksichtigung landerspezifischer Prioritdten in Bezug
auf die Ziele flir nachhaltige Entwicklung (Sustainable
Development Goals; SDGs) getatigt.

Unser Managementprozess flir Community Relations und
Entwicklung basiert auf zentralisierten Richtlinien und
Zielen und wird von lokalen Verantwortlichen mit lokalen
Ressourcen umgesetzt. Zunachst fiihren wir eine Sozialver-
traglichkeitsprifung (Social Impact Assessment; SIA)
durch. Dazu gehort auch die auf Kenntnis der Sachlage
gegrindete vorherige Konsultation und Zustimmung der
lokalen Stakeholder. In einigen Féllen wird eine SIA in eine
Umweltvertraglichkeitspriifung (Environmental and Social
Impact Assessment; ESIA) integriert, um Synergien zu
nutzen und die Effizienz zu steigern. Ziel einer SIA ist es,
sicherzustellen, dass die Ansichten lokaler Communities,
insbesondere indigener Vélker, in allen Phasen des Projekt-
lebenszyklus berticksichtigt werden: Projektstart, Betriebs-
phase und Stilllegung. Wir legen auch besonderes Augen-
merk auf mogliche Auswirkungen auf die Menschenrechte.
Gemal dem internen Standard fiir SIAs flihren wir eine
Bestandsaufnahme, Bedarfsanalysen fiir die Anrainerge-
meinden, Stakeholderanalysen und eine Bewertung der
mit dem Projekt verbundenen sozialen Risiken durch. Wo
immer moglich, werden SlAs auf partizipative Weise
durchgefiihrt, indem wir uns direkt mit potenziell betrof-
fenen Communities beraten. Basierend auf den Ergeb-
nissen der SIA werden standortspezifische Strategien fur
das Community-Relations- und Entwicklungsmanagement,
far Programme zur Einbindung der Stakeholder und fiir
entsprechende Beschwerdemechanismen entwickelt und
umgesetzt. Wir tragen zur Entwicklung von Anrainerge-
meinden durch Community- und Sozialinvestitionen bei.*®
Sie werden auf Grundlage der im Rahmen der SIA ermit-
telten lokalen Bedurfnisse und deren Potenzial fur einen
wirkungsvollen Beitrag zu den fiir die Zielbereiche relevan-
testen SDGs priorisiert. Unsere Community- und Sozialin-
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vestitionen konzentrieren sich auf die Vermeidung oder
Minderung sozialer Risiken und die Positionierung der
OMV als sozial verantwortliches Unternehmen gegentiber
unseren Stakeholdern.

Die Konzernfunktion regelt und steuert die Umsetzung der
Community-Relations- und Entwicklungsprogramme in
allen Landern, in denen die OMV tétig ist. Weiters erhalt
sie regelmalig Berichte und Feedback von lokalen Social-
Responsibility-Managerinnen und -Managern und stellt
sicher, dass die Konzernvorgaben fliir Community Relations
und Entwicklung eingehalten werden. Wir stimmen uns
regelmalRig mit unseren lokalen Social-Responsibility-
Managerinnen und -Managern beziiglich der Uberwa-
chung und Steuerung der lokalen Umsetzung unserer
standortspezifischen Verpflichtungen in Sachen Commu-
nity Relations und Entwicklung weltweit ab. Wir organi-
sieren auch einen regelmafigen Austausch zwischen allen
Landern, um Herausforderungen und Best-Practice-Erfah-
rungen als Ergédnzung zu den bereitgestellten Leitlinien
miteinander zu teilen. Im Jahr 2019 tberpriften wir
unseren internen Social-Responsibility-Standard und
unsere Social-Responsibility-Managementprozesse. Dies
resultierte in einer noch starkeren Integration von Men-
schenrechtsaspekten in den Community-Relations- und
Entwicklungsmanagementprozess sowie in der Einfiihrung
eines Leitfadens fir die 6ffentliche Kommunikation von
SIA-Ergebnissen an betroffene Stakeholder.

Aktivitaten im Bereich Community-Relations- und Entwick-
lungsmanagement werden in jedem Land, in dem wir tatig
sind, entsprechend der Geschaftsentwicklung tberpriift. Im
Jahr 2019 starteten wir in Libyen eine ESIA in Absprache
mit Stakeholdern in der Region Sirte. Ebenfalls 2019 tiber-
priften wir unsere standortspezifische Strategie flir Com-
munity Relations und Entwicklung im Jemen und aktuali-
sierten diese als Reaktion auf die gednderten Bedirfnisse
der Stakeholder und die Geschaftslage der OMV in diesem
Land. Nach der Aufnahme unserer Geschaftstatigkeit in
Malaysia Anfang 2019 begannen wir mit der Integration
der malaysischen Assets in unsere Community-Relations-
und Entwicklungsmanagementaktivitaten.

Gemal dem internen Community-Relations- und Entwick-
lungsverfahren miissen alle OMV Projekte in der Entwick-
lungsphase mit den Anrainergemeinden besprochen
werden. Im Jahr 2019 befanden sich zwei von finf Pro-
jekten in der Konsultationsphase.

Community-Beschwerdemanagement

Beim Management von Beschwerden aus den Anrainerge-
meinden handeln wir nach dem Vorsorgeprinzip und
sichern uns die lokale Zustimmung fiir die Geschaftstatig-
keit der OMV, indem wir friihzeitig die Sorgen und Note
der lokalen Bevolkerung identifizieren und 16sen. Wir

45 Community-Investitionen tragen den Bedurfnissen der Anrainergemeinden Rechnung und sollen soziale Risiken mindern, die sich aus der Geschaftstatigkeit der OMV ergeben.

Sozialinvestitionen richten sich an die Bediirfnisse der Menschen und der Gesellschaft im weiteren Sinne.
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achten darauf, dass unsere Geschaftstatigkeiten flr unsere
Anrainergemeinden maoglichst storungsfrei ablaufen. Den-
noch kann es zu Beschwerden kommen. Wir handhaben
diese Beschwerden mithilfe lokaler Community-Beschwer-
demechanismen (Community Grievance Mechanisms;
CGMs). Bei der OMV ist ein CGM ein zentrales Instrument
zur Verhinderung und zum Management unserer potenzi-
ellen Auswirkungen auf Anrainergemeinden und der damit
verbundenen sozialen Risiken. Der CGM fordert einen
stringenten Ansatz zur systematischen Entgegennahme,
Dokumentation, Bearbeitung und Klarung von
Beschwerden in allen Landern, in denen wir tatig sind.
Damit legen wir den Grundstein flir unsere gesellschaft-
liche Akzeptanz (, Social License to Operate”). Wir defi-
nieren eine Beschwerde als einen Ausdruck von Unzufrie-
denheit im Zusammenhang mit einer vermeintlichen oder
tatsachlichen Auswirkung unserer operativen Geschaftsta-
tigkeit vor Ort. Der CGM war in allen Upstream-Assets
unter der Betriebsflihrerschaft der OMV, in den drei Raffi-
nerien der OMV (Schwechat in Osterreich, Burghausen in
Deutschland und Petrobrazi in Rumaénien) und in einem
Kraftwerk (Brazi in Rumanien) voll funktionsfahig.

Im Jahr 2019 gingen 1.196 Beschwerden ein:

640 Beschwerden tber Auswirkungen auf die Gesell-
schaft* (davon 531 geldst), 556 Beschwerden (iber Auswir-
kungen auf die Umwelt*’ (davon 392 gelést) und null Men-
schenrechtsbeschwerden“®. Die noch offenen Beschwerden
werden im Laufe des Jahres 2020 bearbeitet.

® @&

Um die Best Practice der IPIECA fiir das Beschwerdema-
nagement vollumfanglich zu erfiillen, hat sich die OMV das
Ziel gesteckt, die CGMs an all ihren Standorten anhand der
UN-Wirksamkeitskriterien flir aulBergerichtliche Beschwer-
demechanismen bis 2025 zu bewerten. Gemal den UN-
Wirksamkeitskriterien muss der Beschwerdemechanismus
legitim, zuganglich, berechenbar, ausgewogen, transpa-
rent, rechtekompatibel und eine Quelle kontinuierlichen
Lernens sein sowie auf Dialog und Austausch aufbauen.

Im Jahr 2019 wurden die Bewertungen in Rumanien und
Osterreich abgeschlossen und die Bewertung in der Raffi-
nerie Burghausen in Deutschland durchgefiihrt. Die Bewer-
tungen wurden von einem unabhangigen externen Bera-
tungsunternehmen durchgefiihrt. Ob die CGMs die UN-
Wirksamkeitskriterien erfiillen, wird durch eine Uberprii-
fung der Managementprozesse und durch Beratung mit
internen und externen Stakeholdern festgestellt. Die
Bewertungen resultieren in Empfehlungen und malRge-
schneiderten Aktionsplanen zur Verbesserung des
Beschwerdemanagements auf Standortebene. Die Aktions-
plane werden vom lokalen Management umgesetzt und
von der Konzernfunktion tiberwacht. Die bereits bewer-
teten Standorte reprasentieren 96% aller im Jahr 2019 bei
der OMV eingegangenen Beschwerden. Wir werden im
Jahr 2020 an weiteren Standorten der OMV CGM-Bewer-
tungen nach den UN-Wirksamkeitskriterien durchfiihren.

Unser Community-Beschwerdemechanismus in Rumanien wurde als erster nach den UN-Wirksamkeitskriterien
bewertet. Beschwerden in Rumanien machen die groBe Mehrheit aller Community-Beschwerden im OMV Konzern
aus. Diese Pilotbewertung fand 2018 statt. Im Jahr 2019 wurde eine abteilungstibergreifende Arbeitsgruppe zur
Umsetzung des aus der Bewertung resultierenden Aktionsplans gebildet. In der Folge wurde die Art und Weise,
wie Community-Beschwerden bei der OMV Petrom gehandhabt werden, wie folgt aktualisiert:

Erweiterte Zugangspunkte zur Verbesserung der Zuganglichkeit und Ausgewogenheit: Beschwerden kénnen
nunmehr per E-Mail, Telefon oder tber Vertretungsorganisationen eingebracht werden.

Erhohte Transparenz und Vorhersehbarkeit des CGM-Prozesses fiir unsere Stakeholder durch standardisierte

Antworten auf eingebrachte Beschwerden

GrolRere Legitimitat und Ausgewogenheit der Entscheidungen durch die Moglichkeit, Einspruch zu erheben

Laufende Uberwachung der Leistungskennzahlen, um kontinuierliches Lernen zu erméglichen

sachte Storungen.

46 Beschwerden tiber Auswirkungen auf die Gesellschaft umfassen Larm, Staub, Grunderwerb, Nutzen aus Projekten oder andere durch die Geschaftstatigkeit der OMV verur-

47 Beschwerden tber Auswirkungen auf die Umwelt umfassen die Verschlechterung der Bodenqualitdt, Wasserverschmutzung, Luftverschmutzung usw.
48 Menschenrechtsbeschwerden beziehen sich auf die Kategorie der grundlegenden Rechte in der OMV Menschenrechtsmatrix: z.B. unverhaltnismaRige Gewaltanwendung durch

die Security, Vorfalle im Zusammenhang mit den Rechten indigener Vélker, Falle von Zwangs- oder Kinderarbeit.
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Ziel der Nachhaltigkeitsstrategie 2025 Uberpriifung des Beschwerdemechanismus fiir Communities an
allen Standorten nach den UN-Wirksamkeitskriterien*® bis 2025

Stand 2019 » Im Plan: 5 von 10 Standorten® bewertet (Ruménien Upst-
ream, Raffinerie Petrobrazi in Rumanien, Osterreich Upst-
ream, Raffinerie Schwechat in Osterreich, Raffinerie Burg-
hausen in Deutschland)

Aktionsplan zur Zielerreichung » Bewertung von mindestens 2 Standorten pro Jahr

MENSCHENWORDIGE 10 WENIGER 16 FRIEDEN,

ARBEITUND UNGLEICHHEITEN GERECHTIGKEIT

WIRTSCHAFTS- UND STARKE
INSTITUTIONEN

=
af = Y,

49 UN-Wirksamkeitskriterien fuir auRRergerichtliche Beschwerdemechanismen, wie sie in den Leitprinzipien der Vereinten Nationen fur Wirtschaft und Menschenrechte festgelegt
sind. GemaR den UN-Wirksamkeitskriterien muss der Beschwerdemechanismus legitim, zuganglich, berechenbar, ausgewogen, transparent, rechtekompatibel und eine Quelle
kontinuierlichen Lernens sein sowie auf Dialog und Austausch aufbauen.

50 Der Plan umfasst Produktionsstandorte, an denen die OMV Betriebsfiihrerin ist. Im Jahr 2019 war der Community-Beschwerdemechanismus an 10 Standorten einge-
richtet: 7 im Upstream-Bereich (Osterreich, Rumanien, Tunesien, Neuseeland, Norwegen, Jemen, Kasachstan) und 3 im Downstream-Bereich (Osterreich, Rumanien,
Deutschland).
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Community- und Sozialinvestitionen

Wir setzen unsere Community-Entwicklungsprojekte in
Form von Investitionen um und erwarten daher, dass jedes
Projekt flir unsere Anrainergemeinden oder die Gesellschaft
im weiteren Sinne gewinnbringend ist. Wir priorisieren Pro-
jekte, die das Potenzial haben, langfristigen gesellschaftli-
chen Wert zu generieren und das Leben der Beglinstigten
nachhaltig zu verandern. Community- und Sozialinvesti-
tionen erfolgen in Ubereinstimmung mit den SDGs und den
bei den SlAs identifizierten Bedlirfnissen der Anrainerge-
meinden oder mit wichtigen gesellschaftlichen Prioritaten
(z.B. durch Konsultation des Social Progress Index®'). Unser
Ziel ist die Implementierung unserer Projekte in Partner-
schaft mit lokal aktiven Stakeholdern oder NGOs, um eine
maximale soziale Rendite unserer Investitionen sicherzu-
stellen. Die wichtigsten Schwerpunktbereiche unserer Com-
munity- und Sozialinvestitionen sind:%?

» Zugang zu Grundversorgungsleistungen
(1t |28 3 - 16 9 |

»  Bildung, Unternehmertum und Beschaftigung
4w |5 9 ]8 i f102 ]

»  Klimaschutz

Rcolio Juss 15 ¢ |

2019 Investitionen nach SDGs und nach Begiinstigten

® @&

Im Jahr 2019 starkten wir unseren Managementansatz fir
Community- und Sozialinvestitionen und verbesserten die
Steuerung und Uberwachung unserer Geld- und Sachleis-
tungen, unserer Managementkosten sowie der erwarteten
sozialen und 6kologischen Auswirkungen. Im Einklang mit
der zunehmenden Bedeutung von Klimathemen fihrten
wir in unserem Portfolio von Community- und Sozialinves-
titionen zudem eine neue klimabezogene Leistungskenn-
zahl ein: das eingesparte/ausgeglichene CO2-Aquivalent.
Community- und Sozialinvestitionen der OMV werden vor-
rangig in Landern mit dem hochsten sozio6konomischen
Entwicklungsbedarf und/oder in Ldndern mit der starksten
OMV Prasenz getatigt.

» EUR 20,8 Mio in Community- und Sozialprojekte
investiert®3

» 258 Community- und Sozialinvestitionen in 18 Lan-
dern

» 1,3 Mio Beglnstigte

» 7900 ehrenamtliche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

SDG 15
_\SDG 17
SDG 13

SDG 11 \\_

SDG 8
SDG 7:
SDG 5
20,8 SDG 3
EUR Mio

SDG 4

(N5] W SDG 1: Keine Armut
B SDG 3: Gesundheit & Wohlergehen
B SDG 4: Hochwertige Bildung
B SDG 5: Geschlechter-Gleichheit
m B SDG 6: Sauberes Wasser & Sanitar Einrichtungen
SDG 7: Bezahlbare und saubere Energie
B SDG 8: Menschenwiirdige Arbeit & Wirtschaftswachstum

SDG 11: Nachhaltige Stadte & Gemeinden

SDG 3

Mio Beglinstige

B SDG 12: Nachhaltige/r Konsum und Produktion
m B SDG 13: MaBRnahmen zum Klimaschutz

m B SDG 15: Leben an Land

B SDG 17: Partnerschaften zur Erreichung der Ziele

Weitere SDGs, in geringerem MalRe unterstiitzt

3 = 03 3

51 Der von der Social Progress Imperative herausgegebene Social Progress Index misst die tatsachliche Lebensqualitat von Landern unabhangig von wirtschaftlichen Kennzahlen. Wei-
tere Informationen finden Sie unter: www.socialprogress.org.

52 Andere SDGs, wie z.B. SDG 9, 11, 15 und 16, werden weniger stark unterstutzt.

53 Inklusive Geld- und Sachleistungen sowie Spenden; exklusive Verwaltungskosten
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Kultur- und Sportsponsoring

Neben Community- und Sozialinvestitionen sponsern wir
auch Sportereignisse (z.B. FuBball und Skispringen) und kul-
turelle Veranstaltungen. Kultur, Unterhaltung und Sport sind
fir das Wohlbefinden der Menschen unabdingbar. Deshalb
wollen wir jungen Menschen aus benachteiligten Verhalt-
nissen die Teilnahme an Sport- und Kulturveranstaltungen

® @&

ermoglichen. Im Jahr 2019 luden wir mehr als 800 Schiile-
rinnen und Schiiler sowie bedlirftige Kinder aus unseren
Anrainergemeinden in Osterreich zu einem Weihnachtskon-
zert in die Wiener Staatsoper ein. Ebenfalls 2019 besuchten
80 Kinder aus unserer Sozialinvestitionspartnerschaft ,Max
& Lara” funf Veranstaltungen, darunter Spiele des von uns
gesponserten Gsterreichischen Fu3ballclubs Rapid.

Mitarbeiter-Volunteering

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des OMV Konzerns
werden dazu ermutigt, personlich an Nachhaltigkeitsinitia-
tiven teilzunehmen, auch durch ehrenamtliches Engage-
ment. Wir bieten ihnen die Mdglichkeit, sich aktiv an der

Forderung verantwortungsvollen und nachhaltigen Verhal-
tens zu beteiligen, und unterstiitzen das Engagement und
die Zusammenarbeit unserer Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter mit gemeinnttzigen Partnerorganisationen.

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter konnen ihren persénlichen Beitrag leisten
(z. B. durch Spenden oder Fundraising-Kampagnens)

Mein
personlicher
Beitrag

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter X Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
engagieren sich, indem sie y Enegie stellen ihr Wissen und ihre
NPOs/NGOs mit Pflanz-, Reinigungs- / fiir ein Erfahrung zur Verfligung
oder Renovierungsaktivitaten besseres

unterstutzen Mein Leben Mein

praktischer fachlicher
Beitrag Beitrag

Wir verfligen Uber einen internen Mechanismus zur Steue-
rung, Berichterstattung und Kommunikation der konzern-
weiten ehrenamtlichen Tatigkeiten in Ubereinstimmung mit
spezifischen Zielen entsprechend den wichtigsten Schwer-

punktbereichen unserer Community- und Sozialinvesti-
tionen. Im Jahr 2019 begannen wir mit der Entwicklung
eines Standards fiir eine verbesserte Berichterstattung tGber
gruppenweit geleistete Volunteering-Stunden.
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Highlights der Community- und Sozialinvestitionen 2019

Was wir bewirken: Zugang zu Grundversorgungsleistungen in den Bereichen Gesundheit, Wasser und
Ernahrung

» 1 Mio Menschen erhalten Zugang zu Gesundheitsdiensten in Libyen, im Jemen und in Rumanien.
» 8.500 Menschen erhalten Zugang zu Wasser im Jemen.

» 100.000 Armutsbetroffene erhalten warme Mahlzeiten in Osterreich.

GESUNDHEIT UND
'WOHLERGEHEN

Im Jahr 2019 investierten wir in die Infrastruktur, um den Zugang zu Grundversorgungsleistungen in den Landern,
Zugang zu Grundversorgungsleistungen wie medizinischer in denen wir tatig sind. Unsere Investitionen in mensch-
Versorgung und Wasser zu verbessern. Unsere Investi- liche Grundbediirfnisse stehen auch im Einklang mit
tionen konzentrierten sich insbesondere auf unterprivile- unserer Verpflichtung zur Achtung der Menschenrechte.

gierte Gruppen oder auf Gebiete mit eingeschranktem

In Rumanien unterstlitzte die OMV Petrom den Bau der ersten
Kinderkrebsklinik in Bukarest mit EUR 10 Mio - die bisher
grofte Einzelspende in der ruméanischen Geschichte. Schat-
zungen zufolge werden in Rumanien jahrlich mehr als 500
Kinder mit Krebs diagnostiziert. Mehr als die Halfte davon wird
in den beiden bestehenden Zentren in Bukarest behandelt, die
jedoch ihre Bedirfnisse nicht ausreichend decken kdnnen. Das
neue Krankenhaus wird jahrlich die Versorgung von 300
kleinen Patientinnen und Patienten sicherstellen und damit die
Kapazitat des Landes zur Behandlung von Kinderkrebs deutlich
erhéhen.

Ebenfalls in Rumanien schlossen sich im November 2019 fiinfzig Kolleginnen und Kollegen von PetroMed - das
heit Arztinnen und Arzte sowie Krankenpflegerinnen und -pfleger — freiwillig der Vereinigung Medical Doctors
Caravan an, die sich an einem Pilotprojekt beteiligt, das in Valea Mare, Kreis Dambovita, durchgefiihrt wird und
die lokale Gesundheitsversorgung gewahrleistet. 145 Personen im Ruhestand bzw. mit eingeschrankten finanzi-
ellen Moglichkeiten erhielten dadurch kostenlose medizinische Untersuchungen und Beratungen.

’
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- - In Osterreich beteiligt sich die OMV maRgeblich am Projekt

: ~CAPE 10 — Haus der Zukunft und sozialen Innovation?’ einem
innovativen Sozial- und Gesundheitszentrum fiir bedirftige
Menschen in Wien. Mit unseren Mitteln tragen wir zum Aufbau
kostenglinstiger Gesundheitsdienste flir Frauen und Kinder in
Not bei. Im Jahr 2019 nahmen zehn Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter der OMV an einem Charity-Event teil und brachten damit
zusatzliche Mittel flir das Projekt auf.

Programm zur nachhaltigen Entwicklung mit der Lieferung

klarung mit Partnerinnen und Partnern in Libyen sowie der

die OMV zu zusatzlichen Investitionen in Libyen in Hohe von

500.000 Menschen zugutekommen.

In Libyen trugen unsere Investitionen dazu bei, das Kinderkran-
kenhaus in Bengasi mit lebensnotwendigen Medikamenten zu

versorgen, sodass rund 1 Mio Menschen die notwendige medi-
zinische Hilfe erhielten. In der Region Sirte schlossen wir unser

eines Feuerwehrfahrzeugs ab und verbesserten damit die Not-
fallkapazitaten in Jalu. Mit der Unterzeichnung einer Absichtser-

National Oil Corporation (NOC) im Jahr 2019 verpflichtete sich

EUR 4,6 Mio, um soziale Herausforderungen in den Anrainergemeinden in Angrlf‘f zu nehmen. Mit diesen Mltteln
sollen Projekte finanziert werden, die den Zugang zu medizinischer Versorgung und Wasser verbessern und
Jugendlichen neue Chancen eréffnen. Die MalRnahmen werden in den kommenden Jahren mehr als

Im Jemen konnte die lokale Bevolkerung in abgelegenen
Gebieten, in denen wir tatig sind, auch weiterhin die Dienste
unserer Gesundheitsklinik in Anspruch nehmen. Unser Gesund-
heitsteam bietet medizinische Unterstlitzung, Behandlungen
und Vorsorgeuntersuchungen fiir Erkrankungen wie Bluthoch-
druck, Diabetes und Herz-Kreislauf-Probleme sowie psychiatri-
sche Unterstlitzung und padiatrische Dienste fiir Menschen aus
dem Umland. Der lokalen Bevdlkerung steht auRerdem unser
24-Stunden-Notfalldienst fur akute Probleme wie etwa Herzin-
farkte, Tierbisse, Insektenstiche, Verkehrsunfalle und derglei-
chen zur Verfugung Daruber hinaus flihrten wir 2019 eine Impfkampagne fiir die Anrainergemeinden durch, um
die Licken im nationalen Gesundheitswesen zu schlieBen. Im Durchschnitt wurden 2019 in der OMV Gesund-
heitsklinik monatlich mehr als 100 Anwohnerinnen und Anwohner medizinisch versorgt.
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Die OMV ist in Landern mit hohem Wasserstress tatig. Deshalb
investierten wir auch 2019 in Tunesien und dem Jemen in den
Zugang zu Wasser fur die lokale Bevolkerung. In Tunesien ver-
pflichteten wir uns im Rahmen einer gemeinsamen CSR-Initia-
tive der OMV mit der staatlichen tunesischen Olgesellschaft
ETAP sowie mit Eni und Medco im Siiden Tunesiens zum Wie-
deraufbau eines Wasserreservoirs fur die Gemeinde Kembout
am Eingang zu den Wustendlfeldern. Das Projekt wird in Part-
nerschaft mit dem staatlichen tunesischen Wasserversorger
SONEDE durchgefiihrt und ersetzt ein bestehendes Wasserre- :
servoir. Es wird die Frischwasserversorgung von 1.000 Gememdemltglledern S|cherstellen Im Jemen starteten
wir 2019 zwei Wasserversorgungsprojekte, eines in der Region AlMahood und ein weiteres im Dorf Bakaila. Im
Rahmen des AlIMahood-Projekts werden der Wasserbehorde zwei Wassertanks, das heil3t ein unterirdisches
Reservoir und ein zweites Wasserreservoir auf einem Hugel zur Verfligung gestellt. Von dem Projekt werden
mehr als 8.500 Menschen aus 27 benachbarten Dorfern profitieren (geschatzte Fertigstellung 2020). Das zweite
Projekt umfasst die Errichtung eines Wasserspeichers im Dorf Bakaila, der rund 2.000 Menschen den einfachen
Zugang zu sauberem Trinkwasser aus einer bestehenden Wasserquelle ermdglichen wird.
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Der Zugang zu Nahrung ist ein weiterer Schwerpunkt unserer Community-Projekte. In Osterreich arbeiten wir mit
der Wiener Tafel zusammen — einer gemeinniitzigen Organisation, die armutsbetroffenen Menschen in Wien hilft
und die Verschwendung von Nahrungsmitteln reduziert. Durch diese Kooperation hatten 24 ehrenamtliche Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter die Mdglichkeit, sich personlich in die Arbeit der Wiener Tafel einzubringen. Im Jahr
2019 lbergaben wir die im Rahmen der Winteraktion zum Mitarbeiterengagement gesammelte Spende, die,
nachdem sie von der OMV verdoppelt wurde, EUR 9.772 betrug. Mit dieser Spende kénnen 100.000 Mahlzeiten
fir armutsbetroffene Menschen in Wien gesichert werden. Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter spendeten in
den Betriebsrestaurants der OMV einen bestimmten Betrag ihrer Mahlzeit, der an die Wiener Tafel ging. Weiters
nahmen drei Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ehrenamtlich an den Essensauslieferungsfahrten teil und 21 Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter bereiteten in den Kochsessions gemeinsam mit unterprivilegierten Kindern Mahl-
zeiten zu. Indem zwei CNG-betriebene Fahrzeuge fiir die Essensauslieferungsfahrten verwendet wurden, konnte
1t CO2e-Emissionen eingespart werden.

-500
TONNEN

Dj Weitere Informationen zu diesen und anderen Projekten zur Unterstiitzung der SDGs m m und

finden Sie unter: www.omv.com/de/projekte-und-initiativen
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Was wir bewirken: Bildung, Unternehmertum, Inklusion und Beschaftigung

» 1.404 Personen in Osterreich, Rumanien, Tunesien, Jemen, Libyen, Kasachstan und Serbien wurden
geschult bzw. unterstiitzt, um ihre lokalen Berufschancen zu verbessern.

» 11 Innovationsinitiativen fiir nachhaltige Entwicklung wurden in Rumaénien finanziert.

» 27 lokale Lieferantinnen und Lieferanten erhielten im Jemen Unterstiitzung beim Ausbau ihrer Kapazitaten.

4 HOCHWERTIGE GESCHLECHTER- MENSCHENWORDIGE

10 WENIGER
GLEICHHEIT ARBEITUND UNGLEICHHEITEN
WIE

-

MIglal®

Bildung, Unternehmertum und Beschéftigung sind Schlus- Community- und Sozialprojekte mit den Schwerpunkten

selfaktoren in der sozio6konomischen Entwicklung und Bildung, Unternehmertum und Beschaftigung. Wir inves-
leisten einen positiven Beitrag zu zahlreichen weiteren tieren in Berufsausbildung, Mikrokredite, Stipendien und
SDGs. Die OMV investiert bereits seit vielen Jahren in den Aufbau von Lieferantenkapazitaten.

In Rumanien setzten wir im flnften Jahr in Folge das Projekt
Vocational Romania” fort. Es ist eines der umfassendsten Pro-
jekte zur Forderung der Entwicklung von Berufsschiilerinnen
und -schilern im Land. Im August 2019 bereiteten wir

240 Jugendliche aus 26 Berufsschulen in den Kreisen Arges
und Dambovita auf einem Sommercamp auf ihr Berufsleben
als Mechanikerin bzw. Mechaniker oder Elektrikerin bzw. Elek-
triker vor. Die besten der teilnehmenden zukiinftigen Handwer-
kerinnen und Handwerker erhielten zudem ein Stipendium fir
das kommende Schuljahr. Darliber hinaus subventionierten wir )
die innovativsten Projekte zur Forderung der Berufsausbildung, die von den am Camp tellnehmenden Traine-
rinnen und Trainern eingereicht wurden, damit sie die Projekte in ihren Schulen umsetzen kdnnen. Im Rahmen
unseres Engagements zur Férderung der Berufsausbildung in Rumanien unterstiitzen wir auch die Oilmen’s
School. Im Jahr 2019 schloss die zweite Generation von Bohrungs- und Parkbetreiberinnen und -betreibern die
Berufsschule erfolgreich ab, und 25 von ihnen traten in die OMV Petrom ein. Damit stiel3en sie zu den 27 Kolle-
ginnen und Kollegen von der ersten Generation, die seit 2018 im Unternehmen beschéftigt sind. Die OMV Petrom
wird die berufliche Ausbildung von zwei weiteren Generationen von Bohrungsbetreiberinnen und -betreibern
unterstlitzen. Nicht zuletzt setzte sich die Vocational Students’ League auch weiterhin fir die Verbesserung der
Grundlagen des beruflichen Bildungssystems in Rumanien ein.
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Im Rahmen des landesweiten Wettbewerbs ,,RO SMART in
Andrei’s Country” in Rumanien finanzierten wir elf innovative
Initiativen zur Forderung der nachhaltigen Entwicklung in den
Bereichen Bildung, Gesundheit, Umwelt und Infrastruktur in
rumanischen Gemeinden mit einem Gesamtbudget von knapp
EUR 0,5 Mio. Eines der pramierten Projekte, ,Bildung in den
Bergen’ bietet Schilerinnen und Schilern in der entlegenen
Gebirgsregion um Hunedoara Live-Unterricht durch qualifizierte
Lehrerinnen und Lehrer von genau den Orten, die im Unterricht
behandelt werden. Ein weiteres preisgekrontes Projekt erleich-
tert 10. 000 Schiilerinnen und Schiilern aus 100 benachteiligten landlichen und stadtischen Regionen den Zugang
zu digitalisierten ,, Junior Achievement”-Modulen fiir die Entwicklung verschiedenster Kompetenzen mit dem
Schwerpunkt auf fachertibergreifender unternehmerischer, finanzieller und beruflicher Begleitung.

In Tunesien investierten wir weiterhin in Community- und Sozialprojekte mit dem Schwerpunkt auf Unterneh-
mertum. Im Jahr 2019 starteten wir die Initiative ,TAHADDI" (arabisch fiir ,Herausforderung®), die entlassenen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern einen Weg zu einer alternativen Beschaftigung oder in die Selbststandigkeit
bietet. Insgesamt gingen 400 Bewerbungen ein. Ein Lenkungsausschuss wahlte 80 Personen aus, die mit Unter-
nehmertrainings, Startkapital und Coachings nach der Unternehmensgriindung auf ihrem Weg in die Selbststan-
digkeit unterstutzt werden sollten. Wir werden noch weitere 40 Personen fiir zwei Pilotprogramme zur Berufsaus-
bildung in den Bereichen Geriistbau und Gas- und Haushaltsinstallationen auswahlen. In der Region Gabeés
unterstlitzte die OMV die Einrichtung eines innovativen Labors flir Entrepreneurship an der Chemical Enginee-
ring School von Gabes, der ersten und einzigen Ingenieurschule in Tunesien, die Hochschulabschliisse bis hin
zum Doktorgrad in chemischer Verfahrenstechnik anbietet. Das Labor wird Forschung und Innovation im Umwelt-
bereich fordern und Absolventinnen und Absolventen der chemischen Verfahrenstechnik dabei helfen, ihre
Geschaftsideen in konkrete Businessplane umzusetzen.

Im Jemen will die OMV durch die Férderung von Bildung zur langfristigen Entwicklung der Anrainergemeinden
beitragen. Die OMV bezahlte die Studiengebuhr fiir 15 junge Menschen aus der Region flir das Studienjahr 2018/
19. OMV Stipendien erméglichen Studentinnen und Studenten die Teilnahme an verschiedenen medizinischen
und technischen Programmen an akkreditierten Universitaten im gesamten Jemen. Dieses Programm wird in
Partnerschaft mit lokalen Behérden im Gouvernement Schabwa und verschiedenen Universitaten durchgefiihrt.

In Rumanien férderte die OMV Petrom weiterhin Unternehmer-
trainings in den Anrainergemeinden. Im Jahr 2019 unter-
stutzten wir Kurse in Nahen, Weben und anderen traditionellen
rumanischen Handwerksberufen fiir arbeitslose Frauen. Wei-
tere Schulungsthemen waren Recycling und die Herstellung
von handgeschopftem Papier, Handweben, Schilfverarbeitung
und Holzbearbeitung. Darliber hinaus umfasste ein Friseuraus-
bildungsprogramm fiir sozial benachteiligte Menschen auch ein
Unternehmertraining und finanzielle Unterstiitzung fiir den
Kauf professioneller Ausristung und die Griindung des
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eigenen Unternehmens. Ein weiterer Schwerpunkt lag auf der Entwicklung der Fertigkeiten junger Menschen bei
der Erstellung erfolgreicher Businesspléne und der friihzeitigen Karriereberatung fiir Arbeitsplatze im Bereich tra-
ditioneller rumanischer und anderer Handwerksberufe. Mit einem weiteren unserer Projekte, ,Craftsmen 217
wandten wir uns an lokale Handwerkerinnen und Handwerker und halfen ihnen dabei, Waren mit modernem
Design unter Verwendung traditioneller Techniken und Materialien herzustellen. Das Projekt unterstitzte sie auch
bei der Vermarktung ihrer Produkte. Insgesamt 180 Menschen in ruméanischen Anrainergemeinden profitierten
2019 von den oben genannten Trainings und Programmen zur Verbesserung ihres unternehmerischen und beruf-
lichen Potenzials.

In Serbien unterhalten wir weiterhin eine Partnerschaft mit der
Caritas, die jungen Erwachsenen aus SOS-Kinderddrfern auf
ihrem Weg in die Unabhangigkeit und ins Berufsleben Arbeits-
erfahrung und Mentoring bietet. Im Jahr 2019 begannen zwei
Jugendliche ein zehnmonatiges Praktikum an unseren Tank-
stellen. Wir arbeiten auch mit Malteser International in Ungarn,
SOS-Kinderdorfern in Bulgarien und Serbien und anderen
Organisationen in Slowenien und Deutschland zusammen und
unterstlitzen damit die Ausbildung und persénliche Entwick-
lung von Kindern und Jugendlichen, insbesondere aus benach-

In Osterreich forderten wir weiterhin junge Frauen in techni-
schen Berufen. Am Téchtertag erhielten 60 Madchen einen Ein-
blick in die Karrierechancen in technischen Berufen an Stand-
orten der OMV (Upstream, Headoffice und Raffinerie Schwe-
chat). AuBerdem unterstiitzten wir in Osterreich zur Férderung
der Inklusion die fuelService-App, die es Fahrerinnen und Fah-
rern mit Behinderungen ermdglicht, eine geeignete Tankstelle
zu finden, und ihnen beim Tanken hilft.

Weitere Informationen zu diesen und anderen Projekten zur Unterstlitzung der SDGs 4 M und m
finden Sie unter: www.omv.com/de/projekte-und-initiativen
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Klimaschutz

Was wir bewirken: Zugang zu Energie und Energieeffizienz

» 63 Haushalte mit niedrigem Einkommen in Neuseeland und 4 Gemeinden in Rumanien verbesserten ihre
Energieeffizienz und sparten 69 t CO2-Aquivalent.>*

1 MASSNAHMEN ZUM
KLIMASCHUTZ

& 4

Als grof3te Akteurin auf dem ruménischen Energiemarkt unter-
stlitzte die OMV Petrom das Programm ,,Romania Eficienta’
das die Energieeffizienz landesweit durch 6ffentliche Informati-
onskampagnen, Bildungsprogramme und die Finanzierung von
Projekten zur Verbesserung der Energieeffizienz 6ffentlicher
Gebaude fordern soll. Das Programm wird von der Energy
Policy Group (EPG) durchgefiihrt. Die OMV Petrom wird im
Zeitraum von 2019 bis 2022 insgesamt EUR 4 Mio zu diesem
Programm beitragen.

In Rumanien finanzierten wir aul3erdem eine Initiative zur Effizienzsteigerung der 6ffentlichen Beleuchtung in vier
Gemeinden des Kreises Gorj. Im Rahmen dieser Initiative wurden bestehende Glihbirnen durch 1.667 effiziente
und energiesparende LED-Lampen ersetzt. So konnten die Energieeffizienz der 6ffentlichen StraRenbeleuchtung
erhoht, die Qualitat der 6ffentlichen Beleuchtung verbessert, Stromkosten gesenkt und ein Beitrag zum Umwelt-
schutz geleistet werden.

Zur Verbesserung des Zugangs zu Energie in Neuseeland setzten wir unsere Zusammenarbeit mit der WISE-
Initiative ,,Better Homes” fort und finanzierten die Dammung von 63 Hausern von Familien mit niedrigem Ein-
kommen, um deren Energieeffizienz zu verbessern und Atemwegserkrankungen zu reduzieren. In Osterreich, Bul-
garien und Serbien stellten wir NGOs, die sich um benachteiligte Menschen kiimmern, Brennstoff- und Heizgut-
scheine zur Verfligung.

54 Geschatzt nur fir 2019. Die Aktivitaten im Jahr 2019 werden in den nachsten 13 Jahren (Energieeffizienz der 6ffentlichen Beleuchtung in Rumaénien) bzw. 30 Jahren (WISE
Better Homes) weitere CO2e-Reduktionen bewirken.
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Was wir bewirken: Zirkulare Abfallwirtschaft

» 25.000 Menschen scharften ihr Bewusstsein fir die zirkulare Abfallwirtschaft in Rumaénien, und 2.060 kg
Abfall wurden in Norwegen gesammelt und recycelt.

NACHHALTIGE/R MASSNAHMEN ZUM 14 LEBENUNTER
'KONSUM UND WASSER
PRODUKTION

KLMASCHUTZ

In Ruménien flihrten wir zwei Projekte im Kreis Constanta
durch, der an das Schwarze Meer grenzt. Diese Projekte sollten
das Problem der unsachgemaf3en Miillentsorgung beseitigen.
Im Rahmen des ,,Recycling Laboratory”-Projekts entwickelten
wir Informationsmaterial und Richtlinien tber die Arten von
wiederverwertbaren Abféllen, die in rumanischen Haushalten
anfallen, sowie Uber deren Verwertungsmethoden und die
Recyclingzentren in der Stadt Constanta. Das Projekt wurde in
Zusammenarbeit mit der NGO Oceanic Club, dem ruménischen
Naturgeschichtlichen Museum Grigore Antipa, der Schulauf- : iy :
sichtsbehorde des Kreises Constanta und der Ovidius-Universitat von Constanta durchgefuhrt lVI|t unserem Sen-
sibilisierungsprojekt fiir das Recycling von Hausmdill erreichten wir 25.000 Personen. Im Rahmen des Projekts
wirdigten wir auch zehn Businessplane, die sich auf die Abfallverwertung konzentrierten und von Studentinnen
und Studenten im Kreis Constanta entwickelt wurden. Das #noplasticwaste-Projekt in Rumaénien konzentrierte
sich auf die Sensibilisierung der Bevolkerung und von Touristinnen und Touristen fiir nachhaltigere Verhaltens-
weisen, insbesondere die Verringerung der Mengen an nicht recyceltem Kunststoff. Wir entwickelten eine Bil-
dungsplattform flir nachhaltige Entwicklung in Bildungseinrichtungen im Kreis Constanta und flihrten eine 6ffent-
liche Abfallsammel- und Sensibilisierungskampagne durch. Wir fiihrten das Projekt unter anderem in Partner-
schaft mit der NGO Mare Nostrum, der Schulaufsichtsbehérde des Kreises Constanta, der Ovidius-Universitat
von Constanta und dem Wasserbewirtschaftungsamt Dobrogea-Litoral durch.

In Neuseeland wurden durch unsere Unterstlitzung von Paper4Trees die Taranaki-Schulen fiir ihre Recycling-
Bemiihungen mit Baumspenden belohnt. Im Jahr 2019 spendeten wir 1.308 Baume an 119 Schulen, um sie auf
ihrem Schulgelande und in ihrer 6rtlichen Gemeinde zu pflanzen. Durch die Vermeidung der Deponierung von
Papierabfillen trug das Projekt zu einer Reduktion von 16 t CO2-Aquivalent® im Jahr 2019 bei.

55 Geschatzt nur fiir 2019. Die Aktivitaten im Jahr 2019 werden in den néchsten 10 Jahren weitere CO2e-Reduktionen bewirken.
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In Norwegen starteten wir eine Partnerschaft mit der NGO
Clean Shores. Im Rahmen dieser Kooperation beteiligten sich
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der OMV ehrenamtlich an
Strandsaduberungen in Norwegen. Die gesammelten Abfalle
wurden dann in lokalen Recyclinganlagen verwertet. Im Jahr
2019 nahmen 50 Freiwillige, darunter auch Mitglieder des Top-
managements, teil.

Was wir bewirken: Natiirliche Klimalosungen

» 77.450 Baume, die 213 t CO2 binden®®, wurden von 885 OMV Freiwilligen in Osterreich, Rumanien, Serbien
und Neuseeland gepflanzt.

1 MASSNAHMEN ZUM
KUIMASCHUTZ

Naturliche Klimaldsungen, das heif3t Bodenschutz, Boden- vermeiden, sind ein Schlisselfaktor bei der Bewaltigung
sanierung und ein verbessertes Landmanagement, die die der Herausforderungen des Klimawandels. Seit 2019 sind
CO2-Speicherung erhéhen oder Treibhausgasemissionen natiirliche Klimalésungen auch Teil unseres Portfolios von
in Landschaften und Feuchtgebieten auf der ganzen Welt Sozialinvestitionen.

Im Jahr 2019 unterstltzten wir gemeinsam mit dem Osterreichi-
schen Bundesforschungszentrum fiir Wald (BFW) das Projekt
»Klimaforschungswald?’ das die Rolle und Anpassung der
Wialder an den Klimawandel in Osterreich untersucht. Der
Schutz und die Renaturierung von Waldern sind aufgrund der
besonderen Wirksamkeit von Waldern bei der Aufnahme von
CO2 aus der Atmosphare wichtige MaBnahmen im Kampf
gegen den Klimawandel. Angesichts des zunehmenden Drucks
auf die Okosysteme miissen sich aber auch die Walder an ver-
anderte Bedingungen anpassen. Das BFW wabhilte fiir den Kli-
maforschungswald drei Flachen im Ostlichen Niederdsterreich e Lok ;
in der Nahe von OMV Standorten aus. In den nachsten Projektphasen wird das BFW die Waldareale kultivieren,
bewirtschaften und untersuchen.

Beforscht werden verschiedenen Arten von Wéldern aus heimischen und nicht heimischen Baumen, um deren
Synergien und Eigenschaften angesichts der sich andernden Klimabedingungen zu untersuchen. Das Projekt wird
auch Einblicke in die Auswirkungen der Wiederaufforstung auf Gebiete liefern, in denen es zuletzt an Baumbe-
stinden mangelte, und die Artenvielfalt férdern. Ab 2021 wird der Klimaforschungswald der Offentlichkeit als

56 Geschatzt nur fiir 2019. Die Aktivitdten im Jahr 2019 werden in den nachsten 20 Jahren weitere CO2e-Reduktionen bewirken.
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Erholungswald zugénglich gemacht und durch einen Lehrpfad ergénzt, auf dem die Besucher mehr iber die
Natur und die Bedeutung des Waldes erfahren.

Im Oktober 2019 pflanzten 40 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der OMV, darunter auch Mitglieder des Topma-
nagements des OMV Konzerns, unter der fachkundiger Anleitung des BFW die ersten Baume fiir den Klimafor-
schungswald. Insgesamt wurden fiir das Projekt rund 750 Bdume auf einer Flache von 0,4 ha gepflanzt.

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der OMV beteiligten sich auch
ehrenamtlich an Aufforstungsarbeiten in Rumanien, Serbien
und Neuseeland. In Neuseeland pflanzte unser lokales OMV
Team 380 Bdume in nur zwei Stunden und gewann damit einen
Wettbewerb zum Weltumwelttag.

In Rumanien flihrten wir zwei Baumpflanzungen durch, an
denen sich 800 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der OMV
Petrom und 2.100 Anwohnerinnen und Anwohner auf freiwil-
liger Basis beteiligten. Insgesamt wurden 13,9 ha mit Baumen
aufgeforstet. In Serbien organisierten wir zwei Aufforstungs-
kampagnen in Zusammenarbeit mit dem staatlichen Forstun-
ternehmen SrbijaSume und pflanzten insgesamt 5.000 Baume.

Dj Weitere Informationen zu diesen und anderen Projekten zur Unterstiitzung der SDGs m un

@ finden Sie unter: www.omv.com/de/projekte-und-initiativen

d
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Wertschdpfung und -ausschiittung an Stakeholder

Erzeugter monetédrer Wert (in EUR Mio)

® @

2019 2018 2017
Nettoverkaufserlose und Verbrauchssteuern 23.461 22.930 20.222
Dividenden und Zinsen 559 528 589
Sonstige Ertrage 179 250 201
Ertrdge aus dem Verkauf von Vermdgenswerten 21 14 15
Gesamt 24.220 23.722 21.028
Ausschiittung nach Stakeholder-Gruppen
2019 2019 2018 2018 2017 2017
Stakeholder Kategorie des ausgeschiitteten Wertes (in EUR Mio) (in %) (in EUR Mio) (in %) (in EUR Mio) (in %)
Lieferantinnen und Liefe- Operative Kosten (exkl. Lizenzzahlungen; inkl.
ranten Abschreibungen, Wertminderungen und Zuschrei-
bungen; Fremdwahrungsergebnis) 18.713 77,26% 18.547 78,18% 17.777 84,54%
Regierungen Steuern (Einkommenssteuern + Lizenzzahlungen) 1.703 7,03% 1.399 5,90% 804 3,82%
Mitarbeiterinnen und Mit- Léhne, Gehalter, sonstige betriebliche Leistungen
arbeiter 1.228 5,07% 1.108 4,67% 1.116 5,31%
Kapitalgeberinnen und Zinsaufwendungen und sonstiger Finanzerfolg
Kapitalgeber 303 1,25% 362 1,53% 326 1,55%
Aktionarinnen und - Dividendenausschittung
Aktionare (und Hybridkapi-
talbesitzerinnen und
-besitzer) 858 3,54% 779 3,29% 668 3,18%
Gesellschaft Investitionen in das Gemeinwesen 28 0,11% 14 0,06% " 0,05%
Gesamt 22.832 94,27% 22.21 93,63% 20.702 93,63%
Zurlickbehaltener Wert 1.388 5,73% 1.512 6,37% 326 1,55%
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Erhebliche finanzielle Zuwendungen von Regierungen oder Regierungsorganisationen 2019

Unternehmensname in EUR Mio Details 2019

OMV Petrom S.A. 49,5 EUR 47,8 Mio - Teilfinanzierung aus Forderung fir Kraftwerk Brazi
EUR 1,7 Mio — Herabsetzung der Quote flir Griinstromzertifikate

OMYV Refining & Marketing GmbH 2,0 EUR 1,1 Mio — Forschungspramie

EUR 0,4 Mio - Forderung fiir ReOil®-Projekt
EUR 0,3 Mio — Subvention fiir COHRS-Projekt
EUR 0,2 Mio - Forderung fir WASTE2ROAD

OMYV Exploration & Production GmbH 1,6 EUR 1,6 Mio — Forschungspramie
OMYV Austria Exploration & Production GmbH 0,5 EUR 0,5 Mio - Forschungspréamie

Erhebliche BuRgelder 2019

Einheit
Anzahl von BuRRgeldzahlungen aufgrund von Versté3en gegen Gesetze und Vorschriften in Bezug auf Distribution und Verwendung von Produkten Anzahl 0
davon Anzahl der Falle, die vor Gericht verhandelt und beigelegt wurden Anzahl 0
Monetarer Wert von BulRgeldern aufgrund von VerstoRRen gegen Gesetze und Vorschriften in Bezug auf Distribution und Verwendung von Produkten in EUR 0
Anzahl von Bul3geldzahlungen aufgrund von VerstéBen gegen Gesetze und Vorschriften im Umweltbereich Anzahl 0
davon Anzahl der Falle, die vor Gericht verhandelt und beigelegt wurden Anzahl 0
Monetarer Wert von BuRRgeldern aufgrund von VerstoBen gegen Gesetze und Vorschriften im Umweltbereich in EUR 0
Anzahl von BuRgeldzahlungen aufgrund von VerstéRen gegen Gesetze und Vorschriften im sozialen und wirtschaftlichen Bereich Anzahl 0
davon Anzahl der Félle, die vor Gericht verhandelt und beigelegt wurden Anzahl 0
Monetarer Wert sonstiger BuRgelder aufgrund von Verst6Ren gegen Gesetze und Vorschriften im sozialen und wirtschaftlichen Bereich in EUR 0
Gesamtanzahl von BuRgeldzahlungen Anzahl 0
Gesamtanzahl der vor Gericht verhandelten Félle Anzahl 0
Monetarer Gesamtwert sonstiger BuRgelder aufgrund von VerstoRen in EUR 0

1 Es werden nur BuRgelder (iber EUR 10.000 berichtet, die im Jahr 2019 gezahlt wurden. Einige kleinere Geldstrafen (unterhalb der Wesentlichkeitsschwelle von EUR 10.000) im Zusammenhang mit UmweltverstdRen, wie z.B. Umweltverschmutzung in Ruma-
nien, wurden 2019 gemeldet. BuRgelder, zu denen die OMV Klage bei Gericht eingereicht hat und tber die noch keine endgiiltige Entscheidung vorliegt, werden nicht berichtet.
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Sicherheitskennzahlen

Arbeitssicherheit

® @

Einheit 2019 2018 2017 2016 2015
Arbeitssicherheit — Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
omv
Arbeitsunfélle mit Todesfolge Anzahl 0 1 0 1 1
pro 100 Mio Arbeits-
Haufigkeit todlicher Arbeitsunfalle stunden 0,00 2,85 0,00 2,46 2,20
Anzahl der gearbeiteten Stunden in 1.000 Stunden 34.987 35.080 37.188 40.665 45.656
Haufigkeit der Arbeitsunfalle mit Ausfallzeit (Lost-Time
Injury Rate; LTIR) pro 1 Mio Arbeitsstunden 0,51 0,29 0,24 0,37 0,26
Arbeitsbedingte Verletzungen mit schweren Folgen' Anzahl 2 1 0 1 n.a.
Arbeitsbedingte Verletzungen mit schweren Folgen1 pro 1 Mio Arbeitsstunden 0,06 0,03 0,00 0,02 n.a.
Schwere der Unfalle mit Ausfallzeit pro 1 Mio Arbeitsstunden 38,61 9,86 9,95 16,92 15,20
Berichtspflichtige Arbeitsunfalle? Anzahl 44 31 27 27 27
Haufigkeit der berichtspflichtigen Unfalle? pro 1 Mio Arbeitsstunden 1,26 0,88 0,73 0,66 0,59
Arbeitssicherheit — Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von
Vertragsunternehmen
Arbeitsunfélle mit Todesfolge Anzahl 0 2 2 1 1
pro 100 Mio Arbeits-
Haufigkeit todlicher Arbeitsunfalle stunden 0,00 2,47 2,52 1,10 1,03
Anzahl der gearbeiteten Stunden in 1.000 Stunden 78.773 81.059 79.458 90.793 97.265
Haufigkeit der Arbeitsunfalle mit Ausfallzeit (Lost-Time
Injury Rate; LTIR) pro 1 Mio Arbeitsstunden 0,27 0,31 0,39 0,42 0,28
Arbeitsbedingte Verletzungen mit schweren Folgen' Anzahl 1 3 3 3 n.a.
Arbeitsbedingte Verletzungen mit schweren Folgen' pro 1 Mio Arbeitsstunden 0,01 0,04 0,04 0,03 n.a.
Schwere der Unfalle mit Ausfallzeit pro 1 Mio Arbeitsstunden 8,80 20,73 19,37 21,60 12,95
Berichtspflichtige Arbeitsunfalle? Anzahl 64 60 65 65 76
Haufigkeit der berichtspflichtigen Unfalle? pro 1 Mio Arbeitsstunden 0,81 0,74 0,82 0,72 0,79
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® @

Einheit 2019 2018 2017 2016 2015
Arbeitssicherheit — Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
OMV und von Vertragsunternehmen
Arbeitsunfélle mit Todesfolge Anzahl 0 3 2 2 2
pro 100 Mio Arbeits-

Haufigkeit todlicher Arbeitsunfalle stunden 0,00 2,58 1,71 1,52 1,40
Anzahl der gearbeiteten Stunden in 1.000 Stunden 113.759 116.139 116.645 131.458 142.921
Haufigkeit der Arbeitsunfalle mit Ausfallzeit (Lost-Time
Injury Rate; LTIR) pro 1 Mio Arbeitsstunden 0,34 0,30 0,34 0,40 0,27

Arbeitsbedingte Verletzungen mit schweren Folgen' Anzahl 3 4 3 4 n.a.

Arbeitsbedingte Verletzungen mit schweren Folgen1 pro 1 Mio Arbeitsstunden 0,03 0,03 0,03 0,03 n.a.
Schwere der Unfalle mit Ausfallzeit pro 1 Mio Arbeitsstunden 1797 1744 16,37 20,15 13,61
Berichtspflichtige Arbeitsunfalle? Anzahl 108 91 92 92 103
Haufigkeit der berichtspflichtigen Unfalle? pro 1 Mio Arbeitsstunden 0,95 0,78 0,79 0,70 0,73
1 Haufigkeit der Unfalle mit Ausfallzeit, die zu 180 oder mehr verlorenen Arbeitstagen oder dauerhafter Vollinvaliditat fihren.
2 Entspricht GRI 403:2018-a-iii: Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Verletzungen
n.a. = nicht ausgewiesen
Prozesssicherheit

Einheit 2019 2018 2017 2016 2015

Tier 1 Anzahl 4 4 4 9 2
Tier 2 Anzahl 7 12 6 16 12
Haufigkeit der Prozesssicherheitsvorfalle3 pro 1 Mio Arbeitsstunden 0,10 0,14 0,09 0,19 0,10

1 Die Haufigkeit der Prozesssicherheitsvorfalle bezieht sich auf Tier-1- und Tier-2-Prozesssicherheitsvorfalle.
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Umweltkennzahlen

® @

Energie

Einheit 2019 2018 2017 2016 2015
Energie
Energieverbrauch1 PJ 174 1274 130,8 126,8 1378
Brennstoffverbrauch im Unternehmen PJ 142,42 152,52 1575 143,8 n.a.
Stromverbrauch? PJ 2,9 35 2,9 4,3 n.a.
Heizenergie-, Kiihlenergie- und Dampfverbrauch ™ 95 96 14,8 32,3 n.a.
Verkaufter Strom? PJ 12,7 25,1 26,2 19,4 n.a.
Verkaufte Heiz- und Kihlenergie und verkaufter Dampf PJ 2,9 2,7 33 3,2 n.a.

1 Bezieht sich auf den Gesamtenergieverbrauch fiir die Tatigkeit basierend auf Standortberechnungen mit spezifischen Daten und Methoden
2 Beinhaltet nur gekauften und verbrauchten Strom; verbrauchter Strom aus eigener Erzeugung ist im Kraftstoffverbrauch enthalten
3 Riickgang aufgrund der VerauRerung von Samsun im Jahr 2018

n.a. = nicht ausgewiesen

134



@ OMV NACHHALTIGKEITSBERICHT 2019 / UNSERE PERFORMANCE IM DETAIL

® @

Emissionen
Einheit 2019 2018 2017 2016 2015

THG-Emissionen
THG (direkt, Scope 1)’ Mio t CO2-Aquivalent 10,6 1,1 1,1 11,0 12,2

davon Upstream-Aktivitaten Mio t CO2-Aquivalent 4,2 3,6 35 4,0 4,7

davon Downstream-Aktivitaten Mio t COz-AquivaIent 6,4 7,6 77 7,0 72
CO2 Mio t 9,4 10,0 10,2 9,7 10,4
CHg t 49.376 44.782 38.807 54.753 70.741
N20 t 74 57 52 60 72
THG (indirekt, Scope 2) Mio t CO2-Aquivalent 0,4 04 0,3 04 04
THG (indirekt, Scope 3)2 Mio t CO2-Aquivalent 126 108 108 113 112
THG Reduktion durch Projekte t CO2-Aquivalent 154.522 374.000 174.000 82.000 266.000
THG Reduktion durch Projekte seit 2009 Mio t COz-AquivaIent 1,8 1,7 1,2 n.a. n.a.
Sonstige Luftemissionen
SO2 t 2.627 3.090 2.995 3.105 2918
NOX t 7441 11.231 12.730 12.050 12.951
NM-VOC t 11.011 9.400 8.689 10.229 11.585
Staubemissionen t 124 138 145 139 155
Ozonabbauende Substanzen t 04 0,4 0,5 0,5 04

1 Seit 2016 legt die OMV das Treibhauspotenzial des Vierten Sachstandsberichts des IPCC (AR4 - 100 Jahre) zugrunde; Die THG-Emissionen fiir 2015 wurden entsprechend neu berechnet.

2 EinschlieBlich Scope-3-Emissionen aus der Verarbeitung von verkauften Produkten. Das beinhaltet den Gesamtumsatz von Unternehmen, bei denen die OMV die Betriebsfiihrerschaft oder die finanzielle Kontrolle hat, ohne reine ,Handelsspanne”-Umsatze
sowie konzerninterne Umsatze. Seit 2015 wurden Scope-3-Emissionen von eingekauften Waren, Dienstleistungen und Investitionsgitern ebenfalls mitberiicksichtigt.

Abfackeln und Ablassen von Gas

Einheit 2019 2018 2017 2016 2015
Abfackeln und Abl 1 von Gas
Abgefackelte Kohlenwasserstoffe' t 337512 233.770 185.832 180.452 299.825
Abgelassene Kohlenwasserstoffe t 34.282 37420 32.834 50.173 61.443

1 Anstieg der abgefackelten Mengen aufgrund der Produktionssteigerung im Jemen und geplanter Blockabschaltungen in der Raffinerie Burghausen
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THG-Intensitat der OMV Geschiftstatigkeit!

2019 20182 2010
THG-Intensitat der Geschéftstatigkeit CO2-Intensitatsindex des OMV Konzerns 78 86 100
Erzielte Reduktion gegentiber 2010 % 22 14

1 Emissionen in CO2-Aquivalent, die zur Generierung eines bestimmten Outputs unter Verwendung geschéftsspezifischer Kennzahlen erzeugt werden (Upstream: t CO,-Aquivalent pro erzeugter toe, Raffinerien: t CO,-Aquivalent/t Durchsatz, Strom: t CO»-Aquiva-
lent pro erzeugter MWh). Diese werden auf der Basis des gewichteten Mittelwertes der CO2-Intensitéat der Geschéftsbereiche zu einem OMV COz-Intensitatsindex der Geschaftstatigkeit auf Konzernebene konsolidiert.

2 2018 Daten korrigiert.

THG-Intensitdt des OMV Produktportfolios! (Scope 3)

Einheit 2019 2018 2017 2016 2015
Ol fiir Energie Mio t CO2-Aquivalent 68,2 58,2 73,8 85,5 834
Ol fiir nicht energetische Nutzung' Mio t CO2-Aquivalent 77 6,2 6,6 5,1 5,3
Gas fiir Energie' 2 Mio t CO2-Aquivalent 41,8 34,4 25,9 20,3 21,2
Gas flr nicht energetische Nutzung Mio t CO2-Aquivalent 2,0 1,6 0,9 0,7 0,6
Chemikalien Mio t CO2-Aquivalent 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01
THG gesamt (indirekt, Scope 3) Mio t CO2-Aquivalent 119,8 100,4 107,2 1,5 110,5

Mio t THG pro Mio t

THG-Intensitat des Produktportfolios Olaquivalent 2,5 2,5 2,6 2,7 2,7

1 Anstieg der direkten Verkaufe und entsprechender THG-Emissionen bei Upstream von 2016 bis 2017 aufgrund der korrigierten Anwendung von Grenzen

2 Anstieg im Jahr 2018 vor allem aufgrund gestiegener Gasverkaufsmengen in Russland

THG-Intensitat der von der OMV eingekauften Waren, Dienstleistungen und Investitionsgiiter (Scope 3)

Einheit 2019 2018 2017 2016 2015
Eingekaufte Waren und Dienstleistungen’ Mio t CO2-Aquivalent 6,1 5,7 1,1 1,1 1,3
Investitionsgliter Mio t COz—AquivaIent 0,2 0,2 0.1 0,2 0,2
THG gesamt (indirekt, Scope 3)’ Mio t CO2-Aquivalent 6,3 72 1,3 1,2 1,5
THG-Intensitét von Einkaufen’ Mio t THG pro USD Mrd 0,8 0,8 0,7 0,6 0,6

1 Anstieg ab 2018 aufgrund der Beriicksichtigung der Nettoimporte von Raffinerie-Ausgangsstoffen (Rohstoffe und Zwischenprodukte)
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Biogene CO2 Emissionen

® @

Einheit 2019 2018 2017 2016
Biogene CO2 Emissionen t CO2-Aquivalent 1.5627.113 1.303.703 1.243.810 1.225.865
Wasser
Einheit 2019 2018 2017 2016 2015
Wasser
Wasserentnahme! Megaliter 103.637 100.381 98.523 99.592 102.114
davon Grundwasser Megaliter 24.117 23.964 24.530 23.915 24.016
davon SuRwasser (< 1.000 mg/I Filtrattrockenriickstand [TDS]) Megaliter 23.836 23.716 24.144 23.614 23.828
davon anderes Wasser (> 1.000 mg/l Filtrattrockenrilickstand [TDS]) Megaliter 281 247 386 301 188
davon Oberflachenwasser Megaliter 14.054 14.955 11.526 12.370 12.757
davon SiRwasser (< 1.000 mg/I Filtrattrockenriickstand [TDS]) Megaliter 14.054 14.955 11.526 12.370 12.757
davon anderes Wasser (> 1.000 mg/I Filtrattrockenrilickstand [TDS]) Megaliter 0 0 0 0 0
davon Wasser aus 6ffentlichen Systemen Megaliter 1.360 1.477 1.509 1.606 1.807
davon SuRwasser (< 1.000 mg/I Filtrattrockenriickstand [TDS]) Megaliter 1.360 1.477 1.509 1.606 1.807
davon anderes Wasser (> 1.000 mg/I Filtrattrockenrlckstand [TDS]) Megaliter 0 0 0 0 0
davon Meerwasser? Megaliter 920 586 577 382 396
davon produziertes Wasser3 Megaliter 63.186 59.400 60.382 61.319 63.137
Wasserentnahme (andere als gesamte Wasserentnahme nach Quellen)* Megaliter 920 280.963 411.854 397.860 466.137
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Wasserentnahme von allen Gebieten mit Wasserstress®
davon Grundwasser
davon SuRwasser (< 1.000 mg/I Filtrattrockenriickstand [TDS])
davon anderes Wasser (> 1.000 mg/I Filtrattrockenrilickstand [TDS])
davon Oberflachenwasser
davon SuBwasser (< 1.000 mg/l Filtrattrockenriickstand [TDS])
davon anderes Wasser (> 1.000 mg/I Filtrattrockenriickstand [TDS])
davon Wasser aus 6ffentlichen Systemen
davon SuRwasser (< 1.000 mg/I Filtrattrockenriickstand [TDS])
davon anderes Wasser (> 1.000 mg/I Filtrattrockenrlckstand [TDS])
davon Meerwasser
davon produziertes Wasser
Verbrauchtes Wasser®
Verbrauchtes Wasser in allen Gebieten mit Wasserstress®

Riickgewonnenes und wieder verwendetes Wasser’

Abwasser

Abwasser

Chemischer Sauerstoffbedarf
Kohlenwasserstoffe
Stickstoff

1 Ausgenommen Wasser zur Durchlaufkiihlung (gesondert berichtet)

2 Aufgrund der Zunahme der Offshore-Anlagen der OMV Neuseeland

3 Die produzierte Wassermenge stieg hauptsachlich aufgrund der neuen Installation in Malaysia und der Zukaufe in Neuseeland.

Einheit
Megaliter
Megaliter
Megaliter
Megaliter
Megaliter
Megaliter
Megaliter
Megaliter
Megaliter
Megaliter
Megaliter
Megaliter
Megaliter
Megaliter
Megaliter

Megaliter
t
t
t

2019
1.230
399
18
281

67

67

0

0

764
74.924
1.158
251.959

21.298
948

100

2018
1.775
645
398
247

82
82

1.048
75.135
1.691
7.041

21.913
1.374

14

2017
2.524
1.144
758
386

84
84

1.297
76.152
2.428
6.859

19.306
936

15
104

2016
2.367
1.119
819
301

86
86

1.162
78.103
2.267
6.733

19.580
853

15

91

® @

2015

2.300
1.255
1.067
188

70
70

975
80.731
2.086
6.675

19.568
824

18

80

4 Beinhaltet die Wassermenge, die zur Durchlaufkiihlung entnommen und unverandert (ausgenommen thermischer Effekte) in die Wasserquelle riickgefiihrt wird, sowie Grundwasser, das ausschlieBlich zur Sanierung oder zur Einddmmung der Migration von
verschmutztem Grundwasser entnommen wird (IPIECA 2010). Der Riickgang ist auf die Ausgliederung des Gaskombikraftwerks Samsun im Jahr 2018 zurlickzufiihren.

5 Riickgang aufgrund der VerauBerung von Pakistan.

6 Ausgenommen Wasser zur Durchlaufkiihlung (gesondert berichtet). Die Wasserspeicherung hat keine signifikanten Auswirkungen.

7 Aufgrund des Kraftwerks Brazi, das die kontinuierliche Elektrodeionisierung (CEDI) anwendet, um Prozesswasser zur Verwendung als Wasser fiir die Dampferzeugung und Kiihlung zu recyceln. Das Kraftwerk Brazi recycelt 98% der Gesamtmenge des entnom-

menen Wassers (das mehr als einmal verwendet wird), die sich 2018 auf zirka 260 Mio m3 und 2017 auf zirka 250 Mio m3 belief. Die entsprechenden Mengen fiir 2018 und 2017 wurden im System nicht erfasst.
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® @

Abfall!

Einheit 2019 2018 2017 2016 2015

Abfall!

Gesamtabfall t 633.722 583.831 460.247 923.709 832.017
davon nicht gefahrlicher Abfall t 323.268 315.219 224.008 662.153 493.285
davon gefahrlicher Abfall? t 310.453 268.611 236.239 261.556 338.731

Zwischenstaatlich verbrachte, als geféhrlich eingestufte Abfélle (It. Basler

Ubereinkommen) t 20 0 0 0 0

Aufbereiteter oder wiederverwerteter Abfall® t 325.198 223.474 202.161 533.040 288.036

Rate des aufbereiteten oder wiederverwerteten Abfalls % 51% 38% 44% 58% 35%

Sicher entsorgter Abfall t 308.523 360.357 258.086 390.669 543.980

1 Gesamtabfall inklusive Abfallen aus Einmalprojekten
2 Anstieg aufgrund von Wartungsarbeiten beim Kraftwerk Brazi
3 Anstieg aufgrund einer gréBeren Menge an verunreinigtem Boden, der im Asset IV der OMV Petrom biologisch saniert wird
Austritte
Einheit 2019 2018 2017 2016 2015

Austritte

Austritte Anzahl 2.047 2.184 2.403 2.138 2.333
davon groRere (d.h. Schweregrad 3 bis 5) Anzahl 1 2 1 2 6
davon kleinere (d.h. Schweregrad unter 3) Anzahl 2.046 2.182 2.402 2.136 2.327

Austrittsmenge Liter 56.641 36.874 173.909 103.490 158.000

Umweltbezogene Aufwendungen

Einheit 2019 2018 2017 2016 2015

Umweltbezogene Aufwendungen

Aufwendungen fir Umweltschutz exkl. Abschreibungen EUR Mio 220 196 197 208 210

Umweltinvestitionen fiir in Betrieb gesetzte Anlagen EUR Mio 98 134 57 105 104
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Kennzahlen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Gesamtzahl Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nach Anstellungsart und Region

Rumaénien/ Naher und
. ibriges Mittlerer
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Osterreich Europa Osten/Afrika Rest der Welt Gesamt 2019 Gesamt 2018 Gesamt 2017 Gesamt 2016 Gesamt 2015
Gesamt 3.965 14.219 686 975 19.845 20.231 20.721 22,544 24.124
Status
Angestellte 3.155 7410 600 744 11.909 11.757 11.832 12.717 13.500
Arbeiterinnen und Arbeiter 810 6.809 86 231 7936 8.372 8.780 9.707 10.504
Lehrlinge 96 0 0 0 96 102 109 120 120
Beschaftigungsverhaltnis
Vollzeit 3.660 14.141 669 961 19.431 19.824 20.21 22.045 23.888
davon ménnlich 2.829 10.413 574 726 14.542 14.874 15.279 n/a n/a
davon weiblich 831 3.728 95 235 4.889 4.950 4.932 n/a n/a
Teilzeit! 305 78 17 14 414 407 510 499 236
davon mannlich 65 40 1" 3 119 147 247 n/a n/a
davon weiblich 240 38 6 n 295 260 263 n/a n/a
Geschlecht
Manner 2.894 10.453 585 729 14.661 15.021 15.526 16.976 18.270
Frauen 1.071 3.766 101 246 5.184 5.210 5.195 5.568 5.854
Arbeitsvertrag
Befristet? 49 60 29 87 225 171 150 302 422
davon ménnlich 26 29 26 71 152 m 86 n/a n/a
davon weiblich 23 31 3 16 73 60 64 n/a n/a
Unbefristet 3.965 14.219 686 975 19.845 20.231 20.721 22.544 24.124
davon ménnlich 2.894 10.453 585 729 14.661 15.021 15.526 16.976 18.270
davon weiblich 1.071 3.766 101 246 5.184 5.210 5.195 5.568 5.854

1 Bei der OMV Petrom besteht die Option, die tagliche Arbeitszeit zur Erziehung eines Kindes bis zum Alter von zwei bzw. drei Jahren zu reduzieren. Diese Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden in der Kategorie ,Vollzeit” erfasst.

2 Ein befristeter Arbeitsvertrag ist auf bestimmte Zeit abgeschlossen und endet mit einem konkreten Ereignis wie etwa der Beendigung eines Projekts oder eines Arbeitsabschnitts bzw. der Riickkehr ersetzter Personen o. A. (nicht in der Gesamtzahl der Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter enthalten, nur gesondert ausgewiesen).
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Zusitzliche Informationen’

2019 2018 2017 2016 2015
Anteil der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die das Recht auf Vereinigungsfrei-
heit und Tarifverhandlungen haben 98,86% 98,49% 98,17% 98,71% 9751%
Anteil der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die durch lokale Gewerkschaften oder
Betriebsrate vertreten sind 89,62% 88,57% 86,69% 83,62% 81,92%
Anteil der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, fiir die Mindestlohne oder -gehélter
durch gesetzliche Regelungen oder Kollektivvertréage festgelegt sind 98,81% 99,57% 97,04% 97,85% 99,07%
Anteil der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, fiir die im Fall von Restrukturierungs-
maflnahmen arbeitsrechtlich oder kollektivvertraglich geregelte Kiindigungs-
fristen gelten 98,86% 97,82% 96,45% 96,87% 97,19%

1 Ausgenommen Gas Connect Austria GmbH, Avanti GmbH, DUNATAR Koolajtermék Tarolé és Kereskedelmi Kft. und SapuraOMV Upstream Sdn. Bhd.
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Details zu Neueinstellungen nach Region, Geschlecht und Alter

® @

Alter
<30 30-50 >50 Gesamt 2019 Gesamt 2018 Gesamt 2017 Gesamt 2016 Gesamt 2015

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. % Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Osterreich’
Méanner 74 13,68% 235 43,44% 31 5,73% 340 62,85% 223 6708% 127 72,99% 63  72,41% 72 70,59%
Frauen 64 11,83% 128  23,66% 9 2% 201 3715% 87 28,07% 47  2701% 24 2759% 30 2941%
Gesamt 138 25,51% 363 67,10% 40 7,39% 541 100,00% 310 100,00% 174 100,00% 87 100,00% 102 100,00%
Rumanien/iibriges Europa’
Méanner 107  25,42% 138 32,78% 24 5,70% 269  63,90% 341  55,99% 281  58,54% 155  55,56% 456  66,67%
Frauen 58 13,78% 87 20,67% 7 1,66% 152 36,10% 268  44,01% 199  41,46% 124 44,44% 228 33,33%
Gesamt 165  39,19% 225 53,44% 31 7,36% 421 100,00% 609 100,00% 480 100,00% 279 100,00% 684 100,00%
Naher und Mittlerer Osten/Afrika
Ménner 1 2,38% 19  45,24% 13 30,95% 33  7857% 50 8772% 71 86,59% M4  66,67% 76  73,08%
Frauen 2 4,76% 6 14,29% 1 2,38% 9 21,43% 7 12,28% 1m1 1341% 57 33,33% 28  26,92%
Gesamt 3 714% 25 59,52% 14 33,33% 42 100,00% 57 100,00% 82 100,00% 171 100,00% 104 100,00%
Rest der Welt
Ménner 7 9,86% 42  59,15% 2 2,82% 51  71,83% 44  68,75% 54  61,36% 16 64,00% 18 60,00%
Frauen 7 9,86% 12 16,90% 1 1,41% 20 28,17% 20 31,25% 34  38,64% 9 36,00% 12 40,00%
Gesamt 14 19,72% 54  76,06% 3 4,23% 71 100,00% 64 100,00% 88 100,00% 25 100,00% 30 1